m Lystbadshavn og sej{sz

Kano- og kajakklub

AIeraes
Skraenter der skrider

Q
g (&

. KIBMAND
in

«

AALBORG UNIVERSITET

HANDBOG
Aktarkortleegning
0og veerdiskabende
Klimatilpasning

- nye metoder til strategisk planlaegning

Af Maj-Britt Quitzau, Birgitte Hoffmann,
Andreas Vang Olsen, Miriam Jensen
& Adam Rietti

Forskningsgruppen PLUS,
Institut for Planlaegning, Aalborg Universitet

Coastito Coast
Climate™Challenge




Handbog — Akterkortlaagning og vaerdiskabende klimatilpasning
- nye metoder til strategisk planlaegning
Udgivet i December 2022

Forfattere: Maj-Britt Quitzau, Birgitte Hoffmann, Andreas Vang Olsen
Miriam Jensen og Adam Rietti

Forskningsgruppen PLanning for Urban Sustainability (PLUS)
Institut for Planleegning, Aalborg Universitet

lllustrationer og opseetning: Irene Larsen
Brug gerne handbogens indhold aktivt, men husk en reference til handbogen.

Handbogen er udviklet i forbindelse med C2CCC projektet,
som er stattet af midler fra EU LIFE.

Handbogen er udviklet i taet samarbejde med Region Midtjylland,
Hedensted Kommune, Norddjurs Kommune, Syddjurs Kommune,
Silkeborg Kommune, Limfjorssekretariatet og det radgivende
Ingenigrfirma WSP.

C2CCC projektets sekretariat og gvrige parter har
desuden bidraget med input og sparring.

ISBN-nummer. 978-87-89383-98-9
Digital version kan findes pa https://vbn.aau.dk/da/persons/112797 under publikationer

Indholdsfortegnelse &

10
12

14
16
18
20
22
24
26
28
30

32
34
35
36
37
38
39
40
41

42
44
50
56
62

66
68
78
80

82
83

Dansk og engelsk resumé
Forord

Laesevejledning

Introduktion
Introduktion til de 6 principper
Introduktion til veerktajer

Vearktojer
Screening

Digital stedsanalyse
Aktorkortlaegning
Aktorlandskab
Hotspot
Fremtidsblik
Konceptforslag
Vardidiamanten

Basisvaerktojer
Systematisk tematisering
Interview med aktorer
Aktiv desk-research
Gature

Mgodefacilitering
Opvarmning & isbrydere
Visualiseringer

Billeder

Casebeskrivelser
Grenaens opland
Hab til hab
Gudenaen
Limfjorden

Forskning, metode & litteratur
Forskning

Metode

Litteratur

Signatur
Tak

Introduktion ‘

Veaerktajer ‘

Basisvaerktgjer ‘

Casebeskrivelser '

Forskning, metode ‘
& litteratur



Dansk resumeé

B Denne handbog praesenterer en seerlig strategisk tilgang, som er
udviklet for at fremme veerdiskabende Igsninger indenfor klimatilpas-
ning.

Tilgangen er en udvidet aktgrkortlaegning til at udvikle strategiske
konceptforslag, der skaber veerdi for lokalsamfundet. Denne tilgang
skal lgfte klimatilpasningen fra et forholdsvist teknisk tankeseet til

at integrere flere samfundsmaessige og lokale mal. Fundamentet i
handbogen er 8 veerktgjer, som hjaelper fagpersoner indenfor klima-
tilpasning (og de deltagende aktgrer) med systematisk at indteenke
veerdiskabelse i udviklingsprocessen.

De 8 veerktgjer introducerer nye tilgange og metoder til at identificere
og realisere mervaerdi i klimatilpasningsprojekter. Veerktgjerne bidra-
ger til at styrke kompetencer til at kunne navigere i komplekse arbejds-
processer med at skabe gget veerdi:

1. Forsta et lokalomrade og inddrage aktarerne i udvikling af veerdi-
skabende Igsninger.

2. Udvide udviklingsperspektivet i et projekt ved at bringe lokalomra-
dets kvaliteter og samfundsmaessige mal i spil.

3. Skabe momentum og opbakning i et projekt ved at bruge veerdiska-
belse som lgftestang.

Kompetencerne afspejler en raekke grundlzeggende principper til at
identificere og realisere centrale veerdier for lasningerne.

Brugen af veerktgjerne bliver eksemplificeret gennem 4 cases:
Grendaens opland, Hab til hdb, Gudenaen og Limfjorden.

Alle casene er indgaet i udvikling og afpragvning af handbogens veerk-
tejer. Hver case peger pa forskellige mader at udvaelge og integrere
veerktgjerne pa samt erfaringer med at bruge dem.

En reekke basisveerktgjer bliver ogsa preesenteret. Det er specifikke
og velkendte metoder til at indsamle og opsamle data samt facilitere
interaktioner med aktarerne, der supplerer veerktgjerne.

Handbogen er opbygget som et opslagsvaerk. Den skal udfordre og
inspirere til nye tilgange og metoder til konkrete klimatilpasningspro-
jekter.
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English summary

B This handbook presents a special strategic approach developed
to promote added value for solutions within climate adaptation.

The approach is a widened actor mapping for developing strategic
concept proposals that creates value for local communities. This
approach intends to lift solutions from a rather technical mindset to a
broader integration of societal and local goals. The foundation of the
hand book is 8 tools that help professionels within climate adaptation
(and participating actors) to systematically include value creation in
the development process.

The 8 tools introduce new approaches and methods to identify and
realize value creation in climate adapation projects. The tools aim to
strengthen competences to navigate within the complex work proces-
ses of creating added value:

1. Understand a local area and involve the actors in development of
solutions with added value.

2. Widen the development perspective of a project by bringing the
local qualities and societal targets into play.

3. Establish momentum and support in a project by using value creati-
on as leverage.

These competencies reflect a number of basic principles to identify
and realize key values for solutions.

Application of the tools is expemplified through 4 cases: Grenaa river,
Hope to hope, Gudenaa river, and Limfjorden. All cases have been
involved in the development and testing of the tools of the handbook.
Each case points towards different ways of selecting and integrating
the tools as well as experiences of applying these.

A number of basic tools are also presented. These basic tools are
methods and approaches that supplement the main tools. It can be
specific and well-known tools used to collect and systematize data as
well as facilitating interactions with actors.

The handbook is designed as a reference work. It intends to challenge
and provide inspiration for new approaches and methods as part of an
ongoing climate adaptation project.
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Forord

B Vistaridet globale samfund overfor store udfor-
dringer med klimatilpasning. Det kraever store investe-
ringer og store forandringer, og det er helt afggrende, at
disse bruges bedst muligt.

P& mindre end 10 ar har vi skabt en raekke innovative
anlaeg rundt om i de danske kommuner, hvor handte-
ring af hverdagsregn, skybrud og stormflod ikke kun
forebygger oversveammelser, men ogséa bidrager med
rekreative funktioner, natur og trafiksikring. Danmark er
blevet landet med de visionzaere projekter og @get gran
vaekst gennem denne form for innovativ viden og nye
teknologier. Vi har séledes pa bemaerkelsesveerdig kort
tid sat gang i en omstilling af vandsektoren. Vi er ved at
udvikle et nyt felt og ga nye veje.

Dette involverer ny viden og nye metoder.

En central idé i dansk klimatilpasning er, at klimatilpas-
ningsprojekter kan skabe veerdi udover at handtere
vand. Lasningerne skal teenke flere funktioner ind
udover klimatilpasning. F.eks. ny bynatur, bedre adgang
til natur, nye erhvervsmuligheder, nye rekreative anlaeg
i kystomrader eller nye stiforbindelser. Klimatilpasnings-
projekter har saledes et stort potentiale til at skabe ud-
vikling i byerne og i det abne land. De kan ogsa bidrage
til at Igse flere af samfundets store udfordringer.

Realiseringen af disse potentialer kreever en ny made
at arbejde med vand, natur og lokal udvikling pa.

Der er brug for nye veerktgjer til fagpersoner indenfor
klimatilpasning for at kunne na i mal med de strategiske
udviklingspotentialer:

+ at fa akterer og lokale vilkar bragt bedre i spil i en
ellers ofte teknisk udviklingsproces, hvor der allerede
er mange lag og stor kompleksitet.

+ at skabe og veelge retning i klimatilpasningsprojekter,
sa de bidrager til bade klimatilpasning og lokal udvik-
ling pa mader, der skaber veerdi lokalt.

+ at etablere nye samarbejder pa tveers af bade sekto-
rer og lokale aktgrer som borgere, lodsejere, turister,
virksomheder og andre.

+ at synliggaere potentialer og veerdiskabelse i projek-
terne, sa der opnas starre fremdrift og @get statte til
realisering af ambitigse projekter.

Det er dette strategiske arbejde, som denne handbog
skal bidrage til med viden og veerktgjer.

Handbogen er et resultat af et innovativt og tvaergaen-
de udviklingsarbejde, der kobler forskning og praksis.
Den traekker pa en reekke vidensfelter som strategisk
planlaegning, design og samskabelse, valuation og bee-
redygtig omstilling. Denne viden er sat i spil i konkrete
projekter, hvor konkrete veerktgjer er blevet udviklet og
prevet af i samspil med udvalgte projekter.

Vi har med bogen sg@gt at bygge bro mellem eksisteren-
de og nye tilgange. C2CCC har givet en ramme for at
mgdes, at afprove, at hjselpe hinanden og at dele viden
samt metoder. Vi haber, at | med bogen i handen kan
insistere pa at fa rum og input til at skabe merveerdi.

Maj-Britt, Birgitte, Andreas, Miriam & Adam
Forfatterne
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Laesevejledning

B Veerktgjerne i handbogen hjeelper med at handtere data og processer, der supplerer de mere traditionelle og formelle processer. Veaerktgjerne
taler ind i uforudsigelige udviklingsprocesser, hvor menneskelige falelser og usikre datagrundlag er pa spil. | det fglgende beskriver vi, hvordan du
kan bruge handbogens indhold.

Hvert veerktaj praesen-
teres pa et opslag med
eksempler pa méader at
bruge det pa.

lllustration der viser hvordan
veerktojet kan se ud i praksis
i brug.

En forholdsvis udfarlig beskrivelse af,
hvordan du bruger veerktgjet, nar du
gerne vil i gang.

[

Malgrupper

Handbogen henvender sig iseer til fagpersoner, som er
involveret i klimatilpasningsprojekter. Fokus er lagt pa
klimatilpasning, fordi det udger et vigtigt indsatsomrade
i danske kommuner, hvor mange fagpersoner lige nu
oplever, at ambitigse mal om at skabe mervaerdi i pro-
jekterne udfordrer deres eksisterende praksis. Samtidig
er der vanskeligheder ved at finansiere og argumentere
for disse projekter pa tveers af forvaltninger.

Handbogens veerktgajer seetter seerligt fokus pa fagper-
sonernes procesmaessige kompetencer. Veerktgjerne
udfordrer og inspirerer fagpersoner indenfor klimatil-
pasning til at afpreve nye tilgange til veerdiskabelse.
Handbogen er for de fagpersoner, som har mod pa og
lyst til at udfordre deres arbejdsprocesser i aktuelle
projekter.

Veerktgjerne i handbogen kan sagtens bruges i andre
typer af projekter og af andre grupper af fagpersoner.
Veerktgjerne vil kunne teenkes ind i f.eks. byudviklings-
processer eller andre former for udvikling af infrastruk-
tur. Der er generelt et stort potentiale for i hgjere grad
at arbejde pa tveers af faglige siloer og integrere flere
ressourcer og aktgrer. Det kan denne handbog bruges
til.

6 | Leesevejledning

Indhold

Handbogen er organiseret i forskellige dele, som
supplerer hinanden. Den skal ikke ngdvendigvis laeses
fra den ene ende til den anden. Det er mere en form for
opslagsveerk til at blive udfordret og s@ge inspiration
som led i et aktuelt klimatilpasningsprojekt.

Verktojerne er hdndbogens kerne. Det er nye
malrettede tilgange til centrale arbejdsprocesser i et
udviklingsprojekt. Vaerktgjerne kan bade sta alene eller
kombineres alt efter, hvad man vil opna, og hvor mange
ressourcer, der er til radighed. Nogle af veerktajerne vil
veere genkendelige, men har vaesentlige nye twists.

Veerktgjerne tager afsaet i nogle principper, som bliver
gennemgaet i introduktionen. Det er vigtigt at forsta
principperne bag veerktgjerne, for at bruge dem efter
hensigten og skabe de gnskede resultater. Principper-
ne bygger pa erfaringer med, hvad der skal til for at
kunne arbejde med flere funktionaliteter i et projekt.

Nar veerktgjerne skal i brug, sa er det godt at kende et
par basisvearktgjer. Vi foreslar bade nogle kendte og
mindre kendte metoder, som kan supplere veerktgjerne
godt. Det kan f.eks. veere at udfgre interviews, anvende
billedmateriale eller gode rad til at facilitere mgder.

Casebeskrivelserne giver eksempler pa, hvordan
konkrete fagfolk arbejder med et udvalg af vaerktgjerne
og principperne i konkrete projekter. Casene viser,
hvordan veerktgjerne bliver tilpasset til den konkrete
situation.

Under forskning, metode og litteratur gennemgar vi
den forskning, som veerktgjerne er udviklet ud fra, og
hvordan vi metodisk har udviklet dem. Her finder du
ogsa forslag til litteratur til videre inspiration og indsigt.

Kompetenceudvikling

Denne handbog handler om at udvikle kompetencer til
at navigere i de ngvendige arbejdsprocesser med at
skabe gget veerdi.

Det kreever:

1. Eksperimentering, hvor veerktgjerne bliver pravet af
og anvendt i konkrete projekter.

2. Tilpasning af veerktajerne til konkrete situationer og
Igbende justering af dem i processen.

3. Samarbejde om at bruge veerktgjerne, sa der er
grundlag for sparring, refleksion og faelles laering.

Bogen er udviklet til realisere mere strategiske tilgange
og adressere de mange krav om baeredygtighed, der er
fokus pa i alle organisationer.

Vi er klar over, at man som medarbejder ofte ma navi-
gere med eksisterende arbejdsmetoder, reguleringer,
budgetformer osv., og at det kan veere sveert at fa plads
til at arbejde pa nye mader. Vi haber, at bogen giver
bade inspiration og argumenter til at skabe plads til at
eksperimentere med bogens tilgange. Lidt forandring i
hvert projekt laegger traedesten til nye veje.

| sidste ende handler brugen af handbogen om, at man
som fagperson skal finde sin egen tilgang og aktivere
bogens veerktgjer indenfor de kompetenceomrader,
hvor man gerne vil udvikle sig.

@\/Aktarlandskab

int
aktorgrupper og stedets karaktertrask pa et oversigtskort.

dsigt en visuel ved at skitsere indsigt om

o Em T o e 90 e & 7

Det bidrager il folgende udviklingsfaser: Det kan bidrage til projektets udsyn:
@ Kortlzgning af stedet og aktoreme ved @ Nar repressentationen af aktoreme og
atrepreesentere relevante akiorer og stedet skaber grundag for at komme i
seerlige lokale karaktertrask for et speci- dialog med andre og fa nye input. Kortet
fikt lokalomrade. udger en dialogflade ti at genkende og
@ Peiling af relevante veerdier ved at udpege ting
bruge reprassentationen som afszet tl at @ Nar det visuelle format gor det muligt at
diskutere synergier og sammenhzenge
pa teers af interesser.
4gs Samskabelse af losninger ved at
repravsentationen fungerer som bag-
grundsmateriale, der gor dialogen om kvalficeret sammen med aktorerne,
forudsestninger mere handgribelig og gi- sa skaber det tryghed og legitimitet i
ver viden om aklarer og sted et ‘teknisk’ processen.
udtryk. 2 Nér der skal foretages strategiske valg
ift. projektets retning, s4 gor kortets
visuelle format det nemmere at bringe
viglige karaktertrask i spil samt arbejde
med sammentald og synergier.

opsamle og skabe overblk over indsigt i
aktoreme og stedet, sa det er nemmere
at ga i dialog om mulighederne.

Nér reprassentationen lobende biiver

14

@ Vardisattelse ved at bringe den visu-
elle reprassentationsform | spil | kommu-
nikation af projektet, s andre nemmere
forstar, hvad der er pa spil, og legitime-
er udvikiingsmulighederne

Et eksempel fra Grenéens opland
= Som opfelgning pa en bred Aktarko
Grenaens opland blev der arbejdet med

Aktorlandskab for dig
= Dukan bruge Aktorla
overblik og struktur over din viden om lokale aktore}

tere de primzere aktorer og omradets
nem et Aktorlandskab. Det afspejler sig i et
snit, hvor vandets forlab er vist sammen med
de centrale aktarer. Der er brugt ikoner og tegs
pa kortet for at tydeliggare aktaremes forskeli
filer. Hver aktar er uddybende beskrevet i teksf
Den viste illustration er anonymiseret.

2 Vaikto)

vardier, 3 gor
ud- det overskueligt at reprazsentere viden og data om
fogle af et omrade og dets aktorer. Et kort er en forsimplet

inger repraesentation af virkeligheden, og derfor vi du biive

e pro- tvunget tl at udveelge nogle ting frem for andre. P&

kse. den made kan du bruge Aktorlandskabet tl analytisk
at prioritere hvilke lokale inputs, der er szrligt centra-
le at fremhzsve. Aktorlandskabet er en god made at
opsummere og udvaelge de primzere fokuspunkter.

Aktorlandskab med din
= Du kan bruge Aktor!

Akterlandskab sa
= Dukan bruge Aktor
pa en workshop sammer

“hvor der bliver talt pa ters af interesser og
rdier. At arbejde med Aktorlandskabet sammen
med andre ager ogs4 projeklets legitimitet, fordi det
skaber ejerskab til processen

Dit metodekort

Sadan ger du 1

Kortet kan bade anvendes 'blankt’ eller med

‘indhold' alt efter om kortlzegningen er lavet
forud eller skal laves sammen med deltager-

(¥ Det kan du overveje
* Hvilke former for viden vil du gerne have frem?
Skal Akterlandskabet vaere konkret eller abstrakt?
« Er dit formal at skabe ny indsigt eller at kvalificere en

visuelt af en grafiker bade for og efter.

Forbered et kort over omradet. Det kan
vaere et konkret omrade i forskelige:
skala (lokal/kommunelregion) eller

en abstrakt skitse med genkendelige

elementer fra omradet (fiordlbyer).

Kortet kan tegnes i handen eller printes

Overvej hvilke genkendelige elementer,

som er vigtige at have med for at andre

kan 'ese’ kortet (veje, bynavne, vand-
omrader osv.). Lav geme kortet | et stort
format — .eks. mindst A3- eller poster-
storrelse.

2 Dukan arbejde med kortet selv eller
bruge deti en proces sammen med an-
dre. | det sidste tlflde skal du placere
et udprintet kort pé bordet mellem de
deltagende parter.

3 Ved et blankt kort

+ Bnsker du at det skal vasre for borgere eller faglige
kollegaer?

+ Skal det vasre grafisk flot eller ma det geme vasre
lastegning og skitseformat?

Refleksive spgrgsmal
som du kan bruge til at
teenke igennem, hvad
du gnsker at bruge
veerktgjet til, og hvordan

© TP @—
Et Aktorlandskab behover ikke at vaere grafisk
‘gennemarbejdet. Skitser veere med i at indikere, at
tingene er i roces, og de slyrker ejerskabet.
Brugen af et konkret kort skaber genkendelighed, mens.
et abstrakt kort kan gore det nemmere at undga navie-
pilleri eller ‘not in my back yard'diskussioner.

(@ Tid du kan investere
LILLE TID: Brug simple grundkor il at kortizgge sam-
men med andre. Hold det il skitser og tekst. At bruge
detlabende kan spare tid pa at rapportere.

GOD TID: Udform labende Akterlandskaber i pro-

nem brainstorm udpege f.ks. aktar-

grupper, lokale kendetegn og aktiviteter,

der er karakteristiske for omradet. Ved et

kort med indhold diskuteres om kortets

indhold er repressentativt, og der brain-

stormes pa tiffojelser og zendringer.

Kortet uddybes herefter vha. postits.

ift. veerdier, fokus og bekymringer for

de enkelte aktorer ogleller med pile og

relationer.

5 Til sidst gennemgas kortet sammen ift.
de primaere opdagelser og konklusioner.

6 Efter madet rentegnes kortet mhp. at
opsarmle og dokumentere data og viden.

IS

dem vha. af ikoner og god
detaljering, sa de fungerer som opsamiing.
BEDRE TID: Arbejd med Akterlandskaber i forskell-
ge temaer og lag. Sarg for labende at legitimere dem
sammen med forskelige aktarer.
(Z Materialer
 Digitale kort i at skabe et baggrundskort
+ Brug af simple ikoner (obs pa rettigheder)
+ Scan tegninger i handen eller brug evt. digital pen
© Find mere viden
Laes mere om brug af Aktarlanskaber i casen om
Limfjorden, Hab til Hab, Gudenaen og Grenaens
opland.
Fa inspiration fra basisvaerkiajer | at Visualisere.

Veerkto] | 23

Et konkret eksempel p&, hvordan
veerktgjet er blevet brugt i udvik-
lingsarbejdet i de fire cases. Der
findes en yderligere uddybning af
de enkelte cases laengere omme i
handbogen.

Henvisninger til andre
veerktajer eller til ba-

sisveerktajer, nar det er
relevant.

m Interview med akterer /
stan

Eksempler pa hvordan du kan
bruge veerktgjet enten alene
eller sammen med kollegaer
(internt) eller samarbejdspart-
nere (eksternt).

information.

Henvisning til yderli-
gere cases for mere

Aktarlandskab for internt overblik

Arbejdet med at aktarkortizegge

Du finder tips til, hvor-
dan du kan lykkedes
bedre med det.

Vi har provet at vise
hvordan du tilpasser
veerktagjet ift. hvor meget
tid du har mulighed for at
investere i processen.

Leesevejledning

du gnsker at bruge det.

Materialer der skal an-
vendes sammen med
veerktgjet neevnes.

7



INTRODUKTION

&c

L

L

- —_—

Hvad er veerdiskabelse?

Klimatilpasningsprojekter rummer vigtige potentialer for at ska-
be mervaerdi og udvikling i sma og store byer og det abne land.
Klimatilpasningsprojekter har i flere tilfaelde ogsa bidraget til

at Igse store udfordringer i samfundet med f.eks. biodiversitet,
sundhed, gren mobilitet og erhvervsudvikling. Klimatilpasning
har stor aktualitet med investering af enorme ressourcer, og
dermed er det vigtigt, at vi slar til nu, og far integreret andre
former for vaerdier i vores projekter, udover at handtere vand.

For at realisere potentialerne for mervaerdi, kreever det, at vi
lgfter lasningerne op fra et forholdsvist teknisk tankesaet og
teenker bredere ift. at integrere andre samfundsmeessige hen-
syn og muligheder. Sadan en andret taenkning stiller krav om
nye tilgange i udviklingsprocessen og opfordrer dermed mange
projektmedarbejdere og deres organisationer til at veere innova-
tive i deres tilgange og metoder.

Projektmedarbejdere skal ga nye veje indenfor klimatilpasning.
Vi skal udvikle nye teknologier, metoder og kompetencer til at
arbejde med vand, natur, by og land pa nye mader. Nye veje
kreever ofte ogsa, at vi ma gare op med nogle af vores arbejds-
processer.

Veerdi skabes, nar nogen oplever veerdi. Det kan lyde ligetil at
skabe flere veerdier gennem et klimatilpasningsprojekt og teenke
flere funktioner ind i lasningerne udover klimatilpasning. Men
hvis veerdiskabelsen skal have en lokal eller samfundsmaessig
betydning — og veere realisérbar — sa kraever det, at man formar
at finde frem til, hvad der er meningsfuldt pa det pagaeldende
sted og i forhold til de relevante aktarer. Og det er netop ogsa
hele humlen (og bidraget fra denne handbog), at komme med
nye veerktgjer til at kunne identificere og realisere meningsfulde
veerdier.

Fundamentet for arbejdsprocessen er en reekke grundleeg-
gende principper til at identificere og realisere de vaerdier, som
lasningerne skal bygge pa. De indebeerer pa den ene side, at
processen gennemgar bestemte udviklingsfaser, og samtidig
labende forholder sig til projektets udsyn. Vi skelner mellem to
dimensioner:

Udviklingsfaser:
At forsta stedet og aktererne gennem kortlaegning
At navigere efter relevante veerdier gennem pejling
At udvikle Igsninger sammen gennem samskabelse

At gare veerdiskabelsen tydelig gennem veerdisaettelse

Udsyn
At invitere og repraesentere aktgrer

At forankre og skabe momentum for veerdierne

Veerktgjerne i handbogen praesenterer nye tilgange og metoder
til hvad fagpersoner kan gare for at identificere og realisere
merveerdi i et klimatilpasningsprojekt i dialog med og inddragel-
se af relevante aktgrer og samtidig styrke veerdiernes forankring
og momentum i projektet.

Et centralt budskab i denne introduktion er (desveerre), at der er
tale om en kompleks og iterativ udviklingsproces, hvor fagper-
sonerne Igbende ma navigere i ukendt farvand og udfordre
eksistrende arbejdsprocesser og roller.
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Grundlazeggende principper

Til at identificere og realisere centrale veerdier for lasningerne

B Arbejdsprocessen til at skabe multifunktionelle og veerdiskabende Igsninger handler om at identificere centrale veerdier og integrere dem i lgs-
ningsforslag med en Igbende dialog og involvering af bade tvaerfaglige kollegaer og lokale aktarer. De grundlaeggende principper for at kunne opna
dette indebaerer pa den ene side, at processen gennemgar bestemte udviklingsfaser, og samtidig Igbende forholder sig til projektets udsyn. Vi skelner
mellem de to dimensioner, fordi invitation og momentum (udsyn) gar pa tvaers af kortleegning, pejling, samskabelse og veerdisaettelse (udviklingsfaser).

Udviklingsfase

Kortlaegning
At forsta stedet og aktererne

/
=

Formal: Bred undersggelse af lokale vaerdier pa lige
fod med de tekniske elementer. Det er projektets hjerte,
hvor der Iyttes, og hvor empatien bringes i spil.

Resultat: En udvidet horisont, der viser muligheder for
at skabe veerdi.

Proces: Undersgge hvem de centrale aktarer er, hvad
det bergrte lokalomrade betyder for dem, og hvilke
muligheder, der er for udvikling.

Faldgruber:
 Forstaelsen forbliver overfladisk eller teknisk.
« Mangler reelt at udforske aktgrer og potentialer.

* Glemmer potentialer og fremtidige aktgrer, f.eks.
turister eller fremtidige generationer.

» Beskriver omradet som det fremstar fysisk frem for at
forsta lokale betydninger.
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Udviklingsfase

Pejling
At navigere efter relevante vaerdier

Formal: Saette retningen for projektets fokus og vaerdi-
skabelse. Det er projektets kompas, hvor der formule-
res mal og udveelges veerdier.

Resultat: Overskrifter for projektets udviklingsretning
og en indsnaevring af fokus, som afspejler forstaelse af
stedet og dets aktgrer.

Proces: Lgbende overvejelser og beslutninger om
pejlemaerker med afsaet i meningsfulde udviklingspo-
tentialer, som tilgodeser lokale og strategiske veerdier.

Faldgruber:

* Inddragelsen af lokale perspektiver forbliver en inten-
tion.

» For meget afseet i det, som der er i dag, frem for mu-
ligheder og visioner.

* De tekniske lgsninger kommer til at dominere |gs-
ningsrummet.

+ Strategiske mal fra andre forvaltninger og omrader
(f.eks. socialt & kulturelt) bliver overset.

Udviklingsfase

I@\ Samskabelse
“ At udvikle lasninger sammen

Formal: Samskabe veaerdiskabende Igsninger. Det er
projektets handtryk, hvor integration af tekniske, lokale
og samfundsmaessige veerdier sker i faellesskab.

Resultat: En raekke feelles konceptforslag, der illustre-
rer mulighederne for, at projektet kan skabe veerdi for
aktgrerne og lokalomradet.

Proces: Udvikling af Igsninger sammen med aktgrerne
ved at skabe en arena, hvor viden, kriterier og kreativi-
tet kan saettes i spil ift. at idéudvikle, prioritere, teste og
vurdere forskellige lgsninger sammen.

Faldgruber:

* Lagsninger udtaenkes internt i projektet, og bliver kun
formidlet til de gvrige aktarer.

 Aktgrerne far ikke mulighed for at diskutere og vurde-
re om Igsningerne vil kunne fungere.

* Lgsningsperspektiver gar tabt fordi en for snaever
kreds af aktgrer indgar i samskabelsen.

» De tekniske elementer vaegtes tungest, og derfor
udnyttes potentialet for multifunktionalitet ikke.

Udviklingsfase

Vardisattelse
At gore vaerdiskabelse tydelig

a4

/
/

Formal: Realisere gnskede veerdier ved at beskrive og
begrunde veerdiskabelsen. Det er projekts pokal, der

tydeligger projekts styrker og skaber gennemslagskraft.

Resultat: Synliggerelse og gennemslagskraft af
lgsninger med afsaet i relevant dokumentation og
formidling af veerdiskabelsens effekt for aktgrerne og
lokalomradet.

Proces: Tydeliggare og redeggre for projektets vaerdi-
skabelse igennem projektforlgbet gennem bade kvan-
titative og kvalitative metoder, som f.eks. indikatorer,
samfundsgkonomi, statistik, fortaellinger og billeder.

Faldgruber:
» Veerdi for aktarerne overses eller anerkendes ikke.

* Relevansen af projektets mal bliver uklart formidlet
for andre.

» Manglende gennemslagskraft pga. uskarp og vag
dokumentation af veerdiskabelsen.

* Lgsningens veerdi star ikke klart for andre, fordi argu-
mentationen er for faglig eller for snzever.

Udsyn

@ Invitation

At invitere og repraesentere aktorer

Formal: Sikre at andre aktgrer end 'the usual suspects’
inviteres ind i dialogen og er med til at kvalificere og
skabe ejerskab til projektet.

Hvordan: Involvere interne (n@glepersoner fra andre
forvaltninger og politikere) og eksterne relevante
aktarer (borgere, erhvervsliv, samt lokale og regionale
foreninger/organisationer) Igbende i projektets faser og
repraesentere dem aktivt.

Resultat:

' Kvalificering af kortleegning af aktarer og reprae-
sentation af deres inputs i den videre proces.

@ Medindflydelse pa beslutninger om pejling af
projektets udviklingsretning gennem bred dialog.

Bred forankring af samskabelse, sa aktgrerne er
med til at veere kreative ift. mulige Igsninger.

Ig@\

c!; Medbestemmelse ift. projektets vaerdisaettelse
sa der er sikkerhed for, at aktgrer kan genkende
sig selv.

Faldgruber:

 Der sker ikke en kvalificering pga. en antagelse om,
at man har fuld forstaelse for aktgrerne.

» Envejskommunikation frem for en egentlig dialog med
abenhed og kreativitet.

* Manglende motivering af relevante aktarer til at bidra-
ge til dialog om projektets udvikling.

» Aktgrerne involveres kun i dele af udviklingsproces-
sen.

Udsyn

Momentum
At forankre og skabe momentum for vaerdierne

Formal: Bidrage til at udvaelge og arbejde med veerdier
i projektet og sikre gennemslagskraft i beslutnings- og
udviklingsprocesser.

Hvordan: Sikre meningsfulde veerdier i projektet for
aktgrerne ved at spejle dem i lokale kvaliteter og inte-
resser eller organisatoriske strategier, mal og visioner
for udvikling. Facilitere en Igbende strategisk dialog om
centrale veerdier og skabe medejerskab til disse.

Resultat:

' Fremheevning og formidling af veerdier i kortlag-
ning af akterer, sa de bliver handgribelige og
tydelige i dialogen.

@ Udpegning af synergier i pejlingen, der skaber et
fundament for et steerkt netvaerk og opbakning.

P2 Mobilisering af et bredt udvalg af aktgrer i sam-
- skabelsen, der sikrer forankring og medbestem-
melse ift. lasninger.

c!, Strategiske valg ift. projektets vaerdiszettelse for
at styrke potentialet for at realisere veerdierne.

Faldgruber:

» Forsgg pa at gere alle glade, sa projektet bliver for
vagt og ingen bliver rigtigt glade for det.

* Det lykkedes ikke at skabe bred opbakning om de
veerdier, som projektet baseres pa.

» Der er ikke gje nok for, hvilke logikker og rationaler,
der er vigtige for at skabe opbakning.

» Centrale aktarer bliver ikke mobiliseret i netveerket
omkring projektet.
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Veerktgjerne sikrer integration
af principperne i arbejdsprocessen

? Fremheeve og
formidle veerdier

Varktejerne i handbogen hjeelper
fagpersoner med lgbende at integrere
de grundlaeggende principper i arbejds-
processen i klimatilpasningsprojektet.

Bred invitation

Afsaettet er en problemstilling om vand- O A
handtering, som har ledt til et projekt
om klimatilpasning, hvor fagpersonen *

gnsker at indteenke veerdiskabelse.

| udforskningsrummet forsager fagper-
sonerne at forsta problemer, interesser
og veerdier bedre. Desuden skal der x

her besluttes nogle fokusomrader for
arbejdet med lgsninger. Kvalificering

I lesningsrummet forsgger fagpersoner-
ne at brainstorme pé lgsninger med af-
seet i opdagelserne i udforskningsrum-
met. Desuden skal den endelig l@sning
veelges og beskrives detaljeret.

De to rum i modellen afspejler den
sakaldte 'double diamond', som du kan
laese mere om i afsnittet om forskning
(se s. 74). ®

Screeningaf @,
strategiske temaer

=) Projektet itererer frem og
tilbage mellem veerktajerne

Faglig fordybelse samt interne og eksterne samspil
4 ™

59 2
) ) v 4 REX

Fagperson. Internt samspil Eksternt samspil
At fordybe sig ved med kollegaer. med aktorer.

selv at kortleegge, At involvere tvaer- At involvere lokale
analysere eller samle faglige kollegaer til aktgrer til en bredere
op dialog og sparring dialog og inddragelse.

. /

' Kortlaegning
Fagpersonen kvalificerer og
skaber ejerskab til projektets
Igsninger ved at forsta stedet
og aktgrerne grundigt. Det er
projektets hjerte, hvor der
lyttes med empati, og som
abner projektets veerdimaessi-
ge horisont.

Projektstart

Projektet er ramme-
sat ift. problemstil-
ling, mal, tidshori-
sont og ressourcer.
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P

Aktorlandskab
opsamler indsigter

Aktorkortlegning
@@ i lokalomradet '-'

Digital stedsanalyse
uddyber inputs

Udforskningsrum
NS

.
.
.®

73
QJ-, Hotspots
‘... udpeges
.... @ eecc’®

(®) Pejling

Fagpersonen skaber
overblik og navigerer efter
relevante veerdier. Det er
projektets kompas, hvor
der Igbende sker refleksion
og tages beslutninger om
tilpasning ift. projektets mal
og retning.

Tveerfaglig
medindflydelse @

lgsninger

)

e @%ﬂ
e Fremtidsblik
workshop

Med-
bestemmelse

4@ samskabelse

Fagpersonen konceptualiserer
lgsninger gennem samskabelse
med lokale borgere og andre ak-
tarer. Det er projektets handtryk,
fordi hensyn og integrationen af
vaesentlige tekniske, samfunds-
meessige og lokale veerdier i lgs-

ningsrummene sker her

9‘: Mobiliserer aktgerne i

Fh

Invitation (udsyn)

Projektet bliver kvalificeret og der bliver
skabt ejerskab til det, nar relevante aktg-
rer inviteres ind til en dialog om projektet.

@ Momentum (udsyn)

") Projektet far storre gennemslagskraft og for-
ankring, nar vaerdiskabelsen bliver tydeliggjort i
udviklingsprocessen.

Q

o

Konceptforslag

udvikles

)
(R¥
- .. ®
®e .., ........
Preesentation

af projekt

e
Bred opbakning og
strategiske valg

Vardidiamanten
evaluerer lgsningen

Losningsrum

T Veaerdisaettelse

Fagpersonen treeffer, beslutter
og argumenterer ift. projektets
retning og veerdiskabelse.

Det er projektets pokal, der
tydeliggar projektets styrker
og skaber gennemslagskraft.
ift. muligheder, realisering og
implementering.

Projektafslutning

Projektet far politisk
godkendelse ift. vision.
Projektet bliver reali-
seret med god lokal
opbakning.

Kom godt i gang

Brug modellen til at overveje hvad dit projekt har brug for:

* Hvilke dele af modellen har | allerede deekket ind i jeres projekt, og hvor
kunne | have brug for yderligere fokus?

» Hvornar kan forskellige akt@rer hen igennem processen i modellen
inviteres ind for at udvide projektets perspektiv?

» Hvordan kan modellen inspirere til nye perspektiver, der kan styrke
multifunktionalitet og abne fastlaste positioner i jeres projekt?

Overvej hvilke udviklingsfaser dit projekt seerligt skal stille skarpt pa:
» Har du kortlagt lokale gnsker og behov?

' * Har du kvalificeret jeres viden sammen med lokale aktarer?
e Har du udvidet jeres oprindelige perspektiv i projektet?

» Har du sat projektets mal i perspektiv ift. andre aktarer?
@ » Har du udvalgt nogle fokusomrader og snaevret projektet ind?
» Har du taget stilling til hvilken retning projektet skal udvikles i?

* Har du afprgvet og kvalificeret lasninger sammen med andre?
’%‘\ » Har du idégeneret og udviklet Igsninger sammen med andre?
» Har du teenkt Igsninger pa tvaers af gnsker og behov?

» Har du dokumenteret jeres indsigt systematisk?

!; * Har du Igbende opbygget netveerk omkring projektet?
» Har du tydeliggjort og argumenteret for projektets bredere vaerdi?
e Har du set pa om du opnar den multifunktionalitet, som | gnsker?

Sadan kommer du i gang!

Pa de efterfalgende sider kan du lzese mere om de 8 veerktgjer, som du
kan bringe i spil for at udforske og styrke dit projekt. Veerktgjerne er ikke
forankret i en fast udviklingsfase, men kan bruges pa tveers af dem alle.

For hvert veerktgj kan du leese, hvad du kan bruge det til, og hvornar det
kan veere en god idé at bruge det. Desuden er der inspiration til, hvordan
du kan variere om du bruger veerktgjet selv, sammen med kollegaer eller
sammen med andre. P& den made skulle du gerne for hvert veerktgj kunne
fa en idé om, hvordan du kan bruge det i forskellige sammenhzaenge.

Udover veerktgjerne finder du ogsa nogle basisveerktgjer ift. hvordan du
laver gode interviews, varmer op til en workshop osv.

@nsker du mere inspiration ift. hvordan du kan bruge veerktgjerne, sa tag
et kig pa vores forskellige cases. Her kan du se eksempler pa brugen.
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Handbogens 8 veerktgjer introducerer nye tilgange og
metoder til at identificere og realisere merveerdi i klima-
tilpasningsprojekter.

skaber indsigt i andre mal og
aktiviteter, som far lokal og kommunal op-
maerksomhed, ved gennemgang af skriftligt
materiale.

skaber en steer-
kere lokal indsigt i, hvad der kendetegner et
bestemt omrade ved gennemgang af digitale
kort.

far de bagvedliggende
rationaler for aktgrernes holdning og ageren
frem ved at kortlaegge deres lokale engage-
ment.

giver den aktgrorienterede
indsigt en visuel repraesentationsform ved at
skitsere indsigt om aktarer pa et oversigtskort.

snaevrer udviklingsomradet ind og
skaber momentum bag ved at udpege sam-
menfaldende indsatsomrader ud fra synergier.

styrker dialogen om projek-
tets visioneere kvaliteter ved at arbejde aktivt
med fremtiden og fa aktarerne til at teenke
fremad.

sikrer integration af veer-
diskabelsen i de endelige Igsninger gennem
samskabende dialog om mulige koncepter.
abner eller evaluerer

projektets klimafaglige perspektiver ift. multi-
funktionalitet gennem en raekke indikatorer.

Vearktgjerne kan aktiveres pa forskellige ma-
der. Fagpersonen kan bruge dem selv til refleksi-
on og overblik, internt sammen med kollegaer fra
andre fagomrader eller eksternt i en dialogproces
med lokale aktgrer.

Vearktgjerne kan kobles. De kan pa forskellig
vis bidrage til de forskellige udviklingsfaser samt
projektet udsyn, og stetter pa den made, at de
grundleeggende principper bliver teenkt ind i ar-
bejdsprocessen. Veerktgjerne er teenkt til at blive
brugt iterativt og gerne i samspil med hinanden
for at deekke principperne godt ind. Casene
beskriver erfaringerne med at bruge og sammen-
seette veerktgjerne.

Varktojerne laegger op til visuel formidling.
En visuel repraesentation af aktgrer er godt til at
skabe overblik, som afsaet for dialog, som be-
slutningsstatte og til at evaluere Igsninger. Det
visuelle bidrager ogsa til, at de bredere sam-
fundsveerdier bliver repreesenteret pa lige fod
med de tekniske.
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Screening

B Screening skaber indsigt i andre mal og aktiviteter, som far lokal, kommunal, national eller inter-
national opmaerksomhed, ved at gennemga skriftligt materiale og udpege relevante fokusomrader.

fritids tilbud

Et eksempel fra Grenaens opland

B | udviklingsprocessen i Norddjurs Kommune

blev der udfert en Screening af udviklingsplanen for
Byband Syd. Der er tale om en plan, som er udar-
bejdet af det lokale rad og som udpeger @nskede
indsatsomrader. Screeningen viste, at de lokale
enskede fokus pa bosaetning og styrkelse af de gode
forteellinger. Desuden var der gnske om at styrke
kultur- og fritidsaktiviteter i naturen. Pa den made
gav Screeningen input til, hvilke interesser der ville
veere gode at koble klimatilpasningen til i Byband Syd
omradet.
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Screening for dig

B Du kan bruge Screening til selv at blive mere klar
pa muligheder for at skabe veerdi samt finde argu-
menter for veerdiskabelse. Kig f.eks. indad i projektets
formalsbeskrivelse og udad i kommunens strategiplan
for at blive opmaerksom pa interesser i og argumenter
for projektet. Arbejd med at fa tydeliggjort de forskelli-
ge interesser, der er pa spil, og overvej hvilke mulig-
heder, det giver projektet for at teenke i multifunktio-
nelle lgsninger.

Det bidrager til folgende udviklingsfaser:

' Kortlaegning af stedet og aktgrerne ved
at udpege veesentlige fokusomrader pa
baggrund af en gennemgang af skriftligt
materiale.

@ Pejling af relevante veerdier ved at
inddrage fokusomrader fra skriftligt
materiale i overvejelsen om retningen af
projektets veerdiskabelse.

I%\\ Samskabelse af Igsninger ved at invi-
tere relevante aktgrer ind ift. de fokus-
omrader, som er udpeget i det skriftlige
materiale.

c!a Veardisattelse ved at treekke centrale
begrundelser fra det skriftige materiale
frem i argumentationen for projektets
veerdi.

=2
Screening med dine kollegaer {g

B Du kan udfordre din egen forforstaelse ved at
orientere dig i, hvad andre forvaltninger saetter fokus
pa. En Screening er teenkt til at sgge indblik i, hvad
forvaltninger pa det kulturelle og sociale omrade
seetter fokus pa. Her vil du ofte finde nye perspektiver
pa veerdi, som projektet kan tale ind i. Tvaergaende
kommunale strategier giver et indtryk af, hvad der
som helhed arbejdes med i kommunen. Brug din
Screening som afsaet for en dialog med dine kolle-
gaer, sa | sammen kan udvikle og argumentere for
projektet.

Det kan bidrage til projektets udsyn:

@> Nar screeningen af det skriftlige materi-
ale bliver afseet for at invitere relevante
samarbejdspartnere i andre forvaltnin-
ger og lokalsamfund ind i projektet, og
derved abner for dets horisont.

@> Nar invitationer til samarbejde kan blive
styrket af indsigt i andre akterers mal,
temaer og sprog ud fra det skriftlige
materiale.

§3 Nar det skriftige materiale ggr det muligt
at tale ind i relevante fokusomrader, og
dermed gger chancen for opbakning til
projektet.

5\5 Nar det skriftlige materiale kan gare
det muligt at argumentere for sam-
menhange mellem projektets fokus og
udviklingstemaer fundet i det skriftlige
materiale.

= %
Screening sammen med eksterne @

®  Du kan bruge en Screening til at fa gje pa eks-
terne samarbejdspartnere og forsta deres interesser.
Ofte naevner kommunale planer og andre dokumenter
specifikke malgrupper, som f.eks. bgrnefamilier, seldre
eller virksomheder, og deres behov. Pa den made kan
du bygge bro til vigtige malgrupper. FN’s Verdensmal
kan ogsa fungere som en bredere abning til fremtidige
indsatsomrader og malgrupper.
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Sadan ger du

1

Overvej hvad dit formal med Screening
er? At fa inspiration til mulige fokusom-
rader? At blive klogere pa et allerede
udvalgt tema? Eller at skabe argumenter
for et fokusomrade?

Overvej hvilke skriftlige materialer, der
kan bruges — se forslag til hgjre under
materialer.

Skim eller sgg i materialet. Notér nggle-
ord, som feles relevante og inspirerende
ift. fokus med din sggning. Kopiér under-
vejs tekststykker over i en oversigt over
temaer. Husk referencer, sa du senere
kan finde det igen eller henvise til, hvor
du har fundet tingene.

Gruppér nggleord og tekststykker under
relevante temaer — se ogsa basisveerk-
tojet Systematisk tematisering. Det
kan veere seerlige temaer i selve teksten
eller sammenhzange du selv far gje pa
ift. anden viden om omradet. Giv gerne
temaerne en overskrift.

Brug temaerne som et overblik over
relevante veerdier eller sammenhaenge.
Det handler i bund og grund om at abne
horisonten for projektet ved at hente
relevant inspiration udefra.

1

Det kan du overveje
Hvad er dit formal med en Screening?

 Hvilket materiale vil veere godt at inkludere?

+ Kan du ogsa se pa fremtid og langsigtede mal?

» Hvordan vil du samle op pa materialet?

Tip

Opsgg viden og data, som allerede findes, og spar tid

og ressourcer i stedet for at skulle opfinde den dybe
tallerken selv.

Tid du kan investere
DARLIG TID: Laeg vaegt pa at skimme kommunale
strategier, og notere de veesentligste temaer.

KORT TID: Skim skriftligt materiale fra forskellige kilder
og gennemarbejd temaerne pa tveers.

GOD TID: Skim det skriftlige materiale i samarbejde
med andre, hvor | drafter temaerne Igbende sammen.

Materialer
» Projektbeskrivelse og politisk indstilling

* Kommunale planer og strategier

» Faglige rapporter fra radgivere og interesseorganisa-
tioner

» Nationale planer
* FN’s Verdensmal

* Brochurer, hjemmesider og anden information fra
f.eks. foreninger og virksomheder.

» Referater fra styregruppemgder
» Opsamlinger af unders@gelser

Find mere viden

Laes mere om hvordan Screening er blevet brugt i
casen om Grenaens opland.

Et relevant basisveerktgj at lsese om er Systematisk
tematisering.
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0. Digital stedsanalyse

B Digital stedsanalyse skaber en staerkere lokal indsigt i, hvad der kendetegner et bestemt omrade ved gennemgang
af digitale kort. Det bidrager til at fremhaeve specifikke elementer som f.eks. bygninger, veje og vand, men ogsa kultur,
natur og rekreative elementer.

Et eksempel fra fra Hab til hab

m  Kortleegningen i Hedensted Kommune inkludere-
de en gennemgang af digitale kort ud fra forskellige
temaer, som veje, byer, natur, vandtekniske kort og
terreenkort. Disse kort udgjorde baggrundskort til at
forsta og vise lokale sammenhaenge, vandets forlgb
og risikoomrader. Desuden blev der fundet en reekke
kort, der viste eksisterende rekreative elementer, som
f.eks. shelters, cykelstier og udsigtspunkter. Kortene
var med til at kvalificere bade Aktgrlandskaber og
dialog.
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Digital stedanalyse for dig

B Ved at ga pa opdagelse i forskellige digitale kort
og andet informationsmateriale kan du hurtigt kvali-
ficere din forforstaelse af et omrade. Du kan bruge un-
dersggelsen som en indledende form for kortlaegning
for at udvide din horisont for projektet. Pa den made
kan du samle op pa, hvad der er karakteristisk for om-
radet, og du far en fornemmelse for hvilke kvaliteter,
som aktgrerne vil seette pris pa at styrke.

Det bidrager til folgende udviklingsfaser:

' Kortl2gning af stedet og aktgrerne ved
at skabe indsigt i et omrades kvaliteter
og lokale kendetegn gennem digitale
kort og websider.

@ Pejling af relevante veerdier ved at
bruge lokale kendetegn i det digitale
materiale i overvejelsen om retningen af
projektets veerdiskabelse.

I,‘%\\ Samskabelse af Igsninger ved at bringe
det digitale materiale i spil i dialog- og
udviklingsprocesser.

c!? Vardisattelse ved at bruge det digitale
materiale som led i argumentationen for
projektets veerdi.

& %
Digital stedanalyse med dine kollegaer PV

B Du kan bruge det digitale materiale som anled-
ning til at indlede en dialog med kollegaer fra andre
forvaltninger om et lokalomrade. Med afsaet i kommu-
nens digitale kort kan du fglge op i de enkelte forvalt-
ningers stedsspecifikke registreringer. Pa den made
kan du udvide din s@gning og fa udvidet horisonten
for projektet. Ofte vil de @vrige forvaltninger maske
ogsa traekke pa kortmateriale fra andre instanser, som
du herved kan fa inddraget.

Det kan bidrage til projektets udsyn:

@> Nar det digitale materiale styrker din
lokale indsigt, sa far du ogsa et solidt
udgangspunkt til at invitere nye aktarer
ind i udviklingen.

@> Nar du har digitalt materiale for et lokal-
omrade, sa kan du bedre repraesentere
de lokale kendetegn og interesser pa et
Aktorlandskab.

§: Nar du overfarer elementer fra det
digitale materiale til f.eks. et Aktarland-
skab, sa skaber det en starre praecision
og genkendelighed for disse kort.

5}: Nar du begrunder valg og beslutninger
ud fra det digitale materiale, sa styrker
det legitimiteten.

@

Digital stedanalyse sammen med
eksterne

B Du kan bruge det digitale materiale til dialog-
mgder med lokale aktgrer. Det kan vaere som bag-
grundsmateriale eller du kan repraesentere inputs pa
f.eks. et Aktarlandskab. Pa den made kan steds-
analysen veere med til at kvalificere dialogen ved at
bidrage med dokumentation om konkrete forhold og
muligheder i omradet. Det vil ofte veere en god idé at
have materialet organiseret i forskellige temaer.
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Sadan ger du

1 Start med at besgge kommunens digi-

tale kort, som giver et godt overblik over
kortinformationer med afsaet i forskellige
kommunale temaer. Gem og udprint evt.
de relevante lag og giv dem en overskrift

Saml de forskellige digitale kort under
nogle tematiserede kategorier. Forsgg
evt. at sammenleegge elementer fra
kortene, hvis det giver mening, og du
har kompetencerne til det. Det kreever et
mere avanceret grafisk program.

Udbyg din sggning efter andre digitale
materialer. Aktgrer kan have digitale
materialer om f.eks. turisme, natur og
virksomheder. Prgv bade at ga i dybden
med de temaer, som du har identificeret,
men prgv ogsa at se om du har overset
nogle relevante temaer. Kontakt kom-
munens GIS medarbejder og fa hjeelp
til at identificere nogle relevante kort.
S@g ogsa efter materiale pa relevante
hjemmesider ift. dine temaer.

Skab igen overblik over dit digitale
materiale, og se pa hvilke temaer du har
fundet frem til, og hvilke informationer,
du har opnaet for hvert af temaerne.
Overvej deres relevans for projektet og
teenk over, hvordan du kan bringe infor-
mationerne videre i spil.

Tag elementer ud fra dit digitale mate-
riale og bring dem i spil i f.eks. udar-
bejdelse af Akterlandskaber. Det kan
ogsa veere, at kortene kan bruges som
baggrundskort eller lignende.

v

Det kan du overveje

* Hvilke digitale kort og hjemmesider er relevante at
inddrage?

* Hvem kan hjeelpe med at identificere relevante kort
og andet materiale?

» Hvilken viden giver det digitale materiale ift. projek-
tet?

Tip

Se ogsa efter digitalt materiale i planer og strategier fra
de forskellige forvaltninger. Kort bruges f.eks. ofte til at
visualisere centrale pointer i skriftlige rapporter

Tid du kan investere
DARLIG TID: Brug kommunens digitale kort til at fa et
overblik over forskellige indholdslag for omradet.

KORT TID: Forsgg at na bredere ud efter digitalt ma-
teriale og vaer mere omhyggelig med at fa gemt nogle
gode grundkort.

GOD TID: Inddrag kollegaer og s@g udenfor kommu-
nens egne digitale materialer. Lav en bearbejdning af
materialet, sa de kan indga i dialogprocesser.

Materialer
* Kommunens digitale kort

* Regionale og nationale tilgeengelige digitale kort

* Interne GIS kort

« Digitale kort fra hjemmesider

* Digitale kort i relevante faglige rapporter

« Statistisk materiale, som regionernes sundhedsdata
* Andet digitalt materiale, som billeder m.m.

Find mere viden

Laes mere om hvordan veerktgjet er blevet brugt i ca-
sen om Grenaens opland og Hab til hab.
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Aktarkortlzegning

m  Aktorkortlzzgning skaber et bedre afsaet for at forsta aktgrernes forankring i stedet og deres udviklingsperspektiver.

Hvor interessentanalysen har fokus pa interesserne i projektet, inddrager akterkortlaegningen et stedsligt perspektiv og

har fokus pé at forsta relationer og udforske nye mulige koblinger.

positiv overfor

viden - feelles viden / stor emghed om sm'a sten'rev./ dlegraes: Opdeling af fjorden - | |Interesse for den videre
masterplan - mere " N ubalance i fjorden / ikke bidrag til ejerskab / o . .
dialog flere slags hvorndr i processen inddragelse varierer

enighed om arsag
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| Caastfto g‘:oast ((‘
“wcliffate*Challenge e

symtombehandling

Limfjorden i Balance - Aktgr kort

Et eksempel fra Limfjorden

B Limfjordssekretariatet lavede en Aktorkortlzeg-
ning med afseet i deres felgegruppe for at fa flere
nuancer med. Korte interviews over telefonen gav
en udvidet forstaelse af aktarerne. Denne viden om
aktgrerne blev overfort til et abstrakt Aktarlandskab,
som vist pa illustrationen, og brugt pa efterfelgende
mgder. Det bidrog til en bedre dialog og bragte nogle
af de underliggende forudsaetninger frem.
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B Du kan bruge Aktarkortlazgning til selv at forbe-
rede dig i en udviklingsproces. Notér din indledende
viden om lokale aktgrer og deres interesser. Overvej,
hvad du ikke allerede ved, og hvad du er nysgerrig
pa. Ret kontakt til udvalgte lokale aktgrer til en snak
eller et Interview. Sammen kan | skabe en mere
nuanceret forstaelse af aktarerne og stedet.

Aktorkortlegning for dig

Det bidrager til foalgende udviklingsfaser:

' Kortlaegning af stedet og aktgrerne
gennem en seerlig undersggelse af,
hvordan forskellige akt@rgrupper er
forankret i lokalomradet, og hvad der
konkret knytter dem hertil.

@ Pejling af relevante vaerdier ved at
bruge kortlaegningen som afseet til at
udforske nye muligheder for koblinger
pa tveers af interesser.

%\\ Samskabelse ved at bruge kortleeg-
ningen som afsaet for at diskutere
I@sningernes relevans, udfordringer og
potentialer ift. det givne omrade.

@ Verdisazttelse ved at ggre behovet

for veerdiskabelsen mere tydelig ud fra
kortlaegningen.

=2 %
Aktorkortlaegning med dine kollegaer v 4

B Du kan udfgre Aktorkortlz2gning sammen med
kollegaer fra andre forvaltninger. De kender ofte nogle
andre aktgrer bedre end du ggr. F.eks. ved kollegaer
fra skoleomradet en del om interesser ift. skole og
skoleveje. Brainstorm pa indsigt om relevante aktgrer
sammen med dine kollegaer enten pa tomandshand
eller pa et tveerfagligt made.

Det kan bidrage til projektets udsyn:

@> Nar kortleegningen bidrager til at fa gje
pa aktgrer og perspektiver, der mangler,
og invitere dem ind i processen.

@> Nar kortleegningen giver dig et afsaet for
bedre at kunne tale om de rationaler, der
kan ligge bag aktgrernes umiddelbare
holdninger.

yd: Nar kortlaegningen skaber en lokal
indlevelse i projektet, sa vil aktererne fa
starre tryghed ved at fole sig set og hert,
og det vil styrke projektets legitimitet.

# Nar nuancerne i kortlaegningen kommer
frem, sa styrker det muligheden for at
finde nye veje og skabe feelles Igsninger.

@

Aktorkortlaegning sammen med
eksterne

B Du kan udfere Akterkortlzegning sammen med
lokale aktgrer. Du kan invitere lokale aktarer til en
dialog, hvor | sammen kortlaegger og beskriver for-
skellige lokale interesser. Hvis du afholder det som en
egentlig workshop med deltagelse af flere forskellige
akterer, sa kan du samtidig styrke aktgrernes egne
forstaelser af et omrade og af hinanden.
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Sadan ger du

1

Start med at brainstorme pa relevan-
te aktgrgrupper for lokalomradet i dit
projekt. Brug evt. post-its. Maske kan
du tage afseet i en interessentanalyse.
Husk ogsa at taenke i nye og fremtidige
aktarer.

Udveelg en specifik aktergruppe for at
undersgge dem ngjere. Overvej hvad
der er seerligt for dem, og hvordan du
kan f& mere viden om dem.

Stil uddybende spgrgsmal omkring
akt@rgruppen for at fa forudsaetninger
og rationaler for deres holdninger bedre
frem. Hvad er aktgrernes relation til om-
radet? Hvad anser aktgrerne for vigtigt
for omradet? Hvad kendetegner deres
engagement i omradet? Supplér evt.
med flere post-its.

Saml op pa din viden om aktgrgruppen
ved at skitsere dem og deres profiler ift.
omradet. Du kan bade bruge Visualise-
ringer eller tekst. Det vigtige er at undga
overfladiske beskrivelser. Tanken er at
kunne relatere dem konkret til lokalom-
radet og vise veesentlige forskelle mel-
lem forskellige akt@rgrupper ift. hvorfor
de agerer som de gar.

Fortsaet med nye aktgrgrupper. Det er
op til dig at vurdere, hvor mange du bgr
have med, og hvor meget du skal ga i
dybden.

Bring dine skitseringer af aktgrerne i spil
i den videre proces. Du kan bruge dem
som baggrund i samtaler eller bringe
dem aktivt i spil ved workshops ved at
videreudvikle dem til f.eks. Aktgrland-
skaber. Hvis du far dine forstaelser
kvalificeret af aktgrerne skaber starre
legitimitet.

1

Det kan du overveje

» Hvilke aktagrgrupper er relevante at inddrage?

» Hvordan kan du fa din forstaelse af aktergrupperne
kvalificeret?

» Hvordan sikrer du, at du har gje for diversitet i aktgr-
grupperne?

» Hvordan fremstiller du bedst aktgrgrupperne i den
videre proces, sa nuancerne kommer frem?

Tip

Husk ikke kun at betragte 'the usual suspects’, men
teenk ogsa i at bruge Akterkortlaegningen til at fa gje
pa nye aktgrgrupper, ogsa fremtidige aktarer.

Tid du kan investere

DARLIG TID: Laeg hovedvaegten pa at brainstorme og
fa nogle overordnede indtryk, f.eks. igennem uformelle
samtaler.

KORT TID: Gennemfgr Interviews og Gature, hvor du
giver dig tid til at forsta aktgrerne bedre.

GOD TID: Serg for ogsa at legitimere din kortlaegning
ved at fremlaegge din forstaelse af aktgrerne og fa
deres feedback. Udarbejd materiale sa det kan bringes
i spil i den videre proces.

Materialer
» Kort og andet materiale til at konkretisere dialogen.

 Telefon til at optage eller ting til at tage noter.
* Interviewguide til Interviews.
» Kamera til at tage billeder, hvis | er ude i felten.

Find mere viden

Lees mere om hvordan veerktgjet er blevet brugt i case-
ne om Grenaens opland, Gudenaen og Limfjorden.

Relevante basisveerktgjer at bringe i spil her kunne
veere Interviews, Gature og Visualiseringer.

Veerktgj | 21




[a) Aktgrlandskab

m  Aktorlandskab giver den aktgrorienterede indsigt en visuel repraesentationsform ved at skitsere indsigt om
aktagrgrupper og stedets karaktertreek pa et oversigtskort.

Indeholder data fra Styrelsen for Dataforsyning og
Effektivisering, Terrzen, hentet august 2021

TETEI&IT

Lystbad havn|
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te"Challenge

Et eksempel fra Grenaens opland

B Som opfelgning pa en bred Aktorkortlzegning
for Grenaens opland blev der arbejdet med at reprae-
sentere de primeere aktgrer og omradets kendetegn
gennem et Aktarlandskab. Det er gengivet pa et
kortudsnit, hvor vandets forlgb er vist sammen med
nogle af de centrale aktgrer. Der er brugt ikoner og
tegninger pa kortet for at tydeliggere aktgrernes for-
skellige profiler. Hver aktgr er uddybende beskrevet i
tekstbokse. Den viste illustration er anonymiseret.
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Aktorlandskab for dig { %

B Du kan bruge Aktarlandskabet til selv at skabe
overblik og struktur over din viden om lokale aktgrer,
veerdier, problematikker mv. Aktarlandskabet ger
det overskueligt at repraesentere viden og data om

et omrade og dets aktarer. Et kort er en forsimplet
repraesentation af virkeligheden, og derfor vil du blive
tvunget til at udvaelge nogle ting frem for andre. Pa
den made kan du bruge Aktarlandskabet til analytisk
at prioritere hvilke lokale inputs, der er seerligt centra-
le at fremhaeve. Aktorlandskabet er en god made at
opsummere og udveelge de primeere fokuspunkter.

Det bidrager til falgende udviklingsfaser:

@ Kortlzgning af stedet og aktarerne ved
at repraesentere relevante aktgrer og
seerlige lokale karaktertraek for et speci-
fikt lokalomrade.

@ Pejling af relevante veerdier ved at
bruge repraesentationen som afseet til at
diskutere synergier og sammenhaenge
pa tveers af interesser.

%\\ Samskabelse af lgsninger ved at
repreesentationen fungerer som bag-
grundsmateriale, der gar dialogen om
forudseetninger mere handgribelig. Det
preesenterer viden om akterer og sted
parallelt med teknisk viden.

@ Verdiseattelse ved at bringe den visu-
elle repraesentationsform i spil i kommu-
nikation af projektet, sa andre nemmere
forstar, hvad der er pa spil og dokumen-
terer udviklingsmulighederne.

&
Aktgrlandskab med dine kollegaer {g

B Du kan bruge Aktarlandskabet til at afspejle

den viden, som du har indsamlet fra andre forvaltnin-
ger. Med afseet i et grundkort af et opland kan dine
kollegaer vise dig, hvad der er vigtigt for dem, og hvor
de har indsatsomrader. Aktorlandskabet fungerer pa
den made som et godt format at arbejde med i et kol-
legialt m@de, hvor deltagerne f.eks. plotter vaerdier og
kvaliteter ind. Pa den made kan et grundkort facilitere
en feelles kortlaegning og udvide perspektiverne pa
omradet.

Det kan bidrage til projektets udsyn:

@> Nar repreesentationen af aktarerne og
stedet skaber grundlag for at komme i
dialog med andre og fa nye input. Kortet
udger en dialogflade til at genkende og
udpege ting.

@> Nar det visuelle format gar det muligt at
opsamle og skabe overblik over indsigt i
aktarerne og stedet, sa det er nemmere
at ga i dialog om mulighederne.

,": Nar repraesentationen lgbende bliver
kvalificeret sammen med aktarerne,
sa skaber det tryghed og legitimitet i
processen.

# Nar der skal foretages strategiske valg
ift. projektets retning, sa ger kortets
visuelle format det nemmere at bringe
vigtige karaktertraek i spil samt arbejde
med sammenfald og synergier.

52 %
Aktorlandskab sammen med eksterne @

B Du kan bruge Aktarlandskabet som et redskab
pa en workshop sammen med f.eks. borgere eller
lokale virksomheder. Bade i en indledende fase eller
nar du vil praesentere indsamlet viden. Nar deltagerne
kommer med forskellige lokale perspektiver, skaber
kortet et godt afszet for dialog og en samskabende
proces, hvor der bliver talt pa tveers af interesser og
veerdier. At arbejde med Aktorlandskabet sammen
med andre @ger ogsa projektets legitimitet, fordi det
skaber ejerskab til processen
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Sadan ger du

Kortet kan bade anvendes 'blankt' eller med
'indhold' alt efter om kortleegningen er lavet
forud eller skal laves sammen med deltager-
ne. Akterlandskabet kan gennemarbejdes
visuelt af en grafiker bade fgr og efter.

1

Forbered et kort over omradet. Det kan
veere et konkret omrade i forskellige
skala (lokal/lkommune/region) eller

en abstrakt skitse med genkendelige
elementer fra omradet (fjord/byer).
Kortet kan tegnes i handen eller printes.
Overvej hvilke genkendelige elementer,
som er vigtige at have med for at andre
kan 'leese’ kortet (veje, bynavne, vand-
omrader osv.). Lav gerne kortet i et stort
format — f.eks. mindst A3- eller poster-
starrelse.

Du kan arbejde med kortet selv eller
bruge det i en proces sammen med an-
dre. | det sidste tilfeelde skal du placere
et udprintet kort pa bordet mellem de
deltagende parter.

Ved et blankt kort skal deltagerne gen-
nem brainstorm udpege f.eks. akter-
grupper, lokale kendetegn og aktiviteter,
der er karakteristiske for omradet. Ved et
kort med indhold diskuteres om kortets
indhold er repraesentativt, og der brain-
stormes pa tilfgjelser og eendringer.

Kortet uddybes herefter vha. post-its
ift. veerdier, fokus og bekymringer for
de enkelte aktgrer og/eller med pile og
relationer.

Til sidst gennemgas kortet sammen ift.
de primaere opdagelser og konklusioner.
Efter madet rentegnes kortet mhp. at
opsamle og dokumentere data og viden.

1

(¢

Det kan du overveje
 Hvilke former for viden vil du gerne have frem?

 Er dit formal at skabe ny indsigt eller at kvalificere en
forforstaelse?

» @nsker du at det skal vaere for borgere eller faglige
kollegaer?

+ Skal det veere grafisk flot eller ma det gerne veere
l@stegning og skitseformat?

Tip

Et Akterlandskab behgver ikke at veere grafisk gen-
nemarbejdet. Skitser kan vaere med til at indikere, at
tingene er i proces, og det styrker ejerskabet.

Brugen af et konkret kort skaber genkendelighed, mens
et abstrakt kort kan g@re det nemmere at undga navle-
pilleri eller ‘not in my back yard’ diskussioner.

Tid du kan investere

DARLIG TID: Brug simple grundkort til at kortlaegge
sammen med andre. Hold det til skitser og tekst. At
bruge det Igbende kan spare tid pa at rapportere.

KORT TID: Arbejd med Aktorlandskaber i forskellige
temaer og lag. Serg for Igbende at legitimere dem sam-
men med forskellige aktgrer.

GOD TID: Udform Igbende Akterlandskaber i pro-
cessen og gennemarbejd dem vha. af ikoner og god
detaljering, sa de fungerer som opsamling.

Materialer
* Digitale kort til at skabe et baggrundskort

» Brug af simple ikoner (obs pa rettigheder)
+ Scan handtegninger eller brug en digital pen

Find mere viden

Laes mere om brug af Akterlanskaber i casen om
Grenaens opland, Hab til Hab, Gudenaen og Lim-
fjorden.

Fa inspiration fra basisveerktgjer i at Visualisere.
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Hotspot

B Hotspot har til formal at snaevre ind og formulere udviklingsomrader med potentiale for at
fa opbakning og momentum ved at finde sammenhaengende indsatsomrader og synergier. Et
Hotspot kan bade veere et gennemgaende tema og et konkret geografisk omrade.

Kortlaegning af akterer som ber inddrages

Fiskeri og kulturarv

Kano- og kajakklub

——
Lystbadshavn og sejlads

Alegrees
Skraenter der skrider

e bornetal

Et eksempel fra Hab til hab

B Pa etinternt magde i Hedensted Kommune om
tveergaende synergier, blev der pa et Aktorland-
skab over projektomradet udpeget fire Hotspots for
projektomradet. Den viste illustration er en rentegning
af inputs fra dette mgde. Udpegning af hotspots blev
brugt til at ga i dybden med omraderne. Det farte til
udarbejdelsen af et Aktarlandskab af det udpegede
omrade i neerheden af Snaptun. Her blev det mere
detaljerede kort brugt som forberedelse til et mgde
med lokalradet fra Snaptun.
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Hotspot for dig { %

B Atarbejde med Hotspots kan hjeelpe dig med at
reflektere over resonansen mellem forskellige per-
spektiver i projektet. Det er en made at analysere det
eksisterende materiale pa og fa gje p4 sammenhaeng
og potentialer pa tveers af forskellige interesser. Pa
den made kan du bruge Hotspots til selv at skabe
overblik og stette dig ift. at udveelge nogle indsatsom-
rader. Det er vigtigt, nar du bruger veerktgjet alene, at
du ikke har skyklapper pa, men mere ser det som en
brainstorm og senere trykpraver dine tanker sammen
med andre.

Det bidrager til folgende udviklingsfaser:

@ Kortlzgning af stedet og aktererne
fokuseres ved hjeaelp af Hotspot, fordi det
sikrer en Igbende indsnaevring ift. poten-
tielle udviklingsomrader og temaer, som
kortlaegningen kan tilpasses til.

@ Pejling af relevante vaerdier ved at
identificere synergier og sammenhange
pa tveers af forskellige perspektiver. Sa
kan der ske en beslutning om projektets

indsnaevring, sa ressourcerne fokuseres.

Ig@\ Samskabelse af lgsninger ved at
arbejde med synergier og sammenheen-
ge, som afseet for dialog om relevante
l@sningsrum.

c!: Veardisattelse ved at synergier bliver
en del af argumentationen for mulige
udviklingsretninger. Dermed undgas det
at tage 'part’ i uenigheder, og i stedet
arbejde ud fra tvaergdende potentialer.

=2
Hotspot med dine kollegaer {m

m At arbejde med Hotspots pa tveers af forvaltnin-
gerne kan abne projektets horisont ift. andre igang-
veerende indsatsomrader. Ved hver iszer at identificere
og vise nogle vigtige indsatsomrader, sa kan det give
anledning til at taenke pa tvaers. Ved at fa gje pa kon-
krete sammenhaenge at arbejde videre med, sa far |
hjeelp til at se muligheder for synergi og tage feelles
beslutninger om projektets fokus - eller som grundlag
for nye feelles projekter.

Det kan bidrage til projektets udsyn:

@> Nar du aktivt afsgger synergier ift. andre
indsatsomrader eller projekter, sa invite-
rer du til et multifunktionelt perspektiv.

@> Nar du visualiserer et Hotspot og giver
det en titel, s& skaber det en invitation
til, at andre indgar i dialog om det og
forholder sig til det.

# Nar du far gje pa og iscenesaetter syner-
gier og sammenfald, sa bidrager det til
at skabe sammenhaeng og momentum
ift. mulige udviklingsretninger.

% Nar du inddrager synergier som en del
af et reesonnement for udviklingsretnin-
gen, sa skaber det momentum for pro-
jektet, fordi resonansen betyder, at flere
aktarer kan genkende perspektivet.

a

B Atarbejde med Hotspots sammen med ekster-
ne kan vaere en made at involvere de lokale aktarer

i at udpege vigtige indsatsomrader. En Hotspot
workshop kunne besta i, at deltagerne diskuterer og
udpeger nogle mulige udviklingstemaer for projektet
med afseet i f.eks. et Aktarlandskab. Det er en god
idé at identificere flere synergier og give dem forskel-
lige overskrifter. Det @ger ofte ejerskabet, og sa er
det en made at fa aktererne til at ga i dialog om deres
forskelligheder. Pa den made er der indirekte tale om
en samskabelse.

Hotspot sammen med eksterne
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Sadan ger du
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Tag afsaet i et Aktgrlandskab og din
Screening. Du kan arbejde mere tema-
tisk med f.eks. post-its.

Kig eller snak om kort eller temaerne,
mens der skrives og tegnes ift. hvordan
andre perspektiver passer ind. Det vil
altsa sige, at den eksisterende viden
udbygges med yderligere input. Saet
gerne fokus pa, hvor der er sammenfald,
overlap og synergier mellem forskellige
perspektiver.

Tegn cirkler om de omrader eller stikord,
hvor der er overlap og synergier og giv
markeringen en overskrift, der afspejler
den sammenhaeng, som har fert til mar-
keringen. Skriv uddybende om argumen-
terne for at tegne cirklen.

Udarbejd et rentegnet kort, der fremhae-
ver de centrale veerdier som afspejler
overskriften pa den markerede sammen-
haeng. Giv det ogsa en tydelig overskrift.
Noget lignende gares for en tematisk
opsamling.

Brug de nye overskrifter og repree-
sentationer for udviklingstemaet som

en form for fortaelling for fokus i den
videre proces. Det kan veere en god

idé nu at arbejde videre pa baggrund af
nye grundkort for hvert af de udvalgte
Hotspots, hvis der arbejdes videre med
Aktgrlandskaber. Pa den made bliver
fokus tydeligere og indsnaevringen mere
klar i det videre arbejde.

1

(¢

Det kan du overveje

» Hvilke Hotspots kan skabe opbakning?

* Hvem bgr vaere med til at bestemme projektets videre
retning?

+ Hvilket materiale skal danne baggrund for at diskute-
re det videre fokus?

* Hvordan kan du visualisere og tydeliggare de sam-
menhange, som bliver udpeget i processen?

* Hvordan skal dine Hotspots bruges i det videre
forlgb?

Tip

Brug gerne nogle visuelle virkemidler til virkelig at ud-
pege og understrege jeres Hotspots. Det kan veere at
cirkle noget ind og give det en arbejdstitel, som afspej-
ler, hvorfor omradet blev udvalgt.

Tid du kan investere
DARLIG TID: Brug tankegangen om Hotspots som en
made at tale om sammenhaenge og prioriteter.

KORT TID: Brug Hotspots til at invitere og engagere
kollegaer fra andre forvaltninger.

GOD TID: Brug Hotspots som en gennemgaende
made til at involvere akterer i beslutninger og til at
formidle disse.

Materialer
» Aktgrlandskaber som baggrund for dialog

» Tuscher og post its til at markere Hotspots

Find mere viden

Laes mere om hvordan Hotspots er blevet brugt i ca-
sen om Hab til hab og Gudenaen.

Fa inspiration fra basisveerktgjer ift. Opvarmning &
isbrydere, Visualiseringer og Billeder.

Veerktgj | 25




Fremtidsblik

B Fremtidsblik styrker dialogen om projektets visionzere kvaliteter ved at arbejde aktivt med fremtiden og fa
aktarerne til at teenke fremad. Det laengere sigte kan @gge det visionaere blik og ggre det nemmere for aktererne

at se forbi nutidig modstand.

Limfjord i balance - Fremtid

2) Huilke nye erhvervsmuligheder er blevet udviklet i og
omkring fiorden om 20 &r?

L~

4) Hvilke andre akterer og stemmer mangler, som vi
skal invitere ind?

5) Hvad vil fremtidens generationer fortalle os, vi skal
gore mere af, hvis vi kunne tale med dem??

1) Hvilke nye méder kan du se fjorden og oplandet blive
brugt pa 20 &r ude i fremtiden ?

3) Hvilke interesser fylder mere om 20 &, ex.
fodevareturisme, dykning?

hvordan og hvorfor
Kan leses, ud fra den faeles fremtid der anskes

Et eksempel fra Limfjorden

m | projektet om Limfjorden kunne et Fremtidsblik
veere det naeste skridt efter Aktarlandskabet. Meto-
den kan identificere feelles interesser pa tveers af de
mange involverede interesseorganisationer. lllustra-
tionen viser hvordan et baggrundskort for en frem-
tidsworkshop med en tidshorisont pa 20 ar kunne se
ud. Her er den indledende Aktarkortlzegning blevet
anvendt til at formulere udviklingsomrader for frem-
tidsscenarier - erhveryv, turisme & rekreation - samt

to tveergaende temaer - naturkvalitet og biodiversitet.

Ved at koble de to temaer med hver af de tre udvik-
lingsomrader skabes 6 fremtidige scenarier.
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Fremtidsblik for dig ﬁ

B Du kan bruge Fremtidsblik til at arbejde aktivt
med fremtiden som en reminder om, at du er i gang
med at eendre fremtiden gennem dit projekt. Taenk
over, hvilke rammer for fremtiden, som dit projekt
skaber. Pa hvilke mader understgtter projektet en
baeredygtig fremtid. Disse overvejelser vil styrke din
argumentation overfor andre aktgrer om projektets
ambitioner.

Det bidrager til folgende udviklingsfaser:

@ Kortlegning af stedet og udviklingsmu-
lighederne ved at inkludere fremtidens
generationer og teenke i fremtidige
erhverv og fritidsliv.

@ Pejling af relevante vaerdier ved at bru-
ge scenarier til at abne for nye retninger
der er sveere at se fra nuets perspektiv
og laegge traedested ud. Undga at arbej-
de med afseet i 'business as usual’.

Ig:@\ Samskabelse af lgsninger ved at
invitere relevante aktgrer til at udvikle
veerdier for projektet med afseet i en
fremtidsworkshop, som hjeelper aktarer-
ne til at teenke frem i tiden.

c!: Veardisattelse ved at dialog om fremtid
og visioner hjeelper med at handtere
modstand i nutiden og skabe energi hos
aktgrerne til at tale om gnsker for deres
barns og stedets fremtid.

& %
Fremtidsblik med dine kollegaer g

B Du kan bruge Fremtidsblik til at arbejde aktivt
med fremtiden sammen med dine kollegaer og styrke
jeres feelles visioner. Nar | |gfter blikket fra her og nu
og teenker 20 ar frem, kan nye muligheder vise sig.

| kan ogsa styrke jeres argumentation sammen med
politikere og andre, nar | teenker pa fremtidens gene-
rationer. Det kan gere det legitimt og dermed nemme-
re at tage svaere beslutninger, nar man kan henvise til
fremtidige generationers behov.

Det kan bidrage til projektets udsyn:

@> Nar aktgrerne inviteres ind til en tveer-
gaende dialog om scenarier, og derved
udfolder mulighederne for et omrades
udvikling i et fremtidsperspektiv.

@> Nar en fremtidsworkshop skaber ram-
mer for at udvide horisonten fra nuti-
dens modstand til hensyn til fremtidens
generationer.

# Nar dialog om lgsninger ud fra en lang
tidshorisont er med til at skabe et mere
konstruktivt afsaet for arbejdet med
lgsninger.

% Nar en fremtidsworkshop er med til at
lofte ambitionsniveauet for projektet
ved at danne basis for at kunne se nye
lgsningsrum.

=9 %
Fremtidsblik sammen med eksterne g

B Du kan bruge Fremtidsblik til at arbejde aktivt
med fremtiden som en ramme for at udvikle nye idéer
om et omrade sammen med andre. Du kan skubbe til
aktgrernes kreativitet og ambitionsniveau ved at stille
spargsmal om, hvordan omradet skal se ud om x an-
tal ar, om 20 ar, eller hvordan aktgrernes bgrnebarn
vil bruge omradet. Du kan ogsa bruge fremtiden som
en anledning til at tale om aktgrernes mere grundleeg-
gende veerdier ift. hvad er vigtigt i et sterre perspektiv.
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Sadan ger du

Du kan arbejde aktivt med fremtiden i flere
sammenhange - i inteviews, pa mader eller
pa workshops

1

Teenk over hvilken fremtidshorisont, som
du vil arbejde ud fra. Et bud kan veere
15-20 ar frem. Neer fremtid kan ggre det
sveert at lgsrive sig fra det eksisterende.
Fjern fremtid kan gare det abstrakt.

Invitér aktererne med ud pa en rejse i
fremtiden. Hvem bruger omradet i frem-
tiden? Hvordan har naturen det? Brug
f.eks. Vardidiamanten som inspiration
til at udvikle perspektiver pa fremtiden.
Stil f.eks. et spgrgsmal som: Hvordan
vil vores projekt bidrage til sundhed og
trivsel?

Arrangér gerne et fremtidsveerksted, og
teenk i tre vigtige faser: 1. kritik af det
eksisterende, 2. visioner for en alternativ
fremtid, og 3. realisering ift. hvad vi skal
ga videre med. Sgg pa nettet og laes
mere om Jungk’s metode for fremtids-
veerksted.

Lad aktgrerne udvikle forskellige frem-
tidsscenarier for omradet baseret pa for-
skellige temaer. Du kan ogsa selv eller i
samspil med kollegaer udvikle scenarier,
som | seetter i spil sammen med andre
aktgrer, som afsaet for at udfolde og
diskutere mulighederne.

Nar | har arbejdet med visioner for
fremtiden, kan | ogsa ‘backcaste’. Det
vil sige, at nar | har skabt en retning
gennem en vision, sa kan | arbejde med
hvilke skridt der skal til for at skabe den
onskede fremtid. Det er ikke sikkert, at
projektet kan na helt derhen, men jeres
projekt kan blive en god traedesten til
realisering af visionerne.

Det kan du overveje

« Hvem vil du gerne involvere i at fa nye perspektiver
pa fremtiden?

* Hvilken tidshorisont kan veere relevant at arbejde
med?

» Hvordan vil du kvalificere deltagerne til at tale om
fremtiden?

» Hvilke temaer kan vaere relevante som afsaet for at
udvikle scenarier?

Tip

Scenarier og fremtidsbilleder er ikke skanmalerier af
fremtiden. De kan rumme bade muligheder og udfor-
dringer ift. udvalgte temaer.

Tid du kan investere

DARLIG TID: Lav en tidsrejse ift. at udfordre dig selv og
andre pa, hvordan omradet skal veere om 20 ar.

KORT TID: Lav en workshop med kollegaer fra andre
forvaltninger, hvor | sammen taenker pa fremtidens
generationer, og hvad projektet skal bidrage til mhp. at
diskutere projektets retning.

GOD TID: Arbejd sammen med forskellige aktarer

om fremtiden for omradet. Brug scenarier og frem-
tidsworkshops som hjeelp til at handtere modsaetninger
og at skabe ambitigse visioner.

Materialer
» Scenarier og trends om fremtiden

* FN’s verdensmal ift. omtanke for fremtidige generati-
oner

« Billeder og gode spgrgsmal om fremtiden

Find mere viden

Laes mere om fremtidsveerksteder og scenarier ved at
sgge pa internettet.

Et relevant basisveerktgj at lsese om er Billeder.
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Konceptforslag

m  Konceptforslag sikrer integration af veerdiskabelsen i de endelige lasninger gennem samskabende dialog
om mulige koncepter. Koncepter er et vigtigt skridt for at ga fra Igse idéer til konkrete Igsninger. Konceptforslag
kan formidles som skitser, kort, billeder, skalamodeller, overskrifter eller fortaellinger.

:
Noter fra gatur

De lokale har oplevet ift. vinterstorme,
auna @nske om

at hele omréde ved parkeringspladsen i y G Jolle S
har stéet under vand. Derfor har de YA S havn Badei fertippe| Mot
nogle af badene stiende pa land. Det
er ikke s3 godt for badene og man kan
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lidt ine E
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Veerditematikker
pa spil

Et eksempel fra Hab til hab

B | Hedensted Kommune blev der afholdt en works-
hop med lokalradet i Snaptun. Anden del af denne
workshop samlede op pa kortlaegning af lokalomra-
det ved at udvikle nogle billedcollager for konkrete
delomrader. Disse collager var en start pa at udvikle
Konceptforslag, hvor lokalrad og deltagere fra kom-
munen sammen udpegede nogle veerditematikker for
de forskellige omrader. P4 den made begyndte man
sammen at teenke i fremtidig udformning og brug af
omradet.
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Konceptforslag for dig

B Du kan bruge Konceptforslag til Igsbende at
arbejde kreativt med lgsningsrum i projektet. Mange
udviklingsprocesser er iterative, og det betyder, at
bade du og deltagerne ikke kan lade veere med at
teenke i lgsninger lige fra starten af. Ofte er der ogsa i
mange tekniske projekter nogle rammer for lgsninger
fra start. Efterhanden som der kommer information og
viden ind om projektet og vaerdier, sa kan man arbej-
de med at teenke over, hvordan de skubber til, hvor
lasningsrummet kan vaere, og hvilke karakteristika det
ville have.

Det bidrager til folgende udviklingsfaser:

@ Kortlzgning af stedet og aktarerne i
kraft af, at lgsningskoncepternes veaerdi
og gennemfarlighed diskuteres og afpre-
ves inden de fgres ud i livet. Det giver
en fremtidstaenkning i kortlaegningen.

@ Pejling af relevante veerdier ved at
koncepterne taler ind i eller cementerer
integrationen af bestemte vaerdiskabel-
ser frem for andre.

I{@\ Samskabelse med idéudvikling og
kvalificering af potentielle Igsningskon-
cepter med afszet i en dialog om mader
at realisere gnskede veaerdiskabelser.

E!J Veardisattelse styrkes gennem sam-
skabelse af koncepterne, fordi koncep-
ter samler og legitimerer aktgrernes
perspektiver. Koncepterne kan bruges til
at styrke projektet i den videre kommu-
nikation.

&
Konceptforslag med dine kollegaer \g

= Du kan bruge Konceptforslag til bedre at kunne
tale med andre fagomrader om jeres projekt. Mange
projekter er abstrakte, men ved Igbende at arbejde
med at eksemplificere eller konkretisere, hvilke typer
l@sninger der tales om, sa bliver det nemmere for
andre faggrupper at genkende sig selv i det. Los-
ningskoncepterne behgver ikke at veere feerdige
lzsninger, men kan handle om at pege et omrade ud
og praesentere forskellige tekniske mader at arbejde
med terraenet pa. Alene sadanne bidrag vil kunne gge
forstaelsen.

Det kan bidrage til projektets udsyn:

@

@

Nar relevante aktgrer inviteres ind til en
samskabelse af Igsningskoncepter, sa
dialogen om lgsninger bredes ud.

Nar samskabelsen af Iasningskoncepter
muligger, at relevante aktarer far lov il
at bidrage til udformning af lgsningerne.

Nar aktgrerne far lov til sammen at
idéudvikle lasningskoncepter, sa skaber
det grobund for at udmgnte kortlagte
veerdier pa en meningsfuld vis.

Nar Igsningskoncepterne er modnet
igennem lokal samskabelse, sa vil det

skabe en steerk forankring af lgsninger-
ne lokalt.

= %
Konceptforslag sammen med eksterne ‘g

B Du kan bruge Konceptforslag i samarbejdet
med eksterne. Faktisk er det vigtigt pa én eller anden
made at forsgge at inddrage de eksterne aktgrer i at
teenke over udformningen af Igsningskoncepter. Ellers
risikerer du, at der gar vigtige forstaelser og hensyn
tabt i udarbejdelsen af disse. Udarbejdelsen af Kon-
ceptforslag skal ogsa ses som noget, hvor eksterne
aktgrer kan bidrage. Hensigten er at sikre, at der sker
en kvalificering af udformningen af lgsningerne, sa de
reelt imgdekommer de gnsker og behov som gnskes
teenkt ind i dem.
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Sadan ger du

1

Indsaml Igbende idéer til koncepter og
lgsninger i processen. Lav f.eks. en idé-
boks eller idé-vaeg, sa ingen idéer bliver
tabt. Konceptforslag pa dette stadie er
forelgbige lgsninger beskrevet som tekst
eller skitser.

Begynd at prioritere og arbejde mere
aktivt med udvikling af udvalgte idéer pa
f.eks. workshops.

Afhold en specifik workshop med afsaet
i at arbejde med Konceptforslag.
Invitér deltagere som aktivt har deltaget
i udviklingsprocessen eller er relevante.
Kvalificér arbejdet gennem forskellige
temaer eller krav, som konceptet skal
leve op til. Brug temaer udviklet fra de
ovrige veerktgjer. Ggr arbejdet konkret
vha. kort, skitser, billeder og skala-
modeller. Lad workshoppen ende ud i en
prioritering eller dialog om, hvad der er
vigtigt for udformningen.

Udbyd evt. opfelgning af l@asnings-
koncepterne som en opgave til f.eks.
arkitekter eller radgivere for at fa nogle
mere professionelle skitser og tegninger
til den afsluttende formidling.

Sarg for at formidle og praesentere
lgsningsforslagene, sa deres styrker og
veerdiskabelse kommer godt frem. Det
er vigtigt at forteelle historien om, hvor-
dan lgsningerne kommer til at fungere,
og hvorfor deltagerne ser en veerdi i
dem.

Det kan du overveje

» Hvornar gnsker du at arbejde med Konceptforslag?

« Hyvilket format teenker du, at Iasningskoncepterne skal
have? (skitser, billeder og skalamodeller)

» Hvilke elementer af lasningskoncepterne er seerligt
interessante at fa afprevet sammen med andre?

Tip

Husk at arbejdet med Igsningskoncepter ogsa kan
handle om at ga i dybden med nogle specifikke elemen-
ter eller funktioner.

Tid du kan investere

DARLIG TID: Brug Konceptforslag sidst i processen

til at sikre, at | far overfart al den opsamlede viden til
udformning af lgsningskoncepter.

KORT TID: Afhold en workshop om konceptudvikling,
der bringer andres perspektiver ind pa mulige lgsninger.
GOD TID: Brug ekstra tid til ogsa at finpudse og profes-
sionalisere materialet. Det kan veere ved at finde midler
til, at der tages specifikke billeder eller udarbejdes
rentegnede skitser il sidst i processen.

Materialer
 Kort, billeder og baggrundsmateriale

» Bygge skalamodeller i LEGO eller andre materialer
 Professionelle skitser og tegninger

Find mere viden

Laes mere om case hvordan Konceptforslag blev brugt i
casen om Hab til hab.

Relevante basisveerktgjer at laease om er Mgdefacilite-
ring, Opvarmning & isbrydning, Visualiseringer og
Billeder.
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Veaerdidiamanten

B Verdidiamanten abner eller evaluerer projektets klimafaglige perspektiver for de mange muligheder for at arbejde
med multifunktionalitet gennem praesentation af en raekke indikatorer, som er inspireret af FN’s Verdensmal og udviklet

med afsaet i eksisterende eksempler pa klimatilpasning.

Klimatilpasning

Buipiiapn
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Et eksempel fra Grenaens opland

B | Grenaens opland blev der identificeret veerdi-
maessige temaer for Byband Syd. Udviklingsplanen
for dette omrade blev gennemlzaest og det bidrog til at
udpege tre centrale lokale fokusomrader pa Vardi-
diamanten: gren innovation og erhvervsudvikling, bo-
seetning og rekreativitet. P4 den made var det muligt
at udpege nogle lokale fokusomrader som multifunk-
tionelle Igsninger kunne spille ind i. Vzaerdidiamanten
blev brugt til visuelt at udpege og prioritere disse.
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B Du kan bruge Vardidiamanten til at skabe et
hurtigt overblik over potentielle veerdier og som inspi-
ration til at teenke multifunktionalitet ind i projektet.

| den tidlige fase kan Vardidiamanten bruges til at
indteenke andre perspektiver i en kreativ proces. Pa
den made kan den skabe afsaet for hvilke aktgrer,

du skal inkludere i din Aktarkortlzegning eller hvilke
elementer, du skal inkludere i den Digitale stedsana-
lyse.

Vardidiamanten for dig

Det bidrager til folgende udviklingsfaser:

@ Kortlaegning af stedet og aktgrerne ved
at indikatorerne inspirerer til forskellige
veerdimaessige tematikker, der burde un-
dersgges naermere. De kan ogsa bruges
til evaluering af kortleegningen.

@ Pejling af relevante vaerdier ved at
indikatorerne udpeger og inspirerer til
multifunktionelle temaer at tage med i
betragtning.

Ig@\ Samskabelse af lgsninger ved at bruge
indikatorerne til at invitere relevante
aktarer og til at udfordre aktgrerne til at
teenke mere multifunktionelt.

c!: Veardisattelse ved at bruge indikato-
rerne til at evaluere og prioritere den
veerdiskabelse, der finder sted, sa den
kan formidles og begrundes skarpere.

@

Vardidiamanten med dine kollegaer

B Du kan bruge Vardidiamanten til at invitere
kollegaer med andre fagligheder ind i projektet. Den
hjeelper med at huske pa, at andre aktgrer kommer
med andre perspektiver end dig selv. | dialogen med
dine kollegaer kan du bruge Vardidiamanten til at
overveje og prioritere om der er bestemte fokusomra-
der i udviklingsprocessen. Brug den til at styrke jeres
skarphed ift. de forskellige mulige veerdier i udviklings-
processen.

Det kan bidrage til projektets udsyn:

@> Nar indikatorerne bruges som afseet til
at invitere andre faggrupper og lokale
aktgrer ind i udviklingsprocessen.

@> Nar indikatorerne er med til at abne
projektets multifunktionelle perspektiv
ved systematisk at invitere aktgrerne til
at teenke i nye veerdier.

# Nar indikatorerne kan bidrage til Isbende
at vurdere og evaluere projekts udsyn,
sa der sker en systematisk forankring af
multifunktionalitet i processen.

¢ Nar indikatorerne kan bidrage til at
dokumentere veerdierne i realisering af
projektet. Her kan isaer koblingen til FN’s
Verdensmal styrke begrundelsen pga.
deres brede anerkendelse.

@

Vardidiamanten sammen med
eksterne

B Du kan bruge Vardidiamanten sammen med
eksterne f.eks. i en samskabende workshop. Den
kan bruges som inspiration til at generere idéer til,
hvordan de vandtekniske perspektiver kan suppleres
med andre veerdier. Den kan ogsa fungere som et in-
dikatorveerktgj, som hjaelper deltagerne med at huske
pa hvilke veerdier, de enkelte Igsninger bidrager til.

Et indikatorveerkigj kan hjeelpe deltagerne, sa de kan
snakke om fokus og vurdere mulige Igsninger.
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Sadan ger du

1

Tag Vaerdidiamanten frem. Hav ogsa
gerne FN’s Verdensmal liggende frem-
me med henblik pa at kunne dykke lidt
dybere ned i de forskellige veerdier.

Gennemga de forskellige vaerdier én
efter én og overvej, hvordan dit projekt
kan bidrage til hver af disse. Der vil
veere nogle af veerdierne, som projektet
umiddelbart kobler sig teettere til, men
prav ogsa at bruge de andre - der kan
dukke gode ting op.

Teenk strategisk over, hvordan du i din
proces kan sikre dig, at | arbejder med
veerdier i Vaerdidiamanten, som spejler
sig i konkrete strategiske mal og udvik-
lingsbehov. Lav en plan for hvordan du
kan dykke mere ned i veerdierne og se
om der er grobund for multifunktionalitet.

Opsag kollegaer eller eksterne for at
afsgge veerdierne naermere. Veer nys-
gerrig pa at forsta veerdierne bedre og
fa akterernes perspektiv pa dem. Arbejd
strategisk og malrettet med at bringe
denne veerditaenkning i spil i den videre
proces.

Tag Vaerdidiamanten frem igen, nar |
har en dialog om Igsninger. Brug veerk-
tojet her til at snakke det multifunktionel-
le igennem.

Sgarg for i den endelig fremstilling af
projektet, at dokumentere og formidle
vigtigheden af de veerdier, som | stra-
tegisk har indarbejdet i projektet. Treek
her pa den yderligere argumentation,
der ligger i FN’s Verdensmal, eftersom
der er stor opmeerksomhed i dag pa at
efterleve disse.

1

Det kan du overveje
« Hvordan gnsker du at bruge Vaerdidiamanten?

* Hvem kan veere relevant at falge op med ift. de for-
skellige indikatorer?

* Hvordan kan du bruge indikatorerne i din videre doku-
mentation og argumentation?

Tip

Husk at intentionen med Vardidiamanten er at arbej-
de kreativt, systematisk og strategisk med at udvikle
projektets multifunktionalitet. Undga bare at hakke
baeredygtighedsmalene af bagefter.

Tid du kan investere
DARLIG TID: Brug indikatorerne som et overblik, som
du kan hive frem efter behov.

KORT TID: Tag indikatorerne frem i forskellige faser,
nar det er relevant, sa du hele tiden holder veerdierne
for gje.

GOD TID: Arbejd ngje og strategisk med indikatorerne
ift. hele tiden at abne projektet og indarbejde nye veerdi-
er.

Materialer
¢ Vardidiamanten

* FN’s Verdensmal kan supplere indikatorerne

Find mere viden

Laes mere om hvordan casen om Grenaens opland
har arbejdet med Vaerdidiamanten.
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BASISVZAERKTOJER

Systematisk tematisering

Interview med aktarer
Aktiv desk-research
Gature

Mgadefacilitering

Opvarmning & isbrydere

Visualiseringer

Billeder



Hvad kan du bruge det til?

B Ofte star man i klimatilpasningsprojekter med et
meget stort materiale af meget forskellig karakter. Multi-
funktionalitet og mange akterer gger kompleksiteten.

Kategorisering bruger vi ofte som en made at skabe
system og overblik over noget komplekst. P4 samme
made styrker systematisk tematisering bade indblik i og
overblik over materialet. Det skaber struktur og udpeger
vigtige pointer og retninger i f.eks. screening af tekster
om strategier og planer eller data fra interviews..

Det kan ggres ved at gruppere i centrale temaer eller
fremheaeve yderpunkter eller seerlige temaer. Giv tema-
erne nogle overskrifter til at begynde at fa gje pa hvilke
forskellige ting, der er pa spil. Systematisk tematisering
fungerer ogsa som dokumentation, fordi den skaber en
systematisk opsamling.

Hvornar kan du bruge det?
Brug systematisk tematisering:

» som stgtte i arbejdet med Screening, Digital
stedsanalyse og Interview med aktorer.

« til selv at skabe overblik og samle op pa gennem-
leeste dokumenter og mundtlig information.

« til at tematisere sammen med andre ved at disku-
tere temaer sammen og samle op pa tveers.
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Sadan ger du

Seet dig med materialet — dokumenter, interviews,
mgdereferater, m.v. — og fremhaev vigtige ord, som
afspejler centrale temaer.

Begynd derefter at danne kategorier for temaerne
pa tveers. Du kan bruge forskellige farver for kate-
gorierne eller give dem en overskrift.

Prgv at samle alle kategorierne pa en side, nar du
er igennem det hele. Det kan veere en god idé her
at arbejde med post-its eller udklip med citater.

Nu kan du begynde at teenke over, hvordan de
haenger sammen og maske se om nogen skiller sig
ud.

Falg op pa kategoriseringerne ved at integrere te-
maerne i arbejdsprocessen — f.eks. som elementer
pa et Akterlandskab eller anden opfelgning. Hen-
sigten er at tage dem med videre i projektet, som
en del af den videre formidling eller afrapportering.

Veer opmeerksom pa, at kategorierne udvikler sig
undervejs. | starten vil du veere usikker pa, hvad
de centrale kategorier er. Efterhanden vil de traede
mere tydeligt frem. Det er derfor vigtigt at teenke
systematisk tematisering som en cirkulaer proces.
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Eksempler

| Syddjurs kommune blev systematisk tematisering
brugt som et led i en Screening til at identificere vigtige
strategiske indsatsomrader.

Veerktgjet blev bade brugt til overordnede kommunale
planer og til lokale udviklingsplaner.

Sidelgbende med gennemlaesningen af dokumenterne
l& et dokument &bent, hvor nggleord og temaer blev
fort over.

Temaerne blev lgbende kigget igennem og kategorise-
ret.

Resultatet var en mindmap over de opsamlede temaer.
Forskellige muligheder for multifunktionelle udviklings-
retninger blev fremhaevet.

Temaerne har skabt afsaet i den videre dialog om
abning af projektet i retning af andre perspektiver end
det tekniske.

omrader

A

.{ Bredygtighed L
natur relationer

Hvad kan du bruge det til?

B Atinterviewe er en malrettet made at indhente
informationer pa og fgre en frugtbar dialog pa med
specifikke aktgrer. Det hjeelper til at forsta aktgren og
dennes perspektiver bedre.

Et interview giver noget andet end et made, fordi det er
et mindre forum og fokuseret pa den enkelte. Et godt
interview opbygger tillid til aktgren og skaber adgang til
dybere lag af aktgrens perspektiver og praksis.

Et godt interview kreever, at du overvejer hvordan dine
spargsmal skal formuleres. Taenk ogsé pa at opbygge
tillid i interviewet ved en gensidig og nysgerrig dialog.

Hvornar kan du bruge det?
Brug interview med aktgrer:

» som stette i arbejdet med Aktarkortlzegning, Di-
gital stedsanalyse og Screening, sa du far mere
ud af disse veerktgjer.

* som en indgang i en undersggelse, der skal abne
for nye forstaelser eller som opfelgning til at uddy-
be din forstaelse.

« til at fa en samtale i gang pa tveers af nogle fa
aktarer. | fokusgruppe-interview kan du interviewe
flere pa én gang og fange sammenhaenge og for-
skelle. Husk dog at holde fast i interviewformen.

BASISVAERKTZJ InterV|eW med akt@rer

Sadan ger du

Lav en liste over aktgrer, som du gerne vil snakke
med, og fa lavet aftaler med dem ud fra overvejel-
ser om, hvad du gerne vil vide eller hvem du vil i
kontakt med.

Overvej om formatet skal veere telefoninterviews
pa ca. 30 minutter eller personlige interviews pa
1-1,5 time. Du kan mgdes med aktgren pa konto-
ret, hjemme hos dem eller pa et relevant sted. En
specifik lokation kan give et godt baggrundsteeppe
at snakke ud fra.

Forbered de spargsmal eller temaer, som du gerne
vil tale om. Spgrgsmalene skal kredse om akte-
ren, fordi formalet er at forstd dem bedre. Brug din
forforstaelse til at formulere forstaelige spargsmal,
men husk ogsa at veere nysgerrig.

Lav en interviewguide som samler alle dine
spergsmal, sa den kan stgtte dig under intervie-
wet. Hold dig evt. til nogle stikord for at f& en mere
aben dialog. Lad snakken guide dig og brug inter-
view-guiden som en checkliste i baggrunden.

Til selve interviewet skal du forklare formalet og
dit fokus, sa aktgren nemmere kan tale ind i den
gnskede kontekst. Sparg evt. om lov til at lydopta-
ge samtalen eller tag korte noter undervejs. Det er
vigtigt at holde gjenkontakt og veere aktivt lyttende.

Undervejs ma du gerne spgrge ind til svarene og
veere nysgerrig, sa der bliver tale om en uddyben-
de samtale.

Efter interviewet kan du skrive lidt mere ned til dine
noter. Brug Systematisk tematisering til at udlede
de vigtigste konklusioner.

Eksempler

Limfjordssekretariatet valgte at gennemfare telefonin-
terviews for at blive klogere pa de centrale interesseor-
ganisationer.

Der var tale om korte samtaler med cirka 10 aktgrer
over telefonen. Forud for samtalen var der formuleret
nogle overordnede temaer og spgrgsmal.

Samtalerne var en succes, fordi der kom langt mere
nyttig information ud af det sammenlignet med mgder-
ne, hvor positioner og tid saetter greenser.

Inputs fra interviewene blev brugt til at planlaegge et
kommende tveergdende made. Det betad, at mgdet
bedre kunne malrettes ud fra de forskellige behov.

Aktgrerne var glade for at fa taletid for sig selv og lejlig-
hed til at uddybe — og fglte sig pa den made godt hart.

N
Tips til gode spgrgsmal
e Hvad er din baggrund?
* Hvornar blev du involveret i processen?
e Hvorfor er du involveret i processen?
e Hvem reprasenterer du og hvad er vigtigt for
jer?
e Hvordan ser en typisk arbejdsdag ud for dig?
* Hvordan oplever du processen set fra din stol?

* Kan du udpege steder der er vigtige for dig pa
kortet?

* Hvad betyder disse steder for dig?
* Hvilke bekymringer ger du dig om situationen?
e Hvilke visioner og gnsker har du til projektet?

* Hvordan ville du tegne netverket ift. omradet?
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Hvad kan du bruge det til?

B Tanken med aktiv desk-reserch er at treekke pa
noget af den viden, der allerede eksisterer.

De fleste indhenter baggrundsinformationer ‘bag
skrivebordet’ i starten eller undervejs i et projekt.

F.eks, for at laere mere om bestemte aktgrer eller finde
materiale om et bestemt omrade eller tema. Det er godt
at udfgre aktiv desk-research som en systematisk og
synlig del af processen.

Desk-research er utroligt veerdifuldt ift. at blive klaedt
bedre pa. Det er med til at skabe en retning for, hvad
der skal fglges op pa i den videre proces. Det er en
vigtig del af at opbygge tillid, fordi det betyder, at man i
den videre dialog vil kunne vise, at man er interesseret i
at forsta aktegrerne og stedet.

Hvornar kan du bruge det?
Brug aktiv desk-research:

» som forberedelse til Interviews, Aktorkortlag-
ning, Digital stedsanalyse og Screening, sa du
far mere ud af disse veerktgjer.

 nar du gerne vil undersgge hvad andre aktgrer
eller forvaltninger har af indsigt i et omrade eller
tema, sa du far et kig ind i andre faglige horisonter.

* nar du vil skaffe gode baggrundsinformationer til at
tage med i dialogprocesser og lignende.
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Sadan gor du

Veer bevidst om din sggestrategi, nar du gar i gang
med et desk-research. Tager du afseet i et bestemt
omrade, en akter eller et specifikt tema?

Begynd din s@gning ét sted og skim gerne tekster,
kort og lignende materiale for at finde relevante
informationer. Justér din sggestrategi efterhanden,
som du leerer mere om emnet. Sgg ogsa uden for
dit fagomrade.

Gem det materiale, som er relevant, og skab
struktur og orden i opsamlingen ift. den videre brug
af materialet. Find en metode, der fungerer for dig,
som f.eks. online board, filstruktur eller skema.

Brug det materiale, som du finder, som ledetrad
til mere materiale. Veer nysgerrig og prgv at na sa
langt ud som muligt ad de interessante spor.

Nar sggningen ikke laengere giver anledning til at
finde nye eller uddybende perspektiver, sa er det
tid til at kigge naeermere pa det materiale, som du
har fundet. Her kan du bruge systematisk temati-
sering som tilgang.

Efterfglgende kan du laegge en strategi for, hvad
der er interessant at fglge op pa. Overvej om du
f.eks. skal supplere med Interviews. Brug det,
som du har fundet til at preecisere, hvad du gerne
vil forsta yderligere.

g soer gjorde god gavn, s3 enge den 14 der.
SIG, A DEN GOR

Det gk hirdt ud  0g de krevede.
t noget blev gjortfor at forbedre aflabet mod sst.

Eksempler

| Syddjurs Kommune blev aktiv desk-research brugt
til at finde ud af mere om kommunen og projektet.
Kolindsund udger et vigtigt lokalomrade med en del
historik.

Gennem desk-research blev det muligt at finde en del
forskelligt materiale om omradet. Det gav en historisk
indsigt i omradets udvikling, bade geografisk og socialt.
Desuden var der mange nyhedsartikler om aktuelle de-
batter for omradets udvikling. Disse giver et interessant
indblik i forskellige aktgrers bekymringer og positioner.

Denne desk-research dannede udgangspunkt for den
opfglgende Digitale stedsanalyse og Akterkortlaeg-
ning. Den hjalp til at identificere, hvad der var vigtigt
og kendetegnende for omradet. Det skabte afsaet for at
snaevre de videre undersggelser ind.

BASISVARKTQJ G é t u re

Hvad kan du bruge det til?

B Atgaenturietlokalomrade handler om at fa en
dybere stedslig og lokal indsigt. Gature bidrager med
perspektiver, som ikke kan ses pa kort eller i planer.
Gature kan veere en effektiv made at fa indsigt i et
omrade og gerne sammen med andre.

Den lokale made at bruge og veerdisaette et omrade
bliver ikke altid indfanget. Gature kan bidrage til, at
fagpersoner far lov til at opleve omradets veerdier og
leve sig ind i lokale brugeres perspektiv. F.eks. kan en
gatur veere med til at fa gje pa seerlige malgrupper eller
sammenhaenge mellem fagomraders mal og aktiviteter.

En gatur sammen med lokale brugere er en god made
at verificere brugernes perspektiver pa. En gatur kan
styrke en uformel dialog om omradet pa tveers af
forskellige grupper pa en helt anden made end mere
formelle madeformer.

Grupper som sjeeldent deltager i borgermgder som
f.eks. bgrnefamilier kan nas via en gatur.

Hvornar kan du bruge det?
Brug gature:

* som led i arbejdet med arbejdet med Aktarkort-
lz2gning og som supplement til den Digitale
stedsanalyse for at gge din indlevelse i omradet.

 nar du gerne vil skabe tillid, fordi gaturen opfan-
ger den lokale fglelse af omradets veerdi i deres
dagligdag bedre, og dermed far dem til at fgle sig
mere set og hart.

* hvis du har brug for at se noget pa egen hand eller
vise andre noget i et omrade.

» som en ramme for dialog, hvor du gar sammen
med brugere eller andre akterer, fordi gature
skaber et godt afseet for at snakke 'fremtider’ og
veerdier.

Sadan ger du

Veer bevidst om, hvad du gerne vil opna med din
gatur. Invitér gerne relevante aktgrer med pa en
gaende dialog i et omrade.

Planleeg en rute og indteenk relevante stop under-
vejs. Planlaegningen kan ogsa ske i samspil med
dem, som du gerne vil g sammen med. Pas pa
ikke at ville for meget, da tiden hurtigt gar. Alter-
nativer til at ga kan veere at cykle eller kgre rundt i
bus.

Afheengig af formalet kan lokale eller andre med
seerlig ekspertise pa selve gaturen vise og forteelle
uddybende om omradet. Giv gerne plads til, at lo-
kale kan forteelle om, hvordan de bruger omradet i
dag og hvorfor. Brug ogsa gaturen til at snakke om
tanker og @nsker ift. udvikling af omradet.

Tag billeder og noter undervejs, sa du indfanger de
visuelle indtryk og hovedpunkter i samtalen. Bille-
der er gode til at fastholde indtryk, og de kan ogsa
bruges senere i processen.

Et output fra gaturen kan veere at lave en form for
collage sammen med deltagerne. Print billeder og
tegninger, sa der er noget at arbejde med og teenk
pa at deekke fglgende temaer:

1) Stederne og deres kvaliteter

2) Vandbekymringer for de lokale

3) Temaer for fremtidsscenarier for udvikling
Collagen kan opsamle og dokumentere indtryk fra

gaturen. Den kan ogsa bidrage til en samskabel-
sesproces med de deltagende aktgrer.

Collagen kan bringes spil i den efterfglgende ud-
viklingsproces.

Havn med feellesskab,
aktiviteter og erhverv

noter fra gatur
Sauna @nske om

Jolle
havn

Veerditematikker
pa spil

Eksempler

Hedensted Kommune gennemfarte en gatur med et
lokalrad for at blive klogere pa de lokale veerdier og
tanker om udvikling.

Gaturen blev planlagt sammen med de lokale deltagere
ved at indtegne ruten og tale den igennem sammen.
Derefter gik alle mgdedeltagerne turen sammen, og
der blev taget billeder og snakket pa ruten. Der blev
brugt et polaroidkamera, sa billederne kunne printes

ud undervejs. Tilbage ved mgdet arbejdede deltagerne
med at udarbejde en collage ved hjaelp af billederne fra
gaturen og dialogen omkring den.

Gatursmadet bidrog til et veeld af indtryk og input ift.
lokalomradet. Der var tale om et aktivt lokalrad, og der
kom mange gode temaer for den videre udvikling. Bade
ift. samspil med kommunes gvrige planer og projekter,
men ogsa for de lokale og deres alignment omkring
omradet.
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Hvad kan du bruge det til?

B Det handler om at saette fokus pa og arbejde mal-
rettet med madestruktur og -ledelse. Selv om alle ved
hvor vigtigt mgdefacilitering er, sa er der alt for mange
mgder, der ikke er produktive eller rare.

Mgdefacilitering er vigtigt for dialogprocesserne i denne
handbog, fordi der er et strategisk formal med at bringe
bestemte perspektiver og veerktgjer i spil. Gennem
facilitering af mgder skal dialogprocessen blive mere
smidig.

Mgder kan vaere meget forskellige - lige fra korte og
effektive samtaler mellem fa deltagere til lange og store
workshops med mange deltagere. Derfor skal facilite-
ringen altid tilpasses til mgdets formal.

Malet er at holde mader, der skaber positiv energi og
alliancer frem for at vaere draenende og give anledning
til konflikter. Gode mader kraever planlaegning, facili-
tering og opfelgning med omtanke pa, hvad mgdets
formal er, og hvad der gnskes opnaet.

Hvornar kan du bruge det?
Brug mgdefacilitering:

« til at organisere dialog omkring Aktarkortlagning
og Konceptudvikling, sa du far aktiveret deltager-
ne omkring disse veerktgjer.

* nar du skal afholde workshops eller méalrettede
samtaler, som du gerne vil have noget ud af ift.
den videre proces.

« til lgsbende at overveje og planlaegge mader.
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Sadan gor du

Teenk farst over mgdets formal. Hvor er du henne
i udviklingsprocessen? Hvad er dit sigte med mga-
det? Handler det om at skabe indsigt, samskabe
eller tage beslutninger?

Overvej hvilke deltagere, der er vigtige for at du
lykkedes med dit formal. Hvem kan bidrage med
hvad ift. om du er ude efter indsigt, samskabel-
se eller beslutninger? Hvordan skal deltagerne
bidrage og hvilken ’energi’ @nsker du at skabe pa
mgdet?

Overvej hvor mgdet afholdes. Styrker det deltagel-
se og tillid, at det afholdes lokalt, eller vil et mgde
pa radhuset give energi? Taenk ogsa over indret-
ning ift. om det skal forega ved gruppeborde frem
for stoleraekker. Gagr det nemmere for deltagerne
at skabe tryghed og relationer ved ogsa at taenke
over, hvem der skal sidde sammen og om der skal
byttes undervejs.

| invitationen til mgdet skal det ggres klart, hvorfor
mgdet er attraktivt for deltagere. Gar det f.eks.
tydeligt i indbydelsen, at der bliver lagt veegt pa

at styrke de lokale eller faglige veerdier, der er
relevante for deltagerne. Veer opsggende, hvis
deltagelse er vigtig.

Planleeg tiden og gar tidsplanen synlig. Pas pa
med at veere for ambitigs. Inkluder rammesaetning
og praesentationsrunde, som skaber tillid og kend-
skab. Undga for meget information og lseg veegt
pa dialog. Brug gerne visuelle virkemidler i form af
kort, post-its osv.

Efter mgdet er det vigtigt at samle op, sa husk

at dokumentere madet undervejs. Tag billeder af
resultaterne af dialogen. Inkluder opsamlende kort
og lignende som en del af mgdets dagsorden, sa
er dokumentationen nemmere.

Eksempler

Hedensted Kommune afholdt et ma@de med fagperso-
ner fra de gvrige forvaltninger.

Projektlederen tog fat i de inviterede personer, og fik
forklaret relevansen af mgdet. Det lykkedes at fa de

fleste med, men det var sveert isaer at fa fagpersoner
fra de sociale forvaltningsomrader lokket med.

Forskelligt materiale blev brugt til mgdet i form af
klargjorte kort, post-its og tuscher. Der var ogsa plan-
lagt bevidste aktiviteter for at introducere deltagerne for
hinanden. Faciliteringen af madet havde specifik fokus
pa at opna idéer til tvaergdende hotspots og blev afslut-
tet med kort, der markerede disse. Disse opsamlende
kort kunne nemt rentegnes efterfglgende og sendes ud
til deltagerne samt bruges videre internt i projektet.

oY
Kgreplan for facilitering af mgde
Forberedelse. Mgdets formdl og struktur:
¢ Hvad er formalet med mgdet?
e Hvem skal deltage og hvorfor?
e Hvor skal det afholdes?
* Hvordan skal mgdelokalet indrettes?
¢ Hvilke diskussioner / aktiviteter skal indga?
e Hvor lang tid skal der bruges?
e Hvilke materialer skal der bruges?

e Hvordan skal vi invitere?

Selve mgdet

e Velkomst og rammesatning af mgdet

e Praesentationsrunde og opvarmningsgvelse

¢ Punkter med diskussioner / arbejdsopgaver

e Anvendelse af visuelle virkemidler undervejs
¢ Afrunding og opsamling

Efter mgdet

* Rentegning af skitser fra mgdet

¢ Supplerende dokumentation fra mgdet

¢ Send en opsamling ud der peger videre

Hvad kan du bruge det til?

B Gennem sma opvarmnings- og isbryder aktiviteter
er det muligt at skabe en passende energi og stemning
for et made eller workshop.

Nogle aktiviteter gar ud pa at leere hinanden bedre at
kende, andre pa at skabe en bestemt energi, og andre
igen handler om at fa deltagerne varmet op til f.eks. at
teenke nyt eller kreativt. Det giver vaerdi at skubbe lidt til
deltagernes performance for at fa bedre inddragelse og
kvalitet af mgdet.

Det kreever forberedelse, og der findes gode idéer pa
nettet til at fa deltagerne til at overvinde nogle greenser.
Veer opmeerksom pa at veelge aktiviteter, der udfordrer
tilpas. Det er fornuftigt at veelge noget, der passer til
det faglige formal og indhold. Det ‘personlige’ element i
gvelserne skal gerne kobles til relationen til stedet eller
fagomradet — ikke personen selv.

Hvornar kan du bruge det?
Brug opvarmning og isbrydere:

* nar du gerne vil afholde workshops som handler
om Konceptudvikling, Hotspots eller Akterkort-
la2gning og som kan kreeve, at deltagerne bryder
nogle personlige eller faglige graenser.

* nar god energi eller stemning er seerligt vigtigt for
mgdets effektivitet og resultat.

 nar formalet med dialogen handler om samska-
belse, som kraever at man udfordrer sig selv og
hinanden til at vaere nyteenkende og bygge pa
hinandens idéer.

» som en simpel made at fa deltagere pa sterre
mader til at fgle sig godt tilpas og fa mod pa at
bidrage.

aizasl Opvarmning & isbrydere

Sadan ger du

Nar du planlaegger et magde eller en workshop, sa
kig pa, hvad du forsgger at opna bade som helhed
og i de forskellige del-aktiviteter.

Sag inspiration til hvilke typer af opvarmning og
isbryder aktiviteter, der kunne veere relevant.

Udveelg en eller flere aktiviteter, som du teenker
kan spille godt ind pa dit mgde. Pas pa ikke at
overdrive. Du kan evt. bruge dem som sma ener-
gipauser.

Forbered hvordan du vil udfgre din aktivitet for at
varme op og bryde isen. Overvej hvornar du vil
lzegge den ind i programmet, hvordan du vil intro-
ducere den og hvilke materialer, som du evt. skal
bruge for at gennemfgre den. Ggr det tydeligt for
deltagerne, hvad formalet med aktiviteten er.

Afhaengig af hvor stort mgdet er, kan aktiviteterne
forega med alle deltagere sammen eller i grupper
ved borde eller med et par sidemeend/-kvinder.

Man kan ogsa bruge pauserne og f.eks. bede folk
om at hilse pa en eller flere, de ikke kender. Det
gor det legitimt at henvende sig til hinanden.

Evaluér gerne bagefter, hvordan det lykkedes med
at bryde isen, sa du far opbygget gode erfaringer
med at udfere den slags aktiviteter, som kan un-
derstotte dine workshops.

Eksempler

Hedensted Kommune afholdt en hotspot workshop,
hvor der indgik sma tegneaktiviteter som opvarmning.
Formalet var at fa deltagerne til at tegne og skitsere di-
rekte pa medet pa nogle forberedte Aktorlandskaber.

Opvarmningen blev indfgrt af frygt for, at deltagerne el-
lers ikke aktivt ville tegne, hvilket workshoppen indbad
til. Det lykkedes at ggre denne del-aktivitet naturlig,
fordi den blev koblet til deltagernes praesentation for
hinanden.

Frem for at fortaelle om sig selv blev deltagerne bedt
om at skitsere deres faglighed og bruge dem til at
preesentere sig. Det var et rigtigt fint tiltag og det
resulterede i, at flere af deltagerne tog mod til at bruge
skitser under workshoppen.

‘&

Eksempler pa mader at bryde isen pa:
Lazre hinanden at kende

* Runde hvor alle fortaller alle om deres yndlings-
sted i omradet

* Bed deltagerne om at medbringe et billede eller
en ting fra omradet, som de fortaller om.

* Tag en runde, hvor deltagerne svarer pa 3 givne
og relevante spgrgsmal.
Vare mere kreativ

e Associationsleg pa ord med at digte videre sammen
pa en historie (fri eller med stikord)

* Felles brainstorm pa at generere mange idéer pa
kort tid - brug et nemt emne.

* Velge 1-2 Billeder, der er lagt frem som afsat
for at przsentere sig selv eller sin faglighed.
At visualisere og skrive

* Skitsere en idé pa et papir og give det videre
efter 2 minutter til den naste som bygger videre.

* Prazsentere sig for hinanden vha. tegninger.
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Hvad kan du bruge det til?

B Visualiseringer gennem skitser, ikoner og udklip
kan veaere vigtige elementer i en dialogproces. Sma
enkle tegninger og skitseringer kan ofte sige mere end
mange ord, og vaere vigtige for at kunne samle op.
Iseer for kreative workshops kan det vaere en god idé at
tegne og skitsere.

For mange kan det veere graenseoverskridende at
skulle tegne og skitsere sammen med andre pa en
workshop. Hvis ikke deltagerne faler sig tilpas med at
bidrage med tegninger, sa kan det blive en barriere

for at fa det gnskede udbytte. At gve sig sammen i at
tegne og skitsere kan bade vaere sjovt og godt for at fa
flere visualiseringer ind i dialogen.

BASISV/ERKT@J V|Sua| |Se rl nge I

Hvornar kan du bruge det?
Brug visualiseringer:

* nar du afholder workshops ift. Konceptudvikling,
Hotspots og Akterkortlazgning, hvor du gerne
vil have deltagerne til at bidrage med tegninger og
skitser.

* som opvarmningsaktivitet pa et mgde, hvor du
gerne vil have at deltagerne fgler sig mere tilpas
og far lyst til at tegne og skitsere aktivt.

« til at udforme opsamlinger eller illustrere en pointe
som er sveer at formulere med ord.

 nar du arbejder selv ift. at illustrere nogle pointer
eller lave en mere visuel opsamling. Der findes
kurser i grafisk facilitering, hvis man gnsker at
udvide sine kompetencer.
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Sadan ger du

* Overvej hvad du kan bruge visualiseringer til og

» Sorg gerne for noget opvarmning eller gvelse i at

hvornar de er gode at arbejde med. Det er altid
vigtigt, at dét at tegne og skitsere ikke bliver opfat-
tet for banalt eller stiller store grafiske krav til dem,
der skal udfere det. Overvej ogsa hvad der skal
tegnes — ift. om det er aktarer, stedskvaliteter eller
andre ting.

tegne og skitsere forud for at bruge det aktivt. Det
skal holdes nemt ved f.eks. at tegne nogle teend-
stiks-figurer sammen med ting, der karakteriserer
dem som aktgr ift. deres faglighed eller interesser.
Nogle gange kan fa simple tips til at tegne ggre det
nemmere at fa greb om tegneteknikken.

Det kan ogsa veere en mulighed at udarbejde en
side med nogle simple ikoner eller teendstiksfigu-
rer, som er gennemgaende for projektet. F.eks. kan
en greb i handen symbolisere en landmand og en
skriveblok i handen symbolisere en planleegger fra
kommunen.

Rammeseet gerne visualiseringerne, sé der er
forstaelse for deres relevans og god stemning om-
kring det. Leeg veegt pa, at det ikke handler om, at
tegninger og skitser skal vaere kenne, men blot om
at formidle budskaber vha. visualiseringer.

Sarg for at have de rette redskaber til at tegne og
skitsere i form af papir og gode tuscher.

Brug visualiseringerne lgbende i arbejdet til at
formidle nogle budskaber. Hvis det er ngdvendigt
til senere brug, sa kan tegningerne rentegnes, evt.
af en professionel grafiker.

D0l OO
Byod

Eksempler

Hedensted Kommune anvendte visualiseringer aktivt
pa en workshop om hotspots. Fokus her var pa at
tegne akterer ind pa et grundkort og illustrere deres
interesser.

For at opmuntre til at tegne og skitsere pa madet blev
der integreret en opvarmningsaktivitet med at tegne.
Her skulle deltagerne visualisere deres faglighed for de
andre gennem tegninger og skitser. Det var tydeligt, at
det var greenseoverskridende for deltagerne at skulle
tegne pa den made, men det gav anledning til gode
grin, og det gav en vellykket praesentationsrunde.

Efterfelgende var det tydeligt, at iseer den ene gruppe i
hgjere grad tegnede og skitserede som en del af dialo-
gen. Deltagerne var positive overfor denne erfaring.
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Hvad kan du bruge det til?

B At anvende billeder handler om at blive inspireret
og teenke nye perspektiver ind i en proces og hjeelper
med at saette ord pa veerdier. Billederne behgver ikke
at veere specifikke for emnet, men kan veere mere
generelle billeder. Det vigtigste er, at billederne antyder
forskellige perspektiver og vaerdier.

Billeder udgear et steerkt virkemiddel, som kan hjeelpe
folk til at associere til nogle centrale veerdier. Pa den
made kan det blive lettere at identificere og tale om de
veerdier, der er vigtige. Ved at have en bunke billeder at
veelge ud fra vil der ogsa veere et element af overvejel-
se og prioritering mellem forskellige veerdier, og det kan
veaere meget veerdifuldt.

Hvornar kan du bruge det?
Brug billeder:

e som led i en workshop om Konceptudvikling eller
Aktorlandskab som en made at inspirere til nye
perspektiver

* som led i arbejdet med Screening eller Vardidia-
manten, hvor deltagere maske er inviteret ind for
at udvide horisonten.

« til at snakke om bade nuvaerende veerdier, hvor det
handler om at fa afspejlet, hvad der er vigtigt for
aktgrerne i dag.

« til at snakke om fremtidige veerdier, hvor de kan
indga i en form for fremtidsworkshop, hvor der
arbejdes med visioner for fremtidige Igsninger.

* som en made at dokumentere eller videreformidle
centrale veerdier, eftersom billederne kan bidrage
til at fa veerdierne til at treede bedre frem.

Sadan ger du

» Overvej hvorfor og hvornar du vil anvende bille-

der i din dialogproces. Pa den made far du ogsa
en rammeseaetning af, hvilke typer billeder som vil
veere gode at have med.

Farst skal du have et udvalg af billeder gjort klar.
Jo bredere dit udvalg af billeder er, jo bedre. Men
10 billeder kan ogsa ggre det. De behgver ikke at
afspejle en bestemt veerdi ngje, men kan veere ge-
nerelle billeder af f.eks. natur, rekreative aktiviteter,
forskellige arstider, osv. Du skal veere opmaerksom
pa, at der kan veere copyright rettigheder pa bille-
der fra f.eks. internettet og andre sammenhaenge.
Maske har | selv en database eller abonnement pa
en billeddatabase, som du kan traekke pa. Det kan
ogsa veere billeder fra omradet.

Taenk over, hvordan du kan integrere dialog om
billederne i de mader og workshops, som du afhol-
der. Fa sat tid af til aktiviteten og veer sikker pa, at
du har lavet en god rammesaetning.

Til selve aktiviteten med billederne lzegger du
typisk udvalget af billederne frem pa et bord foran
deltagerne. Herefter beder du deltagerne om at
udveelge eller prioritere billeder ift. formalet med
aktiviteten.

Bagefter taler | om, hvorfor deltagerne har valgt
deres billeder. Skriv gerne pa billederne. Det giver
et afsaet for sammen at kortleegge, hvilke veerdier
der er seerligt vigtige ift. formalet med aktiviteten.

Husk at samle op pa aktiviteten bagefter ved f.eks.
at tage et billede af de udvalgte billeder, og notere
hvorfor de blev udvalgt. Herefter kan disse input
indga i den videre udviklingsproces ift. at arbejde
videre med de udpegede veerdier.

Eksempler

Hedensted Kommune afviklede en workshop med et
lokalrad, hvor der aktivt blev anvendt billeder.

Deltagerne blev praesenteret for forskellige billeder
organiseret under overskrifter, som var fundet i tidli-
gere screeninger. Billederne blev brugt til at samle op
pa en feelles gatur. Hensigten var at viderebringe de
vaesentligste veerdier at arbejde videre med for dette
lokalomrade. Pa madet blev billederne lagt frem foran
deltagerne, som udvalgte og prioriterede de billeder,
som var mest betydningsfulde for dem.

Billederne blev brugt i opsamlingen af madet for at
tydeligggre madets hovedkonklusioner.
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| denne sektion finder du beskrivelser af de fire hovedcases,
— som har veeret involveret i at udvikle og afprgve veerktajerne
fra denne handbog. Hver case har et introduktionsafsnit samt
1-2 delforteellinger. Du kan se nedenfor hvilke veerktgjer og
4 basisveerktejer, der indgar i de forskellige cases.
BES KRIVE LSER ] Grenéensopland
* Del 1 - Intern dataopsamling gennem Aktorlandskab:
Screening, Akterlandskab og Interviews
* Del 2 - Veerdidiamant som opsamling pa Screening af
lokale veerdier: Screening, Digital stedsanalyse, Syste-
matisk tematisering og Vaerdidiamanten
B Hab til hab
b » Del 1 - Intern tveerfaglig workshop: Akterlandskab,
Hotspots, Visualisering samt Opvarmning og isbryder
* Del 2 - Workshop med lokalrad: Konceptforslag, Gaturen
og Billeder
@ B Gudenaen
% % « Del 1 - Akterlandskab skaber internt overblik: Akterkort-
l2gning, Screening, Billeder og Akterlandskab

 Del 2 - Udviklingsspor pa tveers af kommuner: Hotspots

B Limfjorden

» Del 1 - Aktgrkortlaegning: Aktgrlandskab, Interviews,
Systematisk tematisering
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Grenaens opland

B Norddjurs Kommune og Syddjurs
Kommune samarbejder om at fast-
leegge og vurdere klimatilpasnings-
strategier for hele Grenaens opland.
Projektomradet udgar et 466 km? stort
omrade. Projektet er delprojekt 10 i
C2CCC og forsgger at skabe overblik
over konsekvenserne ved klimaforan-
dringerne i omradet. Der er tale om et
tveerkommunalt samarbejde mellem de
to kommuner, som begge har en steerk
tradition for borgerinddragelse.
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Projektomradet og dets
udfordringer

B Klimaforandringerne skaber iseer udfordrin-
ger for by- og landomrader langs vandigbene
ved Grena og Kolindsund. Specielt byerne
Kolind og Grena er udfordret af fremtidens
klimaforandringer med stigende grundvands-,
havvandspejl og @get overfladeafstramning.
Grena ligger ved kysten, mens Kolind ligger i
Kolindsund, som udger et 30 km? stort indvundet
omrade, som i dag holdes tart ved hjeelp af
pumper og kanalsystemer. Omradet udgar store
landbrugsinteresser. Projektet skal fastleegge

og vurdere klimatilpasningsstrategier i forhold til
samfundsgkonomiske og @gvrige samfundsmaes-
sige forhold, sa der skabes et validt grundlag for
den videre politiske beslutningsproces.

Projektet vaegter, at der pa den ene side ar-
bejdes teknisk med viden om vandet, og pa

den anden side med lokale veerdier. Et centralt
teknisk element i udviklingsprocessen er derfor
at udvikle en hydraulisk model for vandbalancen.
For at bidrage til strategiudvikling er der desuden
nedsat en fglgegruppe med vigtige repraesentan-
ter og sat stor fokus pa borgerinddragelse med
flere aktiviteter til at fremme inputs fra de lokale
og veere i dialog med dem.

Q@verst til venstre ses et kort over Grenaen og dets opland
samt vandoplandet for Grenaen. Kilde: Eget kort samt
https://vandogklimasyddjurs.dk/grenaens-opland.

Nederst ses oversvgmmelse ved Grena havn samt et udsnit
af projektomradet ved Kolind mod vest. Kilde for begge bil-
leder: https://grenaaensopland.dk/nyheder/billeder-til-down-
load. Det store billede er taget af AquaDjurs.

Cj Invitation af
lokale inputs.

@ Repreesentation
af lokale aktorer.

Spergeskemaer, gature
og workshops i forskellige

lokalomrader.

Igangsaettelse af delprojektet

om Grenaens opland.

Opmeaerksomhed
pa kommunale
fokusomrader.

Opsamling af data

pa aktgrlandskab.
Len@erete e,

@ Formidling af

centrale veerdier.
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. Modefacilitering **+. 5.
>, afintern dialog om "<+, g;\@
Akterlandskabet. d .- >

Intern udpegning
af to lokalomrader
som hotspots.

Udpegning af centrale

indikatorer for lokalomrader. Praesentation af

beslutningsdokument
for politikerne.

Systematisk
tematisering.

Beslutningsdokument
til politikerne.

Fa integreret bade
teknisk og lokal indsigt
ift. at udvikle gode
lokale lgsninger.

Supplerende screening af
kommunale planstrategier
for omradet.

Udforskningsrum Losningsrum
N N

lllustration over indsatsomraderne i delprojektet om Grenaens opland. Det er tydeligt, at
borgerinddragelse indgar som en central og vigtig del. Der er fokus pa at opsamle allere-
de eksisterende viden, at supplere den og fa den repreesenteret i den videre proces.

Udviklingsprocessen

B Et hovedfokus er at udvikle og kalibrere en vand-
balancemodel for projektomradet. Som led i udviklingen
af modellen er lokale interessenter blevet opfordret til at
indsende billeder af ekstreme oversvemmelser i oplan-
det. De indgar i udviklingen af vandbalancemodellen.

Et andet hovedfokus er pa borgerinddragelse og
kommunikation. Der er lanceret en hjemmeside for
delprojektet med opfordring til Isbende lokale inputs
om vandhaendelser. Der er nedsat en felgegruppe med
en bred vifte af repraesentanter fra lokalomradet. Der
er gennemfart en raekke forskellige initiativer i form

af workshops, spgrgeskemaundersagelser og gature

i omradet for borgere i lokalomraderne. Der er ogsa
udarbejdet en traditionel interessentkortlaegning.

En seerlig udfordring i projektet er at flytte dialogen

fra at handle om meget specifikke problemomrader

til i hgjere grad at orientere sig ift. bredere gevinster.
Oplandet er praeget af omrader, som er veerdifulde for
de lokale, og forbundet med forskellige lokale interes-
ser. Brugen af veerktgjer fra denne handbog har derfor
fokuseret pa Screening og Akterkortlazzgning med
henblik pa at opsamle viden om lokale veerdier pa et
Aktorlandskab. Desuden er Vardidiamanten blevet
brugt som en made at karakterisere centrale indikatorer
for veerdier for udvalgte lokalomrader.

Projektomradet er praeget af mange forskellige lokal-
samfund. Det har veeret vigtigt at kortlaegge og skabe
overblik over aktgrerne og deres veerdier. Eftersom der
allerede tidligt er blevet gennemfart forskellige aktivite-
ter omkring borgerinddragelse, sa har veerktajerne iseer
veeret brugt til at samle op pa denne viden. Her kan
veerktgjer, der repreesenterer aktgrerne og deres veerdi-
er bruges pa forskellige mader. Det har skabt grundlag
for at diskutere, hvordan visuelle veerktgjer kan bidrage
til igangvaerende dialog- og kommunikationsprocesser.
| det videre arbejde kan disse vaerktgjer indga i f.eks.
workshops med lokale rad i omradet. Den indsamlede
viden og data skal i sidste ende resultere i et beslut-
ningsdokument, som politikerne kan forholde sig til.

Cases | 45



Intern dataopsamling gennem Aktarlandskab

Forberedelse til data-
opsamlingen

B Denne case lgfter udfordringen med at repree-
sentere forskellige typer af data ved siden af de
tekniske data. Veerktgjerne i handbogen blev brugt til
at skabe overblik over den data og viden, der allere-
de var indsamlet i delprojektet. Der var primeert tale
om en intern proces i projektets arbejdsgruppe, hvor
de eksisterende data skulle repreesenteres visuelt.

Formalet med dette arbejde var at styrke den tveer-
faglige teenkning og storytelling i den videre proces.

Den kortlaegning, som Norddjurs og Syddjurs
Kommuner allerede havde udfgrt, blev suppleret af
en Screening af kommunale plan- og udviklings-
strategier, lokale rapporter om vand og miljg samt
en spgrgeskemaundersggelse om multifunktionel
jordfordeling. Der blev ogsa samlet op pa referater
fra styre- og felgegruppe samt udfgrt enkelte ufor-
melle Interviews med lokale aktgrer i to udvalgte
lokalomrader.

Input fra kortleegningen blev laftet over i et Ak-
torlandskab ved at arbejde med identifikation og
repreesentation af centrale aktgrer vha. af ikoner og
kort tekst. For hver aktgr blev der eksperimenteret
med forskellige mader at repreesentere dem og
tydeliggere deres interesser og veerdier. Det grund-
lzeggende baggrundskort var et forsimplet kort, hvor
der blev arbejdet med, hvor meget og hvilken infor-
mation, der skulle medtages.

Aktorlandskabet dannede grundlag for et internt
dialogmgde, hvor den tveerkommunale arbejdsgrup-
pe diskuterede aktgrernes forskellige bekymringer
og veerdier. Pa den made kunne arbejdsgruppen
systematisk gennemga dem. De forskellige formater
for repraesentation af aktgrerne blev ogsa diskuteret
ift. brugen i den videre dialog med f.eks. politikere,
falgegruppe og borgere.
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Ovenfor ses et forste forsag pa at fremhaeve forskellige
aktarer samt udkast til baggrundskort.

Tanker om repraesentation
af data

B Der er arbejdet med forskellige mader at repraesentere
aktgrer og deres vaerdier pa Aktorlandskabet.

1. Simple brikker til workshop
Nar aktgrerne skal repraesenteres som led i en dialog,
sa er det godt med en helt simpel gengivelse af aktgren i
form af et ikon og en titel for akteren.

2. Analytisk overblik og indblik
Hvis overblikket over aktgrer skal bruges mere ana-
Iytisk, s& er det godt at arbejde visuelt med, hvad der
kendetegner og adskiller aktgrerne. Det kan veere ved
at fremheaeve deres forskellige kontekst og inkludere en
uddybende tekst.

3. Dialogproces
| en dialogproces, hvor det ikke altid er muligt at tegne
aktgrerne, sa kan simple teendstiksfigurer med supple-
rende tekst pa post-its vaere gode til at opfange vigtige
detaljer om aktgrerne i dialogen.

Til venstre ses endnu en iteration, hvor der er

arbejdet lidt mere med kategorisering af forskel-

lige aktarer og forklaring af deres kendetegn.

Desuden er baggrundskortet nu blevet simp-

lificeret mere, og der er arbejdet med ikoner

CREeoe og beskrivelser for enkelte aktarer. Teksten pa
———=1 kortet er anonymiseret.

[

Resultater fra dataopsamlingen

B Dataopsamlingen mundede konkret ud i et overblik over
fokus og veerdier for en reekke af de mest centrale aktarer.
De blev placeret pa en simpel baggrundsillustration over
oplandet med deres tilhgrsforhold til omradet.

Aktarlandskabet hjalp til at udpege, kategorisere og
prioritere forskellige aktgrer fra kortleegningen. Desuden
bidrog dialogen om repraesentationen af aktgrer til ogsa at
seette flere ord pa de forskellige aktgrer og dermed uddybe
forstaelsen af dem. Kortet viser, hvor meget viden om de
enkelte aktgrer, som projektmedarbejderne faktisk allerede
havde. Aktorlandskabet bidrog til at give et mere systema-
tisk overblik over de forskellige aktarer.

Udover produktion af selve Aktarlandskabet, sa bidrog
dialogmeadet ogsa til at diskutere, hvordan man bedst
visualiserer og repraesenterer forskellige aktarer. | denne
dialog stod det klart, at maden kortet fremstar pa kan have
stor betydning for brugen af kortet. F.eks. skulle kortet have
en meget professionel karakter til politikere, hvor det maske
er mere i orden med skitseringer til dialog med borgere.

Pa illustrationen ses et Aktarlandskab som
opsummerer de veesentligste aktgrer fra kortleeg-
ningen. Baggrundskortet er simpelt for at undga
detaljeret fokus. Aktarerne er illustreret ved
repreesentative ikoner. Bla post-its angiver fokus
for hver aktgrgruppe og grenne post-its angiver
deres veerdier. Teksten er anonymiseret.

Erfaringer fra processen

© Opsamling af eksisterende data og viden gi-
ver et mere systematisk og samlet overblik.

© Akterlandskabet ggr det muligt at over-
skue mange af aktgrerne pa én gang.

© Tekstnoter gar det muligt at uddybe.

© En af veerdien af Aktgrlandskabet ligger i
selve dialogen, som leder hen til det ende-
lige kort.

O Maden at repraesentere aktgrer pa har be-
tydning for, hvordan materialet opfattes.

O Det kreever gvelse og opmzaerksomhed at
repraesentere fokus og veerdier preecist pa
Aktorlandskabet.

O Det kreever vedholdenhed og strategi at fa
Aktorlandskabet bragt labende i spil i en
sammenhaengende planproces.

X

Spergsmal til selv at komme i gang

(¢ Hvordan har I fdet samlet op pd de for-
skellige data?

(& Hvorndr vil det vare relevant i udvik-
lingsprocessen at f& arbejdet med en op-
samling?

(¢ Hvad ville en opsamling kunne bruges til i
udviklingsprocessen?

(¢ Hvordan skal du reprasentere din kortlag-
ning sa den skaber det gnskede overblik?

Tips til at lykkedes bedre

(& serg for at fa fulgt systematisk op pa
hvad I ved om aktgrerne nu, sa I ikke
glemmer det data, som I allerede har.

(¢ Brug ikoner og kort tekst til at reprasen-
tere essensen af aktgrerne og deres verdi-
er.

(¢ Find ikoner og lignende p& nettet. Husk at
der kan vere rettigheder pa dem.

(¢ overvej hvordan du vil reprasentere akto-
rerne ift. hvad du skal bruge det til.

(¢ Brug gerne forskellige tilgange alt efter
om du selv samler op eller vil bruge det i
en workshop.

(¢ Bring dit Aktgrlandskab aktivt i spil i
processen hvad enten det er til intern el-
ler ekstern dialog.

(' Skriv de inputs ned, som dialogen om dit
Aktgrlandskab giver. Ggr det gerne direkte
pa kortet.

(&' Arbejd lgbende med at udvide og fordybe
din data gennem Aktgrlandskabet.

Cases

(7]
A
m
4
>
m
z
()
o
o
L
>
z
O




Veerdidiamant som opsamling pa Screening af lokale veerdier

Brugen af veerdidiamanten

B Arbejdsgruppen i Syddjurs Kommune og Nord-
djurs Kommune har et stort fokus pa at inddrage lokale
aktgrer og fa koblet det tekniske projekt med lokal
udvikling. For at komme i dybden blev der udvalgt et
lokalomrade i hver af de to kommuner og udarbejdet
en kortlaegning af hvilke veerditemaer, som kunne vaere
interessante for dem hver iseer.

Processen bestod i ferste omgang i at lave en
Screening for de to lokalomrader, hvor skriftlige
dokumenter blev indhentet. For Byband Syd i Norddjurs
Kommune var der allerede udarbejdet en lokal udvik-
lingsplan med opsamling af en raekke kerneveerdier i
omradet. Herudover blev der lavet en Digital steds-
analyse for begge omrader ved at gennemse digitale
kort. Der er ogsa gennemfgrt uformelle samtaler med
enkelte centrale aktgrer fra omraderne.
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lllustrationen herover viser det opsamlende resultat af
en Screening af en lokal udviklingsplan for Byband
Syd. Den udpeger nogle forskellige overordnede
temaer af seerlig betydning for dette lokalomrade.

Den indsamlede data blev samlet op ved en Systema-
tisk tematisering. Det tegnede et billede af, at der for
hvert lokalomrade var seerlige kendetegn og veerdier,
der var vigtige at fremhaeve. Tematiseringen dannede
afsaet for en storytelling, som i ord og billeder opsum-
merer vigtige lokale karakteristika. Opsamlingen foregik
internt i arbejdsgruppen, men er teenkt til at kunne ind-
ga i en fremtidig dialog med lokale repraesentanter ift.
at legitimere repraesentationen af deres lokalsamfund.

Veardidiamanten blev brugt til at fremhaeve og formidle
de mest centrale veerdier for lokalomradet pa en simpel
oversigt. P4 den made ville forskellige lokalsamfund
resultere i forskellige fokuspunkter i Vaerdidiamanten.

Byband Syd

Gentrum for udvikiing og naturoplevelser | Norddjurs
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Byband Syd fun dopland til Grenaen gennem
bla. Lilemalie 4 0g Bamebaekken.

Stedsbeskrivelse af Byband Syd
Byband syd ligger et pa Aarhus og Grenaa med god

ciale band er centrale i
vigligt at kunne hizelpe hinar
beboere og lave akliitel

frr or. N ot er primaert
‘opdyrket landbrugsareal, men der er ogsa andre former for
omrader.

Vigtige verdier i Byband Syd
Nl heder

Detle sker bla. genn:
.der kan skubbe pa en posit

lllustrationerne viser udkast til en praesentation af et lokalt udvik-
lingsomrade i Norddjurs Kommune. Der er tale om de to forste
A4-sider, der praesenterer lokalomradet. Billederne er fra AAUs
Colorbox.

Formidling af screeningen

B Centrale input fra Screening og Digital stedsana-
lyse af Byband Syd blev formidlet pa tre A4-sider med
folgende temaer:

» Overskrift og overbliksbilleder, der opsummerer cen-
trale karaktertreek for lokalomradet.

» Baggrundsinformation og geografisk placering af
omradet.

» Stedsbeskrivelse som giver et indtryk af hvilken type
lokalsamfund, der er tale om.

» Veerdier for lokalomradet som er vigtige for de lokale
aktarer.

» Udviklingspotentialer for lokalomradet preesenteret
gennem veerdidiamanten.

Formidlingen anvender en kombination af tekst, bil-
leder og illustrationer med henblik pa at give et godt
og hurtigt overblik. Malgruppen er arbejdsgruppen og
lokalsamfundet.

Resultater fra screeningen

B Screening, Digital stedsanalyse og Vardidiamant

gjorde det muligt at opsummere nogle lokale kvaliteter

og veerdier pa en overskuelig made. Det er seerligt veerdi-
fuldt, at Vaerdidiamanten ggr det muligt at repraesentere

veerdierne pa en ensartet made. Pa den made kan man fa
forskelligheder og feellestraek frem pa tvaers af forskellige

lokalsamfund.

Den interne proces med Systematisk tematisering af de
indsamlede data bidrog til at samle trddene og fa et overblik
over forskellige kvaliteter og veerdier. Ved at teenke i formid-
ling af denne data, sa sker der en fortolkning og prioritering,
hvorved nogle seerlige udviklingspotentialer treeder bedre
frem.

Neeste skridt kunne veere at anvende materialet aktivt i dia-
log med lokale aktarer i lokalsamfundet. Syddjurs Kommune
har planer om at gennemfere nogle dialogprocesser med
deres lokale distriktsrad, hvor materialet kan bruges.

Erfaringer fra planlaagningen

© Vezrdidiamanten giver en ensartet made at repraesente-
re forskellige lokalsamfunds vaerdier pa

© Formidlingen i rapportform med tekst og billeder gav en
god bearbejdning af dataindsamlingen.

© Formidling af data med billeder og ord skaber en god
forankring af data i den videre udviklingsproces.

© Denne made at handtere og formidle data pa er vel-
kendt for fagfolk og lokale aktgrer.

O Det er vigtigt at prioritere ressourcer til at formidle resul-
taterne p& en brugbar made afhaengigt af hvor det skal
bruges i processen.

O Det kan veere kraevende at finde gode og relevante bille-
der, som afspejler de gnskede vaerdier.

O Det kreever en form for afstemning med repraesentanter
fra lokalomradet.

Byband Syd
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lllustrationerne herover viser de to
Veaerdidiamanter for hhv. Byband Syd og
@rum-Skeervad. De mest centrale veerdier
for de to omrader er markeret med cirkler.
Illustrationerne indgér pa den sidste A4-si-
de i beskrivelsen

X

Spgrgsmal til selv at komme i gang

@

@

@

(3

Hvilke lokalsamfund vil du gerne have bed-
re reprasenteret i jeres udviklingsproces?

Hvornar vil det vaere relevant i udvik-
lingsprocessen at fa et overblik over lo-
kale verdier?

Hvad ville overblikket over centrale ver-
dier i1 de forskellige lokalsamfund kunne
bruges til?

Hvordan kan du formidle og reprasentere de
forskellige lokalsamfund, sa deres kvali-
teter og verdier kan bringes i spil i den
videre proces?

Tips til at lykkedes bedre

@

@

@

Brug tid pa at kortlazgge de enkelte lokal-
samfund, sa deres forskelligheder bliver
tydeligere.

Tag gerne afset i eksisterende viden og
brug uformelle samtaler som opfglgning.

Skab overblik over alt materialet ved at
tematisere inputs og viden om det lokale
omrade.

Anvend en ensartet struktur for prasenta-
tionerne pa tvers af lokalsamfundene.

Gogr teksten mere levende ved at bruge bil-
leder og illustrationer.

Tenk gerne over om I har relevant billed-
materiale et sted, som I kan trazkke pa.
Brug gerne materialet som input pa works-
hops med f.eks. lokale distriktsrad.

Sgrg endelig for at lade de lokale aktgrer
give feedback pa prasentationen af deres
omrade.
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Reprzesentation
:

af aktorer.

Invitation af akterer til
.# samskabelse.
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B Hab til hab er et klimatilpasningsprojekt i Hedensted Kommune. R 4 >, A~ 7 aT e
Projektomradet straekker sig fra Habet nord for Juelsminde til Glud Hab i . LA
og har derfor faet tilnavnet "Hab til Hab’. Senere er projektomradet blevet 4 ; “i9 Intem tveerfaglig "
udvidet til ogsa at inkludere Hjarng. Projektet udger delprojekt 8 i C2CCC PN Spargeskemacs, busturs FER 4 : \_ L) v workshop. ... e .
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| ttel . pa workshop. g\% ..... muligheder for eee” potfikeme. Beslutningsdokument
gangsasttelse ® N at skabe lokal il politi
af Hab til hab e veerdi til politikerne.
delprojektet. Supplerende screeningaf T/ = (&) Teeeeeee .

Fa foreslaet baere-
dygtige l@sninger for
klimatilpasning.

kommunale planstrategier I8,

for omradet. /\
Opmaerksomhed pa

Billedcollage som fremhaever

Kilde: Baseret pa Hedensted Kommunes online kort.

Kort over C8 projektomradet med fremhaevelse af risiko for oversvemmelse inden for
projektomradet (venstre) samt landskaber og naturtyper inden for projektomrédet (hgjre).

Projektomradet og dets udfordringer

B Store dele af det lavtliggende projektomrade har

i stigende grad risiko for at blive oversvemmet. Flere
adale er over tid blevet omdannet til landbrugsjord, som
allerede i dag er udfordret med vade marker, og hvor
flere lavtliggende jorde er taget ud af brug. Ogsa flere
byomrader vil blive pavirket af den komplekse kombina-
tion af oversvemmelse fra regnvand, stigende havvand
og grundvand. Det geelder bade sommerhuse langs
kysterne og helarsboliger i byerne. Herudover er der en
reekke beskyttede naturomrader i projektomradet.

Der er allerede iveerksat flere tiltag for at klimasikre
dele af omradet. Ved As Vig har sommerhusforeninger-
ne sikret sig selv med et selvfinansieret digesystem.
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Udlgbene fra derne i Sandbjerg og As Vig er ogsa
forsynet med hgjvandssluser, sa havvand ved stormflod
ikke lgber ind i aerne. Der er dog en generel erkendel-
se af, at landskabet kommer til at sendre sig i det lange
lob. Selv med beskyttende diger og sluser vil klimafor-
andringerne udfordre teknologierne, og i sidste ende
skal omraderne klimatilpasses yderligere.

| Hab til hab projektet har arbejdsgruppen haft et steerkt
gnske om at skabe baeredygtige Igsninger, der er til
gavn for befolkningen, besagende og naturen. Projekt-
gruppen arbejder derfor holistisk med en kombination
af teknisk, historisk og lokal viden og i teet samspil med
de lokale aktgrer.

Q@verst ses As Vig med Kirkholm strand. Kilde: Hedenste-
derne.dk. Nederst ses markvanding ved Skjolds a. Kilde:
@stjysk Landboforening.

PRy L0k§|e|h°tspo}z u(lipeé;eks ) E\ lokale veerdier at arbejde
5 5 og der laves aktgrlandska indi
Kkommunale fokusomrader. Gatur med Snaptun lokalrad. o diese. U ind i.

Udforskningsrum
N

Udpegning af
lokale synergier.

Losningsrum
N

lllustration over indsatsomraderne i Hab til hab delprojektet. Arbejdsgruppen har eksperimenteret med flere forskellige veerktajer og der har veeret et ite-
rativt samspil mellem at indsamle data og begynde at udpege temaer ift. at begynde at konceptualisere nogle spaede udviklingsperspektiver at arbejde i
retning af. Processen har veeret i den helt tidlige fase og tanken for det videre arbejde er at udbrede initiativerne til flere lokalomrader.

Udviklingsprocessen

B Arbejdsgruppen i Hedensted Kommune har udar-
bejdet en oversigt over vaesentlige lokale veaerdier og
risici ift. erosion og oversvgmmelse for projektomradet.
De har et teknisk fokus med udvikling af en 3Di vand-
model, som simulerer forskellige scenarier for nutid og
fremtid ift. vandets pavirkning af projektomradet. De
har allerede tidligt inddraget lokale aktgrer gennem
markvandringer, busture og spgrgeskemaer. Det har
givet input til lokale interesser samt abnet for diskussi-
on af udfordringer og Igsninger. Der er ogsa oprettet en
repraesentantgruppe med medlemmer, der repreesente-
rer forskellige veerdier i lokalomradet.

| den videre proces har veerktgjerne fra denne handbog
bidraget til at systematisere og visualisere den eksiste-
rende viden om projektomradet, at udvide horisonten

gennem yderligere kortlaegning, samt begyndende
konceptualisering gennem dialog om lokale gnsker til
udviklingsperspektiver. Aktarlandskaber har udgjort

et vaesentligt omdrejningspunkt for arbejdet, og disse
har Igsbende eendret udformning og format. Afsaettet har
veeret tre hovedfaser:

1. indledende Aktarkortlaegning,

2. intern tveerfaglig dialog med udpegning af lokale
Hotspots og

3. ekstern workshop med deltagere fra Snaptun
lokalrad med henblik pa Konceptforslag. Fokus i
casebeskrivelsen er pa punkt 2 og 3.

De tre faser illustrerer en Igbende udveksling, hvor der
hele tiden vendes tilbage til de indledende kortlaeg-
ningsmetoder samt opsamling vha. Aktarlandskab:

1. Akterlandskab nr. 1 redeger for den indledende
kortleegning og bygger pa Systematisk tematise-
ring af opsamling pa spargeskemaer, busture og
markvandringer samt yderligere Aktarkortlzegning,
Digital Stedsanalyse samt Screening.

2. Aktorlandskab nr. 2 redeggr for udvalgte fokusom-
rader gennem Hotspots med afsaet i Visualiserin-
ger.

3. Aktegrlandskab nr. 3 samler op pa specifikke data
for Snaptun og bygger pa lokal dialog med afseet i
Konceptforslag med brug af Gature samt Billeder
béade til brainstorm og opsamling.
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Intern tveerfaglig workshop

Planlaegning af workshoppen

B Som baggrund for planleegning af den interne tveerfag-
lige workshop var der udarbejdet et Aktarlandskab med
opsamlet viden fra arbejdsgruppens forelgbige kortlaegning
af aktgrer samt den supplerende kortlaegning.

Kortlaegning af problemstillinger og akterer

Formalet med den tveergaende workshop var at szette
projektomradet i perspektiv ift. projekter i andre kommunale
forvaltninger. Invitationen var baseret pa, at arbejdsgruppen
orienterede sig ift. hvilke kollegaer i kommunen, der havde
igangveerende projekter i eller interesse for projektomradet.
Det endte med deltagere fra det tekniske omrade, selv om
gnsket var en bredere tveerfaglig dialog. Deltagerne blev
inviteret personligt af arbejdsgruppen.

Workshoppen skulle udvide forstaelsen af projektomradet
via deltagernes fagligheder, men ogsa munde ud i udpeg-
ning af nogle fokusomrader med afseet i faglige synergier
indenfor projektomradet.

Indeholder data fra Styrelsen for Dataforsyning
og Effektivisering, Terraen, hentet august 2021

Forste del af workshoppen bestod i, at deltagerne praesen-
terede deres faglighed og delte deres viden om projekt-
omradet. Visualisering blev brugt til at fa deltagerne til at
skitsere deres viden om omradet pa et simpelt baggrunds-
kort. Som Opvarmning og isbryder blev deltagerne bedt
om at beskrive deres faglighed gennem tegninger. Det gav
en uformel start pa mgdet, som ogsa gjorde deltagerne
mere trygge i at skulle skitsere deres input.
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Anden del af workshoppen bestod i, at deltagerne skulle
tale om synergier mellem fokusomrader i deres projekter
og projektomradet gennem Hotspot. Baggrundskort med
skitserede inputs blev brugt til at indkredse og markere
vigtige synergier og fokusomrader.

@verst ses et blankt Aktorlandskab, som blev
brugt til workshoppen til at tegne og skrive pa.

Nederst ses et udfyldt kort fra workshoppen, hvor
der bade er tegninger, post-its og markeringer.
Bemeerk iszer de tre cirkler, der viser udpegning af
nogle hovedfokusomrader.
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Praktisk om workshoppen

B Workshoppen varede 3 timer. Der var udprintet et
Aktorlandskab i A1 med opsamlet viden fra den indledende
kortleegning som baggrundsinformation. Der var udprintet
simple baggrundskort over projektomradet i A4. Deltagerne
fik stillet post-its, blankt papir og tuscher til radighed.

Tidsplan for workshoppen:

10 min. Velkomst og introduktion til dagens forlgb
10 min. Kort introduktionsgvelse: tegn en aktgr

15 min. Introduktion af Hab til hab projektet og praesentation
af det forelpbige Aktarlandskab

10 min. Opsamling og spgrgsmal
Pause

50 min. Kortlaegning af problemstillinger for deltagernes
fagomrader pa baggrundskortene

Pause

10 min. Deltagerne praesenterer inputs for hinanden
20 min. Kortleegning af synergier og hotspots

20 min. Dialog om aktarer der bgr inddrages fremover
10 min. Opfalgning og spargsmal

T

M

Billede fra den igangvaerende tveerfaglige workshop.
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lllustrationerne viser to forskellige Aktorlandskaber, der samler op pa
workshoppen. Det venstre kort illustrerer centrale aktarer for Glud. Det
hajre kort illustrerer centrale temaer for Glud.

Resultater fra workshoppen

B Workshoppens dialog blev opsummeret som skitser,
tekst og post-its pa baggrundskort. Der er bade baggrunds-
kort fra den indledende dialog i grupper og et opsamlende
kort, der viser synergier.

Deltagerne cirklede tre geografiske lokalomrader ind, som
de ansa for fokusomrader med tveergaende synergier: Glud
og dets neeromrade, omradet omkring As Vig og omradet
omkring Sandbjerg. Omraderne blev udpeget, fordi de hver
iseer havde nogle seerlige karakteristika samt opmaerksom-
hed i deltagernes projekter. Arbejdsgruppen oplevede, at
Hotspot dialogen gav meget energi og engagement som
led i enigheden om de indcirklede omrader.

Efter workshoppen blev der udarbejdet Aktarlandskaber
for hvert af de udpegede omrader. For hvert omrade blev
viden om aktgrer visualiseret, og der blev lavet en oversigt
over kendte udviklingstemaer. Aktarlandskaberne viser
tydelige forskelle. F.eks. udger Sandbjerg et vigtigt er-
hvervsomrade, mens As Vig er praeget af sommerhuse. Et
fierde omrade blev tilfgjet senere.

Erfaringer fra
workshoppen

L+

4]

Tegninger i introduktionen til hinan-
den fungerede godt som Opvarm-
nings- og isbrydergvelse.

Baggrundskortene faciliterede delta-
gernes dialog rigtigt godt.

Arbejdsgruppen fik vendt og reflek-
teret projektet og mobiliseret nye
aktagrer fra andre fagomrader.

Hotspots gav god et godt overblik
over synergier og skabte god energi
0g engagement.

Der skulle have vaeret mere fokus pa
at fa deltagere med fra f.eks. kultur
og skoleomradet.

Deltagerne skal Igbende opmuntres
til at skitsere pa kortene, da mange
forfalder til tekst.

Deltagerne havde brug for at visua-
lisere strategier og visioner, men det
var sveert at tegne.

Det tvaerfaglige samarbejde rummer
udfordringer ift. at folge op pa syner-
gierne - hvem skal tage initiativ.

X

Spgrgsmal til selv at komme i gang

@

@

@

Hvilke sidelgbende udviklingsprojekter i
kommunen ville vare relevante at koble til
dit projekt og projektomrade?

Hvornar vil det vere relevant i udvik-
lingsprocessen at fa det tverfaglige per-
spektiv ind?

Hvordan skal du fa& kollegaer fra andre
fagomrader inviteret med til workshop, og
hvordan skal du tilrettelagge dialogen?

Tips til at lykkedes bedre

@

@

@

@

@

@

@

Invitér gerne fagfolk, som har en vis
abenhed for det tverfaglige samarbejde.

Tal ind i1 dine kollegaers malsaztninger og
aktiviteter, sa du ggr det klart, at det
er relevant for dem.

Afbalancér tiden, s& deltagerne kan af-
sette tid til det, og I stadigvaek kan na
rundt om det hele.

Forbered nogle simple baggrundskort, sa I
nemt kan tale om projektomradet.

Prgv at fa deltagerne til ogsa at skitse-
re, og pregv gerne at bryde isen, sa de far

mod pa det.

Brug kortmaterialet aktivt under workshop-
pen, sa bliver opsamlingen langt lettere
bagefter.

Sgrg for at samle op og rentegne kortene
bagefter, sa du far konklusionerne godt
frem.

Husk at bruge resultaterne i den vide-

re proces og ogsa fa fulgt op igen pa den
gode dialog.
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Workshop med lokalrad

Planlaegning af workshoppen

B Workshoppen med lokalradet i Snaptun tog afsaet
i de Aktorlandskaber, der blev udarbejdet for hotspot-
omradet omkring Glud. Formalet med denne workshop
var at fa preesenteret Hab til hab projektet som en
anledning til samarbejde omkring lokal udvikling og
skabe lokalt engagement til projektet.

Workshoppen skulle bade udvide arbejdsgruppens
forstaelse for omradet i Snaptun, og invitere deltagerne
til at bidrage til at konceptualisere udviklingstemaer.

Farste del af workshoppen bestod i at forberede og
gennemfgre en Gatur sammen med deltagerne med
afsaet i nogle simple og genkendelige satellit- og be-
byggelseskort. Tanken var, at deltagerne let ville kunne
orientere sig pa denne type kort og indtegne relevante
nedslagspunkter. Pa selve Gaturen viste deltagerne
deres lokalomrade frem. Arbejdsgruppen indfangede
indtryk med et polaroidkamera undervejs og skrev ogsa
noter.

| anden del af workshoppen blev der taget hul pa at
udvikle Konceptforslag. Deltagerne udarbejdede en
reekke billedcollager over udvalgte udviklingstemaer.
Collagerne blev udviklet med afsaet i konkrete ned-
salgspunkter fra gaturen, suppleret af Billeder med
inspiration til et bredt udvalg af udviklingstemaer fra
lokalradets diskussioner og Screening af bl.a. kommu-
nens planstrategier, som f.eks. leg, feellesskab, turisme,
bosaetning, erhvervsudvikling, sundhed osv.

Qverst ses et billede fra den feelles Gatur, hvor deltagerne viste
omradet frem og fortalte om det.

Nederst ses et billede fra workshoppen med deltagerne fra lokalra-
det, hvor der arbejdes med bade kort og billeder.

| midten ses eksempler pa udfyldte baggrundskort fra madet. Til
hajre ses et udklip af de anvendte Billeder, som bidrog til at kunne
diskutere vigtige lokale udviklingstemaer.
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Praktisk om workshoppen

B Workshoppen varede 2 timer. Den foregik pa en
lokal efterskole i Snaptun. Deltagerne fra lokalradet
havde sgrget for kaffe og kage, som skabte en god
stemning. Fra kommunen deltog projektlederen,

fra lokalradet deltog 3 repraesentanter og desuden
forskere fra AAU. Arbejdsgruppen medbragte blanke
bebyggelses- og satellitkort over projektomradet samt
baggrundskort, der viser vandudfordringer i A3-format.
Desuden var der medbragt papirer, tuscher, post-its og
inspirationsbilleder.

Tidsplan for workshoppen:

10 min.  Velkomst og introduktion til workshoppen
20 min. Kommunens afsaet — Hab til hab projektet
30 min. Lokale inputs og forberedelse af gatur

30 min. Faelles gatur

20 min. Opsamlende kollage og tematisering

10 min.  Afrunding

noter fra ga tur

"Kultur
engen”

......

Vaerditematikker
pa spil

lllustrationen viser en renskrivning af én af de opsamlende billedcollager,
som blev udviklet pa workshoppen. Den opsamlende collage gor det nemt
for arbejdsgruppen at genkalde de vaesentligste input fra workshoppen, og
gor det tydeligt for deltagerne, at deres inputs bliver taget med videre.

Resultater fra workshoppen

B Workshoppens dialog blev Isbende opsummeret som skrift
pa baggrundskortene samt post-its. Indtryk fra Gaturen blev
indfanget ved hjeelp af billeder og noter undervejs.

Workshoppen udmgntede sig i billedcollager, som indfangede
udviklingstemaer for fire forskellige delomrader:

1. Hesteodde: rig natur og gatur med gummistgvler
2. Kulturengen med vade sko

3. Havne med feellesskab, aktiviteter og erhverv

4. Kyststi til oplevelser og leering.

Hver af de fire collager bidrager til at fastholde de forskellige
indtryk fra workshoppen. Saledes indeholder de hver isaer: en
overskrift, billeder fra gaturen i delomradet, et kortudsnit med
noter fra gaturen, en kort opsummerende tekst samt udvalgte
veerditematikker. Hver collage er blevet renskrevet efter works-
hoppen.

Arbejdsgruppen var glade for at kunne formidle projektet, og
deltagerne var glade for at blive hgrt og for at diskutere mulige
synergier med deres eget udviklingsarbejde. Workshoppen gav
en god energi og udpegede spandende muligheder for at sam-
teenke lokale veerdier og kommunale indsatsomrader for vand.

Erfaringer fra
workshoppen

L+

4]

Simple baggrundskort skabte en god
ramme for at planleegge Gaturen
sammen.

Gaturen gav en god indlevelse i lo-
kalomradet, og der kom mange input
og overvejelser frem.

Det var godt at tage billeder under-
vejs, der fangede indtrykkene godt.

Brugen af Billeder gjorde det nemt
for deltagerne at traekke lokale vaer-
dier frem.

Billedcollagen var en nem og effektiv
made at opsummere workshoppens
hovedkonklusioner.

Workshoppen skabte god energi for
bade deltagerne og arbejdsgruppen.

Det kan veere sveert under Gaturen
at fa skrevet alt ned, fordi den flyden-
de samtale er vigtig.

Idéen med at printe billeder fra
polaroidkameraet undervejs var god,
men det var sveert i praksis.

Det var vigtigt at holde fokus pa pro-
jektet, sa deltagerne ikke brugte for
meget tid pa andre emner.

Gaturen var udfordrende at balance-
re ift. tiden, sa her skal man virkelig
ikke veere tidsoptimist.

X

Spgrgsmal til selv at komme i gang

@

@

@

@

Hvilke lokale organiseringer findes der i
projektomradet, som arbejdsgruppen kan
trekke pa ift. at skabe lokal forankring
og indsigt?

Hvornar vil det vere relevant i udvik-
lingsprocessen at fa de lokale perspekti-
ver ind?

Hvad ville lokale inputs kunne bruges til
i udviklingsprocessen?

Hvordan skal du fa lokale aktgrer invite-

ret med til workshop, og hvordan skal du
tilrettelegge dialogen?

Tips til at lykkedes bedre

@

@

(73

@

@

(3

Invitér gerne lokale aktgrer ind, som
allerede har en lokal organisering, som
f.eks. et lokalrad.

Overvej hvordan du ggr invitationen ved-
kommende for de forskellige aktgrgrupper.

Tenk gerne nogle aktiviteter ind, som ggr
det nemmere for dem at vise dig og de gv-
rige aktegrer deres omrade. Det kunne vare
Gature, Billeder, kort, m.m.

Segrg for ikke at bruge for tekniske kort,
men tag hensyn til, at aktegrerne kan gen-
kende omradet.

Lav gerne en forventningsafstemning sammen
med deltagerne, sa de forstar forudsatnin-
gerne.

Brug kortmaterialet aktivt under workshop-
pen, sa bliver opsamlingen langt lettere
bagefter.

Arbejd gerne med inspirationsbilleder, sa
det er nemmere at sztte ord pa det strate-
giske.

Husk at samle op og bringe resultater-
ne ind i den videre proces. Opfglgning er
vigtig.

Cases
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Gudenaen

B Denne case handler om et tveerkom-
munalt klimatilpasningsprojekt med fokus

pa Gudenéen, der streekker sig fra aens
udspring i Tinnet krat ca. 10 km nordvest
for byen Tarring til udlgbet ved Randers
Fjord. I alt syv kommuner og Skanderborg
forsyning samarbejder i delprojekt 12 i
C2CCC om at udvikle en hydraulisk model
samt med visioner for handtering af vand for
Gudenaen. Parallelt med dette ivaerksatte
politikere fra de 7 kommuner, at der skulle
udarbejdes en Helhedsplan for Gudenaen.
Denne proces trak pa arbejdet i delprojekt
12. Arbejdsgruppen omkring Gudenaen har
veeret aktivt med i udvikling og afprgvning af
nye procesveerktgjer. Projektet har bl.a. fart
til en erhvervs-ph.d. hos WSP sammen med
Aalborg Universitet.

Kort over vandsystemet i Gudenaen med
steder med seerlige udfordringer med
oversvgmmelser markeret med rade prikker.
Kilde: videnomgudenaaen.silkeborg.dk Stig
Bachmann Nielsen, Naturplan.

Kort over Gudenaen.
Kilde: gudenaakomiteen.dk.

Til venstre ses et typisk

landskab ved Gudenaen.

Kilde: helhedsplangude- &=
naaen.silkeborg.dk.

Til hgjre ses vandudfor-
dringer ved Gudenaen ved
Silkeborg. Kilde: Silkeborg.

dk. |
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Projektomradet og
dets udfordringer

B De stigende udfordringer med vandmasser om-
kring Gudenaen kender ikke til kommunegraenser. Det
betyder, at initiativer i én kommune har betydning for
andre kommuner langs aen. Det er derfor ngdvendigt at
teenke helhedsorienteret og langsigtet i udviklingen af
fremtidige klimatilpasningslgsninger.

Et centralt formal er at skabe en feelles forstaelsesram-
me for vandlgbssystemet. Der er bade en teknisk del,
hvor der udvikles en hydraulisk model med afseet i kort-
lzegning af arealanvendelsen, og en interessentanalyse
og -inddragelse. Saledes skal projektet bade bidrage

til at samle viden om nuvaerende og mulige fremtidige
vandfgringer samt deres samspil med det komplekse
landskab af aktgrer og aktiviteter omkring Gudenaens
vandsystem.

Den store kompleksitet har gjort det ngdvendigt at
teenke interessentkortlaegningen og -inddragelsen pa
nye mader. Bl.a. blev det tydeligt, at den traditionelle
interessentanalyse i projektet ikke slog til som veerktgj
til at skabe dialog mellem de mange aktgrer. Der blev
derfor eksperimenteret med at arbejde med Aktorland-
skabet, som en hjeelp til at skabe overblik.

Repreesentation
:

af aktorer.

Invitation til input
g fra aktorer. :
Be. %Pg{ :
. D N

A Traditionel
interessantanalyse
®-...,
Bl af aktgrerne.
e,

Igangsaettelse af udviklings-
forleb omkring Gudaen forst i
regi af C2CCC og senere ogsa
Helhedsplanen.

*

Opmaerksomhed pa
kommunale fokus-
punkter.

oversete aktorer.

Mgadefacilitering
af intern dialog

om udformning af
Aktgrlandskab.

Opfelgende
akterkortlaegning.

Gennemsyn af forskellige
planer ift. at pege pa

Udforskningsrum
N

*

Udpegning af
synergier.

‘_ Udpegning af hotspots i

*e, Gudenaens forlgb. fem=pmmmmmmmm———.

Helhedsplan
praesenteres for

politikerne.

Vedtagelse af
Helhedsplanen for
Gudenaen.

Losningsrum
N

Illustration over aktiviteter med kortlaegning af aktarer i den tidlige del af delprojektet for Gudenaen. Efter udpegning af Hotspots blev udviklings-
arbejdet drevet af arbejdsfaserne med Helhedsplanen, hvor der blev afholdt interviews med falgegruppen, straekningsworkshops, m.m.

Udviklingsprocessen

B Der har veeret nedsat en arbejdsgruppe med
planlaeggere fra de syv kommuner og Skanderborg
forsyning. Tidligt var interessentkortleegning iszer drevet
gennem C2CCC. Da der politisk blev sat gang i arbej-
det med en helhedsplan lykkedes det projektgruppen at
skabe et godt samspil mellem de to udviklingsproces-
ser.

Deltagere fra arbejdsgruppen har veeret engageret i en
sakaldt 'Masterclass’ om veerdiskabende planleegning,
der blev udviklet af AAU i regi af C2CCC. Her arbejde-
de arbejdsgruppen med deres aktgrkortlaegning.

| Masterclass-forlgbet skitserede deltagerne forbin-
delserne mellem aktgrerne omkring Gudenasystemet.

Skitsen blev efterfolgende videreudviklet og rentegnet
af Skanderborg forsyning, og blev et grafisk bud pa et
Aktorlandskab. Denne repraesentation af Aktarland-
skabet er siden blevet flittigt brugt i Gudenaprojektet.
Det har fungeret som et faelles overblik over og forsta-
else for aktererne i Gudenasystemet. Akterlandskabet
viste sig at vaere seerligt godt i kommunikationen
mellem de faglige medarbejdere i kommunerne til at
overskue kompleksiteten i projektet og se de mange
feelles traek.

Desuden arbejdede deltagerne ogsa med at identificere
Hotspots for at kunne begynde at udpege sammen-
haengende temaer til at kunne skabe veerdier for

lokalomraderne gennem klimatilpasningslgsningerne.
Erfaringerne fra Masterclassforlgbet er et godt eksem-
pel pa, hvordan veerktgjerne er blevet udviklet gennem
samarbejde mellem forskning og praksis.

Selve interessentinddragelsen og dialogen med lokale
aktarer er sket efterfglgende. En erhvervs-ph.d. har i
denne del bidraget med yderligere vidensudvikling ift. at
skabe dialog og handtere konflikter mellem de mange
forskellige perspektiver pa a-systemet. Denne del er
dog ikke belyst i denne handbog.
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Aktarlandskab skaber internt overblik

Arbejdet med at aktgrkortleegge

B | en Masterclass, som AAU afholdte i regi af
C2CCC, blev arbejdsgruppen for Gudenaen bedt om at
kortlaegge og reflektere sammen over aktgrerne i deres
projekt og udvikle et aktarkort. Malet med dette var

at udvide forstaelsen af de veerdier, der potentielt kan
veere i spil omkring a-systemet.

| Gudenaprojektet var der allerede lavet en traditionel
interessentkortlaegning, som havde fokus pa gennem-
farslen af projektet. Her star en raekke aktgrer og deres
interesser listet i et stort regneark. Deltagerne blev
inviteret til at prgve at udvikle en bredere forstaelse af
aktgrernes grundleeggende veerdier samt deres relation
til stedet og hinanden gennem en Aktorkortlaegning.
Det skete med afsaet i en Screening af bl.a. deres
kommunale planer og strategier samt vha. af Billeder
til at inspirere til oversete veerditemaer og aktiviteter.

Det var sveert for deltagerne fra Gudenaprojektet at fa
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overblik over de mange aktgrer pa tveers af de mange
deltagende kommuner. Deltagerne blev inviteret til

at skitsere a-systemet som et Aktorlandskab ved at
teenke over aktgrernes relation til den. Gudenasystemet
blev indtegnet i en simplificeret form, men med visse
overordnede kendetegn. Skitsen abnede op for, at
deltagerne bedre kunne identificere vigtige karakteri-
stika ved aen, som f.eks. marker, vand, osv. Det gjorde
det nemmere at markere centrale aktgrer pa skitsen og
tale om deres veerdier.

Deltagerne endte med en skitse over mange forskellige
aktarer organiseret omkring Gudenaen. De fik ogsa
diskuteret og noteret, hvilket syn og relation de forskel-
lige akterer havde ift. Gudenaen. Pa den made fik de
ikke kun kortlagt aktererne, men ogsa en mere uddybet
forstaelse af veerdimaessige interesser og systemets
pavirkning af dem, nar det oversvemmede. Efter works-
hoppen blev skitsen rentegnet til videre brug i projektet.

Billeder fra den farste workshop i Masterclass forlgbet.

Til venstre ses en deltager fra arbejdsgruppen for Gu-
denaprojektet i gang med at tegne Aktorlandskabet
pa workshopen. Selve aen blev skitseret, og der blev
suppleret med post-its i kortlaegningen af forskellige
aktgrer og deres interesser.

Til hgjre ses deltagerne fra Gudenaen i gang med en
indledende gvelse om Screening af vaerditemaer.

Praktisk om workshoppen

B Til workshoppen deltog arbejdsgruppen i form af
repraesentanter fra de syv kommuner, Skanderborg
Forsyning og C2CCC sekretariatet. Workshoppen blev
faciliteret af to forskere fra AAU.

Materiale: forelgbig interessentanalyse, inspirationsbil-

leder, planche til faelles skitsering, post-its samt tuscher.

Arbejdsfaser:
For: Traditionel interessentanalyse
Under workshoppen:

1. En Screening af projektbeskrivelsen, kommunale
planer og strategier samt FN’s Verdensmal for interes-
sante veerdier at tage i betragtning.

2. Brainstorm af yderligere veerdier vha. Billeder.
3. Feelles skitsering af Aktarlandskabet.

Efter: Rentegning af Aktarlandskabet.
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Resultater fra aktarkortlaegningen

ret som tekst ved hver akter. Det var en udfordring
at indtegne baggrundsaktarer, som politikere osv.,
og derfor blev disse indtegnet i et hjgrne.

B Akterlandskabet fra workshoppen blev renteg-
net pa en stor planche. Tegningen viser en abstrakt
skitsering af Gudenaen og dens bugtede forlgb.
Langs aen er der indtegnet vigtige karakteristika,
som knytter aktgrerne til projektet. F.eks. er der
indtegnet forskellige fritidsaktiviteter pa og ved

aen, og i oplandet ses f.eks. lodsejernes marker,
skovdyrkning osv. Pa den made er en lang raekke
aktarer og deres relation til &en og hinanden skit-
seret. Desuden blev tab ved oversvemmelser og
potentielle gevinster ved klimatilpasning opsumme-

Den store planche er blevet taget med og heengt

op ved efterfglgende mader i arbejdsgruppen. Pa
den made er Aktgrlandskabet blevet brugt som

en feelles referenceramme for projektet. Tegningen
har gjort det nemmere for deltagerne at overskue
og kommunikere om aktgrerne og deres veerdier.
Tegningen dannede ogsa afseet for en statusrapport
om projektet.

Erfaringer fra aktgrkortlaegningen

© Aktgrlandskabet har styrket arbejdsgruppens
interne forstaelse af aktgrerne og deres veerdier.

© Aktgrlandskabet bidrager ogsa til, at aktarerne
kan forsta de mange interesser, der skal mgdes.

© Det kan vaere abstrakt at skitsere et Aktorland-
skab. Hjeelp deltagerne godt i gang.

© Forstaelsen af vaerdier blev udvidet fra et gkono-
misk til et mere funktionelt aktgrperspektiv.

O Det er ikke lige nemt at skitsere tilhgrsforholdet til
aen for alle aktgrer, men metoden tvinger én til at
seette sig ind i deres perspektiver.

© Samarbejde med en grafiker betgd, at visualise-
ringens kvalitet blev lgftet.

© Aktgrlandskabet har veeret et frugtbart formid-
lingsobjekt og har styrket dialogen. O Aktorlandskabet kan aftabuisere perspektiver.

Taenk gerne over formuleringerne.

X

Spgrgsmal til selv at komme i gang

@

@

@

@

Hvad gnsker du at fa ud af at tegne et Ak-
t@grlandskab sammen med andre i udviklings-
processen

Hvem ville det vere relevant at styrke
felles forstaelser og samarbejder med for
dit projekt?

Hvornar vil det vere relevant i udvik-
lingsprocessen at arbejde med Aktgrland-
skab?

Hvordan skal du tilrettelagge arbejdet med
at udarbejde et Aktgrlandskab?

Tips til at lykkedes bedre

@

@

@

@

(23

(3

@

Arbejd gerne pa store papirer eller plan-
cher, sa alle deltagere kan bidrage til
Aktgrlandskabet.

Tenk 1 at simplificere omradet og vandsy-
stemet, men overvej genkendelige trak.

Skitsér detaljer for, hvordan aktgrerne er
knyttet til vandsystemet og dets opland.

Brug tekst til at supplere med centrale
verdier og perspektiver for forskellige
aktgrer.

Samarbejd eventuelt med en grafiker, der
kan tenke visuelle virkemidler ind.
Rentegn gerne tegningen bagefter og brug
den i den videre kommunikation.

Husk at Aktgrlandskabet lgbende kan ud-
bygges og justeres, nar I far mere viden,
og malrettes til forskellige former for
dialog.
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Udviklingsspor pa tveers af kommuner

Planleegning af
tvaerkommunal workshop

B En tveerkommunal workshop med fokus pa at identificere
udviklingsspor blev afholdt for Gudenaprojektets arbejdsgruppe
som led i C2CCCs Masterclass. Formalet var at deltagerne

fik gje pa synergier mellem Screeningen af lokale veerdier og
Aktorlandskabet som helhed. Der blev arbejdet med at udpege
saerlige tematiske Hotspots i form af potentielle udviklingsspor
for det videre arbejde.

| den farste del fik deltagerne fra de enkelte kommuner lejlighed
til selv at samle op pa centrale kommunale og lokale fokuspunk-
ter. Dette var en opsamling pa tidligere dialoger om Screening
og Aktarlandskab for hver kommune. Deltagerne fra hver kom-
mune noterede kommunale spotlights i form af seerlige interesser
og lokale kendetegn pa kortet.

For at fa deltagerne til at taenke pa tveers af kommunegraenserne
blev de i anden del af workshoppen fgrst samlet i mindre tveer-
gaende grupper for nedre, mellemste og gvre del af Gudenaens
straekning. De tveergaende grupper kunne nu laegge deres

kort sammen og praesentere deres omrade for hinanden. Hver
tveergaende gruppe forberedte et feelles oplaeg til den afsluttende
opsamling. | den efterfglgende opsamling blev alle kort samlet og
gennemgaet.

Den sidste del af workshoppen bestod i at udpege og arbejde
videre med udviklingsspor ud fra den forelgbige dialog. Det
skete gennem en 'open space’ metode, hvor deltagerne pegede
pa nogle udviklingsspor og inviterede andre med til at snakke
om dem. Pa den made skete der en selvorganisering ud fra de
synergier, som forskellige deltagere kunne fa gje pa. Hver gruppe
satte sig sammen for at diskutere og kvalificere det udvalgte
udviklingsspor. Disse grupper fik et nyt overblikskort over straek-
ningen udleveret. Derved kunne de overfere brikkerne fra tidlige-
re til det nye kort. Desuden skulle gruppen give udviklingssporet
en overskrift.
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@verst kortlaegger deltagerne lokale hotspots
og kommunale spotlights for hver kommune.
Nederst ses den feelles opsamling, hvor korte-
ne samles.

Praktisk om workshoppen

B Workshoppen varede 3 timer.

Deltagerne var repraesentanter fra den tvaerkommunale
arbejdsgruppe for Gudenaprojektet inklusive deltagere
fra C2CCC sekretariatet og Skanderborg Forsyning.
AAU faciliterede.

Kortmaterialet pa workshoppen var oversigtskort i
AO-format over Gudenaens straekning og opland. Til
de indledende gvelser var det ene kort klippet ud i
kommunestykker. Desuden var der printet brikker til at
angive lokale hotspots og kommunale spotlights. Der
var desuden medbragt tuscher, elefantsnot og post-its.

Tidsplan for workshoppen:

15 min.  Velkomst og introduktion til workshoppen

90 min. ldentificere kommunale og lokale fokuspunk-
ter i hver enkelt kommune

Pause

30 min. Arbejde videre i tvaergéende grupper

15 min. Feaelles opsamling og samling af kort

Pause

15 min.  Open space til at udpege udviklingsspor

30 min.  Gruppearbejde for udvalgte udviklingsspor

20 min. Feelles opsamling og videre proces

A3 o

Her resultatet af kortlaegningen for to sammenlagte kommunekort.

Resultater fra workshoppen

B Workshoppen resulterede i, at deltagerne udvalgte
og arbejdede videre med fire forskellige tvaerkommuna-
le udviklingsspor for projektet:

1. Historie. Deltagerne havde faet gje pa, at der langs
Gudenden er en raekke historiske nedslagspunkter.
Under dette tema blev der arbejdet med idéen om at
udnytte klimatilpasningsprojektet til bedre at kunne
forteelle Gudendens historie. Her sas nogle gode
koblinger til at fremme turismeindustrien i omradet
og udbygge og styrke de lokale museer.

2. Turismeerhverv. Dette tema er centralt for mange
kommuner og lokale aktgrer, og deltagerne arbejde-
de med de mange sevaerdigheder og den unikke na-
tur. Denne gruppe havde fokus pa, hvordan turister
og brugere bedre kunne tiltreekkes, og hvad der er
seerlige kvaliteter.

3. Naturkvaliteter. Deltagerne fremhaesvede i det tred-
je tema de seaerlige kvaliteter ved naturen i omradet.
Der blev talt om multifunktionel jordfordeling som en
tilgang til at prioritere og styrke naturen i et omrade.

4. Byudvikling. Deltagerne satte fokus pa de man-
ge bynaere omrader, og hvordan beboere herfra
veerdsatte Gudenaen. Der blev snakket om mulige
koblinger mellem temaer i byudviklingen og Guden-
aens udvikling.

Der var god energi omkring udviklingen og kvalificering
af de fire udviklingsspor. Det pegede pa forskellige
muligheder for pejlemeerker for det videre arbejde.

Det viste ogsa, hvordan der for omradet er forskellige
potentialer for at skabe kobling til nogle lokale udvik-
lingsprocesser, som ikke altid nedvendigvis pa forhand
bliver koblet til klimatilpasning.

Her ses et eksem-
pel pa ét af kortene
bag et udviklings-
spor. Her er det
klima og historie.
Gruppen har givet
kortet en overskrift
og brugt brikkerne
fra tidligere som
afseet til at placere
lokale hotspots og
derfra at tale om,
hvordan der kan
etableres en kob-
ling fra klimatilpas-

udviklingsspor.

Erfaringer fra workshoppen

© Det gav god dynamik at ga fra kommunal
dialog til at tale pa tveers og seette oplandet
sammen.

© At forberede et grundkort gav en effektiv op-
samling for de fire tematiske udviklingsspor.

© Deltagerne fik udvidet deres horisont og
arbejdet med nye udviklingstemaer for streek-
ningen.

© ’Open Space’ formatet kan invitere til at nogle
melder sig som tovholdere.

© Workshoppen skabte god energi og ledte til
nogle udviklingsspor for det videre forlgb.

O Det er en balancegang at arbejde bade med
det lokale og samtidig med samspillet pa
tveers af kommunerne.

O Det var uklart, hvordan der blev fulgt op pa de
identificerede udviklingsspor.

ning til det udvalgte

X

Spgrgsmal til selv at komme i gang

(¢ Hvad er formdlet med at arbejde med tver-
gaende udviklingsspor i udviklingsproces-
sen?

(¢ Hvorndr vil det vare relevant i udvik-
lingsprocessen at taenke i udviklingsspor?

(¢ Hvem skal du samle til en snak om udvik-
lingsspor, og hvordan skal du tilrettelaeg-
ge snakken med dem?

Tips til at lykkedes bedre

(& sgrg for at forankre og skabe ejerskab for
den enkelte deltagende kommune 1 proces-
sen.

(& vVeksl gerne mellem at tanke ned i den en-
kelte kommune og pa tvaers af flere kommu-
ner.

(' Brug kort og andet forberedt materiale til
at kvalificere deltagerne i1 lokalomraderne
for at fa @je pa muligheder.

(¢ G& fra en &ben dialog om muligheder til at
snevre mere ind ift. nogle udvalgte spor.

(¢ Lad deltagerne selv udpege synergier og
danne arbejdsgrupper, det giver mere ener-
gi.

(¢ Lav gerne opsamlende kort, sd deltagerne
nermest selv afrapporterer workshoppens
spor.

(¢ Brug noget tid i afslutningen til at f&
lagt en handleplan for opfglgning og vide-
re proces.
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Limfjorden

Opsamling af data pa

Repraesentation
af aktorerne.

" o . . o et Aktgrlandskab.
B Limfiordsradet har udarbejdet en masterplan for P roje ktomradet o]0 ... Legitimering af
hele Limfjorden. Projektomradet streekker sig pa tveers . Politisk vedtagelse af at & aktprforstasisen.
: : : udarbejde en masterplan for N

af Nordjylland og involverer et samarbejde mellem dets udfordrin ger Limfordon sam at rbejde med BB eme

18 kommuner i fjordens opland. Bade delprojekterne B Masterplanen for Limfjorden udpeger i alt udvikling for omradet. og deres interesser. : T e

9 og 171 C2CCC arbejder med vandudfordringeme 5 fokuspunkter for den fremtidige afbalancering .- Rt 4 S .

i Limfiorden. Samarbejdet omkring denne case har af fiorden oo T LTI B P M-l /; e

dog veeret med sekretariatet i Limfjordsradet, som var Kort over Limforden. o o R s M Sogaiasitering a erfagiot JRRET ey ® e

opsggende ift. at indga i et samarbejde om udvikling af Kilde: Limfiordsradets 1. en forbedret biologisk balance i fiorden, < J . webinar med aktgreme med Udarbejdeles ™~ = o - - R - -
H : ' Systematisk afseet | Aktarlandskabet. af udkast i Hering og politisk

nye procesveerktgjer. masterplan. 2. handtering af problemer med tilfarsel af D olefonimomiews : tematisering. masterplan godkendelse af

PER—— “

il i <die
Hajdekort for den vestlige del

af Limfjorden. Kilde: Rambglls
ikke-teknisk resumé for Thyboran
kanal og vestlige Limfjord.

@verst ses vandudfordrin-
ger ved kystbyerne ved
Limfjorden .

Til venstre ses et typisk
landskab ved
Limfjorden.

Kilde for begge billeder:
Rambglls ikke-teknisk
resumé for Thyborgn kanal
og vestlige Limfjord.
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kveelstof,
3. handtering af klimaudfordringer,
4. styrke naturindsatsen omkring fjorden
5. skabe gevinster for lokalsamfundet.

En central malsaetning for udviklingsprocessen
er, at indsatserne bliver helhedsorienterede og
foregar i dialog og samarbejde. Dette gaelder
b&de mellem de mange involverede myndighe-
der og de mange borgere, lodsejere og interes-
seorganisationer. Dette stiller krav til et sam-
menhaengende administrationsgrundlag samt
tidlig og bred involvering af mange aktgrer.

Limfjordsradet er et politisk forum, som bestar
af byradsmedlemmer fra de deltagende kom-
muner. Limfjordsradet har et feelles sekretariat,
som har en vigtig rolle i at bearbejde og pree-
sentere faglig viden relateret til Limfjordsradets
mal. Sekretariatet er bl.a. med til at facilitere
involveringsprocesser omkring Limfjordens
udvikling. Sekretariatet oplever et behov for
udvikling af nye veerktgjer til den brede inddra-
gelse. Sekretariatet har derfor aktivt arbejdet
med at eksperimentere med veerktgjer fra
denne handbog.

. | ‘med repreesentanter fra
-, interesseorganisationer. .*

U
Invitation til
dybdegaende

samtaler.

Udforskningsrum
N

masterplanen. God og bred

repraesentation
af aktererne i
masterplanen.

Videre arbejde med

at konkretisere og
implementere den.

Lesningsrum
N

lllustration over den lgbende brug af hdndbogens veerktajer ift. udviklingsprocesserne for Limfjordsprojektet. Bemeerk, at
selve udviklingen af masterplanen er foregaet i et selvstaendigt forlob, som ikke fremgar af illustrationen.

Udviklingsprocessen

B Sekretariatet arbejder Igbende med inddragelse og
dialog med interessenter omkring Limfjorden. De har
iseer fokus pa dialog med de store interesseorganisa-
tioner, som f.eks. Danmarks Naturfredningsforening,
Dansk landbrug, m.fl. Der har séledes veeret 20 stagrre
interesseorganisationer med i at udarbejde masterpla-
nen for Limfjorden.

Veerktgjerne i denne handbog er iszer blevet bragt i

spil for at skabe en dybere forstaelse af de forskellige
interesser og for at afpreve nye mader at skabe dialog
pa tveers af disse. Veerktgjerne er primeert blevet bragt i
spil i det indledende kortlaegningsarbejde, som sekreta-
riatet har gennemfgrt sammen med interessenterne.

Der er tale om en indledende Aktorkortlzegning med
afseet i den igangveerende dialog med de store interes-
seorganisationer. Der blev gennemfgrt Interviews over
telefonen med repraesentanter for interesseorganisa-
tionerne. Disse strukturerede samtaler gav ny viden i
deres interesser ift. de tveergaende mader. Inputs fra
interviewene blev systematisk tematiseret og opsamlet
pa et Aktgrlandskab.

Aktorlandskabet blev bragt i spil pa et tvaergadende
mgde med interesseorganisationerne for at fremleegge
fortolkningen af de forskellige inputs. P4 denne made
blev der skabt en kvalificering og legitimering af den
indsamlede viden.

Udviklingsprocesserne omkring veerktgjerne fra
handbogen har ikke direkte veeret en del af udarbej-
delsen af masterplanen, som har kert i et selvsteendigt
spor. De har dog spillet en central rolle ift. at have
opmaerksomhed pa implementering af masterplanens
fokuspunkter tidligt i udviklingsforlgbet. P4 den made
har sekretariatet veeret bevidste om, at det inddragende
arbejde Igbende skal holdes ved lige. Det er i dette lys,
at veerktgjernes input skal ses.
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Systematisk tematisering af indholdet fra de forskellige telefo-
ninterviews. Inputs fra interesseorganisationerne er organiseret i
tvaergaende problemstillinger. Farverne angiver om der er fa eller
mange, som har lignende interesser. Overblikket blev preesenteret
og diskuteret pa webinaret.
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Arbejdet med at aktgrkortlaegge

B Sekretariatet for Limfjordsradet arbejder lgbende
med udvikling af Limfjorden. Sekretariatet har haft stor

fokus pa at udarbejde masterplanen for Limfjorden. Der
har veeret en Igbende dialog mellem sekretariatet og de

mange involverede kommuner ift. at afstemme forvent-
ningerne mellem dem. Der har veeret et staerkt gnske
om samtidig at styrke dialogen med de lokale aktgrer.
Sekretariatets strategi har i den sammenhaeng primaert
veeret at involvere vigtige interesseorganisationer.

Tanken med at arbejde med Aktarkortlaegning i
Limfjordsprojektet var at bidrage til at skabe et overblik
over, hvad de enkelte interesseorganisationer i projek-
tomradet er optaget af ift. Limfjordens udvikling. Dette
blev indledt med at udfgre nogle korte Interviews med
repraesentanterne fra de involverede interesseorgani-
sationer over telefonen. Det gav mulighed for at tale pa
tomandshand med dem hver isaer som supplement til
de tveergdende mader.

Med data fra interviewene blev der foretaget en Syste-
matisk tematisering af vigtige temaer fra de forskellige

interviews. Disse temaer blev derefter opsamlet og
fremstillet pa et Akterlandskab. De vaesentligste
interesser blev tegnet ind pa et abstrakt baggrundskort,
hvor bekymringer og potentialer for at skabe veaerdi
ogsa blev noteret ned. Et abstrakt baggrundskort blev

valgt for at undga at diskussionerne blev alt for specifik-

ke omkring seerlige lokale nedslagspunkter.

Aktorlandskabet blev efterfglgende legitimeret og
uddybet gennem et webinar (pga. COVID19), hvor det
blev fremlagt og diskuteret. Det sikrede, at der ikke var
sket fejifortolkninger af interviewene. Samtidig gjorde
Aktorlandskabet det ogsa muligt, at gennemfgre en
mere tvaergaende dialog mellem interesseorganisa-
tionerne. De fik mulighed for at hgre om hinandens
fokusomrader og bekymringer. Webinaret med fulgt op
internt med idéer om den videre inddragelsesproces
samt planlaegning af en fremtidsworkshop.

Processen for aktgrkortleegningen

B Denne Aktorkortlzegning var bygget op omkring
18 interviews med relevante interesseorganisationer.
Repreesentanterne var fra falgende organisationer:
Limfjordssammenslutningen, Dansk sejlunion, Dansk

fiskeri, Danva, Akvakultur, Danmarks Naturfredningsfor-

ening, Beeredygtigt Landbrug, Dansk ornitologforening,
Centralforeningen for Limfjordsfiskere, Dansk amater
fiskerforening, Danske vandlgb, Limfjordsmuseet,
Muslingeerhvervet og Sportsfiskerforbundet.

Interviewguiden indeholdt iseer spargsmal ift. organisa-

tionens generelle interesser og deres bekymringer samt

interesser specifikt for udviklingen af Limfjorden. For at
spare tid blev interviewene gennemfgrt over telefonen.
Den overordnede procesplan:

Januar Forberedelse af telefoninterviews

Februar Gennemfarsel af 18 telefoninterviews

Marts  Udarbejde Aktarlandskab til webinar

April Dialog pa webinar

Maj Opsamling og plan for videre proces

‘til;é:oast @

fate"Challenge £

lllustrationen viser Aktarlandskabet, som opsummerer vaesentli-
ge interesser og bekymringer. Et farste udkast blev preesenteret
pa webinaret og derefter opdateret med input herfra.

aktarkortlzegningen

B Akterkortlzegningen bestod af forskellige
delfaser, som bragte nye forstaelser af interesser og
bekymringer for Limfjordens udvikling.

Aktorlandskabet udger et delresultat fra telefonin-
terviewene. Det giver et visuelt overblik over centrale
aktgrer og interesseomrader, som blev udpeget ift.
Limfjordens udvikling. Den visuelle repreesentation
fremhaever, at der bade er interesser knyttet til oplan-
det og til selve fjorden. Det fremgéar ogsa, at der bade
er erhvervsmeaessige og mere rekreative interesser.
Det abstrakte baggrundskort ger temaerne mere
relevante end deres geografiske placering.

Dialogen pa webinaret gjorde det klart, at interesse-
organisationerne har forskellige indgange og forvent-
ninger til processen. Nogle vil gerne bidrage med
lesninger pa den overordnede bane, nogle vil gerne
have lokale og konkrete tiltag og andre falger med pa
sidelinjen, og er mere afventende.

Det tvaerfaglige webinar skabte en starre fglelse af
feellesskab omkring projektet. Det bidrog ogsa til en
nuanceret forstaelse af projektets forskellige interes-
ser, og at der ma teenkes i koblinger.

Erfaringer fra aktgrkortleegningen

© Interviewene gav indsigt i de enkeltes perspektiver,
der sjaeldent kommer frem til starre mader.

© Aktgrlandskabet gjorde det nemmere at dele og
tale om centrale bekymringer og interesser.

© Det abstrakte baggrundskort gjorde det muligt at
undvige geografiske szerinteresser.

© Dialog med afszet i Aktgrlandskabet gav legitimitet
og uddybning af inputs fra aktgrerne.

© Dialogen pa webinaret skabte en forstaelse, der gar
det muligt at udvikle broer.

O Det kan skabe nye perspektiver at inddrage andre
stemmer end de centrale interesseorganisationer.

O Lokale eller regionale repreesentanter kan have

sveert ved at udtale sig ift. hovedorganisationen.

O Interesseorganisationernes gnsker gar i mange

forskellige retninger. Det kraever Igbende fokus pa

den tvaergaende dialog.

Spgrgsmal til selv at komme i gang

(¢ Hvilke aktgrer kan bringe noget interes-
sant og udviklende frem i dit projekt?

(¢ Hvorndr vil det vare relevant i udvik-
lingsprocessen at fa bragt aktegrerne i
spil?

(¢ Hvad ville inputs fra aktgrerne kunne bru-
ges til i udviklingsprocessen?

(¢ Hvordan kan du bruge handbogens tilgang og
verktgjer til at fa aktgrerne i tale?

Anbefalinger fra casen

(¢ Lav interviews med aktgrerne enkeltvis,
sd kan du bedre ga i dybden med at forsta
dem.

(¢ Taenk over, hvad du vil spgrge om. Lav en
interviewguide.

(¢ Pas p& med at grave dig for meget ned i
eksisterende perspektiver. Sperg til ver-
dier og fremtider. Her kan du bygge bro
mellem aktgrerne.

(¢ Lav en Screening af interviewet for ve-
sentlige temaer, sa de kan bringes i spil
i den videre proces.

(¢ Anvend Aktgrlandskabet til at fremhave,
hvad aktgrernes interesser er knyttet til
(vand/land) .

(¢ Bring opsamlinger og visualiseringer i
spil i den videre dialog med aktegrerne.

(¢ Brug Aktgrlandskabet i en tvaergdende dia-
log, og ggr aktgrerne klar over hinanden.

(¢ Bliv ved med at iterere den opsamlede vi-
den, da det skaber legitimitet og skarp-
hed.

(¢ Tenk over, om du har alle de rette aktgrer
med og overve] veje til at fa flere med.

(¢ Brug fremtidens generationer som aktgrer.
Lgs op for konflikter i nutiden ved at ak-
togrerne forholder sig til deres (kommende)
bgrnebgrns behov.
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FORSKNING,

METODE &

LITTERATUR

| afsnittet kan du leese om udviklingen af handbogens
veerktajer. Her far du dels noget viden og nogle gode
begreber, som du kan arbejde med. Dels indsigt i vores
metoder, der ligger bag samarbejdet mellem forskning
og praksis og udvikler leering.

Det er ikke ngdvendigt at laese afsnittet for at bruge
veerktgjerne, men der er mange spaendende begreber
og tanker, som kan styrke brugen af veerktgjerne og
gge din viden og gennemslagskraft.

B Del1 Forskning

Forskning praesenterer den forskningsmaessige viden,
som vi som forskere bag handbogen har trukket pa og
bragt i spil i udviklingen af principperne og veerktgjerne.
Der er tale om tre primeere forskningsomrader, som vi
bringer i spil:

Hvad er innovation inden for klimatilpasning?

» Naturbaserede lgsninger er en ny tilgang, der ud-
fordrer den udbredte teknisk sektoriserede tilgang til
handtering af regnvand.

» Strategisk integration og skalering udggr to vigtige
dimensioner ift. implementering af naturbaserede
lgsninger i praksis.

» Tvaerfagligt samarbejde er afggrende for multifunk-
tionalitet og veerdiskabelse.

Hvad skal der til for at understette omstilling?

* Baeredygtig omstilling og hvordan dette udgar en
procesmaessig udfordring, hvor etablerede strukturer
modarbejder forandring.

» Strategisk planlaegning som en made at navigere
strategisk i omstillingsprocessen.

¢ Problematisering hjaelper med at forsta forhandlin-
ger og skabe opbakning til Iasninger.

* Vaerdisatning handler om aktivt at skabe bevidsthed
om veerdier og argumentere for Igsningernes veerdi
overfor andre.

Hvordan skaber du vaerdiskabende Igsninger?

* Designprocesser isceneseetter udviklingsprocessen
med fokus péa brugerforstaelse og helhedsteenkning.

¢ Samskabelse fglger op pa ngdvendigheden af det
tveerfaglige samarbejde og samarbejde med forskelli-
ge aktgrgrupper.

* Koncepter er en made at idégenerere og fa kreativi-
tet og nyteenkning ind i udviklingsprocessen.

* Visuelle og materielle graenseobjekter er greb til at
styrke dialogen pa tveers af forskellige fagomrader og
aktarer.

¢ Social kortleegning skaber bevidsthed om, hvordan
repreesentationen kan fungere bade analytisk og
formidlende.

¢ Invitationer til samarbejde understreger den strate-
giske vigtighed i at skabe interesse om projektet og
invitere ind til dialog.

B Del2 Metode

Metodeafsnittet preesenterer fremgangsmaden for sam-
spillet mellem forskere og fagfolk inden for klimatilpas-
ning. Grundlaget for handbogen har veeret at aktivere
den forskningsmaessige viden ift. konkrete behov og
erfaringer i C2CCC projekterne. Her kan du laese om:

e Organisering af udviklingsforlgbet bag handbogen.
o Aktionsforskning som metodisk tilgang.
» Laeringsprocessen i udviklingsforlgb.

* Rammerne for udvikling og innovation som et
vigtigt opmaerksomhedspunkt.

B Del 3 Litteratur

Litteratur opsummerer en stor del af den litteratur, som
vi har brugt, og litteratur, som vi teenker kunne veere
interessent ift. yderligere fordybelse.
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Del1 FOrskning

B Innovation og omstilling anses i den internationale
forskning for at veere en ngdvendighed, hvis vi skal
gare os forhabninger om at kunne handtere nutidens
komplekse klimaudfordringer.

Viljen til at ville forandre er ikke nok. En egentlig omstil-
ling kreever, at vi er i stand til at ggre op med de ’'steedi-
ge’ systemer og strukturer, som vi er indlejret i. Det gar
sig i seerdeleshed gaeldende indenfor planlaegning, hvor
regulering historisk set har veeret et centralt mantra.

Pa den made er omstilling et opger med eksisterende
arbejdspraksisser, planlaegningstraditioner og veletab-
lerede systemer.

Selv om grgn omstilling er sveert, sa er det heldigvis
ikke umuligt. Gennem strategisk taeenkning og opmeerk-
somhed pa udviklingsprocessen, er det muligt at bane
vej for vigtige omstillingsprocesser. Men det kraever
nye faglige tilgange samt mod og steedighed til at ga
modstanden mod forandring i made.

| det felgende afsnit gennemgar vi en reekke centrale
forskningsomrader, som pa forskellige mader peger pa
og nuancerer, hvad strategisk teenkning er og hvad det
kan. De mest centrale kilder kan ses under litteratur.

Hvad er innovation indenfor
klimatilpasning?

B Naturbaserede Igsninger (NBS) er et nyt
forskningsomrade, som i Igbet af de sidste 10-15 ar
har oplevet en stigende anerkendelse for brugen af
overflade- og naturbaserede Igsninger. Det er udtryk for
et vaesentligt skifte fra en udbredt teknisk sektoriseret
tilgang til handtering af regnvand. De overflade- og na-
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turbaserede Igsninger synes at have starre fleksibilitet
og resiliens sammenlignet med traditionelle systemer.
Ikke mindst overfor usikkerheder om klimaforandringer-
nes starrelse samt mulighed for at skabe lokal veerdi.

Danmark er med fremme bade i den videnskabelige
dialog og i praksis, hvilket bl.a. ses med udgivelsen af
et 'white paper’ i 2015 om mulighederne for at bruge
regnvand som en ressource til at skabe resiliente og
liveable byer. Der er relativt hurtigt udviklet en raekke
projekter i Danmark, hvor vand handteres i anlaeg pa
byens overflade, der samtidig rummer lokale, iseer
rekreative vaerdier, men ogsa byudvikling og branding.
Der er ogsa projekter i det abne land og pa tveers af
land og by.

| den nyeste forskning bruges 'naturbaseret teenkning'
som en kritik af at NBS tematiserer, at naturen skal lave
lgsninger til mennesker. Her laegges i hgjere grad veegt
pa at samarbejde med naturen, som en selvstaendig
aktar.

B Strategisk integration og skalering udggr to
vigtige dimensioner ift. hvor gode vi er i praksis til at
implementere de naturbaserede lgsninger og efterleve
intentionerne bag dem. lllustrationen viser en katego-
risering af klimatilpasningsprojekter ud fra forskellige
strategiske tilgange og skalaer. Der peges pa tre
hovedtraek: Flere funktioner, Strategisk integration i
forhold til lokale udfordringer og mal samt Baeredygtig
omstilling med klimatilpasning som lgftestang.

Modellen er opstillet for at diskutere, hvordan kom-
mende projekter arbejder med strategisk integration af
veerdiskabelse og skalaer. Kategoriseringen har gliden-
de overgange pa begge skalaer.

»  We cannot solve our problems
with the same thinking we used
when we created them. «

Albert Einstein

Nederst i venstre hjgrne ses Rabalderparken og
Se@Naes, som eksempler pa projekter pa en lokal
skala, som formar at integrere Flere funktioner. Disse
to projekter er gode eksempler pa, at det er muligt at
indteenke multifunktionalitet i konkrete Igsninger.

| midten ses projekter som Klimahaven, Gladsaxe
Idraetsanleeg og Klimabyen, som involverer en hgjere
grad af Strategisk integration. Klimahaven kan ses
som et lokalt projekt, hvor det lykkedes at integrere
pleje-professionel faglighed i lgsningerne. Gladsaxe
idreetsanlaeg er ogsa et lokalt projekt, hvor man
formaede at integrere udfordringer omkring sundhed
og hensyn til minoriteter indenfor idreet. Klimabyen
bevaeger sig mod et mere systemisk projekt med en
omfattende byomdannelse.

@verst i hgjre hjgrne ses Portlands grgnne veje med
ambitioner om Baeredygtig omstilling som strategisk til-
gang. Der er tale om et Systemisk projekt fra USA, hvor
byen Portland har gennemfgrt en storskala udvikling af
‘green streets’, der handterer regnvand. Selv om dette
ikke var teenkt ind fra starten, viste det sig, at de mange
grenne veje bidrager til folkesundheden, fordi familier
bevaeger sig mere, og at aldre foler sig mere trygge og
mindre ensomme, fordi de har lzert deres naboer bedre
at kende gennem processen. De grgnne veje bliver
implementeret pa tveers af forskellige bykvarterer og
det bidrager til at gge lige adgang til grant og mindske
ulighed i sundhed.

Den strategiske integration og skalering viser, at klima-
tilpasning kan bidrage til de meget store udfordringer,
verdenssamfundet — og kommuner og virksomheder

— har med at styrke velfeerd, miljg, natur og dermed
baeredygtig omstilling i praksis.

Skala

Systemisk eller
regional

Bydel eller
omrade

Lokalt projekt

Flere funktioner

SeNas i Viborg er et 'VandPlus’
projekt, hvor en teknisk rensedam
handterer regnvand fra et stgrre
boligomrade fer udledning i Viborg-
sgerne. Anleegget giver stor rekreativ
veerdi, idet forsyning, kommune og
landskabsarkitekter har skabt en
speendende bypark med mange funk-
tioner som ga- og lgbeture, kulturplat-
forme, leg og leering.

Rabalderparken i Roskilde var et af
de allerfgrste anlaeg i Danmark, hvor
det regnvandstekniske anlzeg fik en
tilleegsfunktion. Omradet fik en rekre-
ativ veerdi som skaterbane med afseet
i en teet dialog mellem skater-miljget
og nogle visionzere professionelle fra
forsyningen og kommunen.

‘Strategisk integration

Gladsaxe Idraetsanlag er et 'Vand-
Plus’ projekt i Gladsaxe, hvor klimatil-
pasningen blev koblet til de udfordrin-
ger, som idreetsfaglige professionelle
oplevede med at involvere seerlige
malgrupper som unge kvinder i idraet.
Designet af klimatilpasningen invite-
rer til at tage del i idreetten pa mere
uformelle mader.

Klimahaven blev udviklet som en del
af KlimaByen i Middelfart. Her blev
fagligheden fra plejehjemmet invite-
ret ind i klimatilpasningen. Det forte
til, at en p-plads blev omdannet til

en lille rekreativ park med udsyn og
adgang for beboerne og besggende.
Integrationen af fagligheder betyder,
at klimatilpasningen understetter
plejehjemmets funktioner.

lllustrationen peger pa, at bade skala
(v-akse) og fokus i den strategiske tilgang
til veerdiskabelse (x-akse) i klimatilpasning
har udviklet sig. Brug figuren til at reflek-
tere over dit projekts skala og strategiske
tilgang i forhold til lokale udfordringer og
mal samt beeredygtig udvikling.

sz

Beeredygtig omstilling

Klimabyen i Middelfart var den far-
ste klimatilpasning af et stgrre byom-
rade med meget forskellige kvarterer.
Projektet arbejdede med klimatilpas-
ning som en lgftestang for byfornyel-
se med innovative bydesigns i bade
den gamle midtby, kvarteret rundt om
med villaer, museum og kirkegard og
yderst parcelhuse, idreetsanlaeg og
skov.

Portland (Oregon, USA) er et ek-
sempel pa et inspirerende stor-skala
projekt. Mere end 2.000 'green stre-
ets’ handterer regnvand billigere end
rgrigsninger og giver byen naturkvali-
teter og en ny grgn identitet. Forsk-
ning peger pa, at denne omstilling
har by-social veerdi og store sund-
hedseffekter i forhold til ensomhed og
inaktivitet.

B Tveerfagligt samarbejde udger et vigtigt element

i Baeredygtig omstilling som strategisk tilgang. Ofte star
fagpersoner indenfor klimatilpasning alene med at |gfte
udfordringerne med vandet. Politikere og andre forvalt-
ninger kan have sveert ved at se hvordan det kan spille
ind ift. deres dagsordener.

Klimatilpasning er relevant for andre samfundsdags-
ordener, fordi det samlet set udgar en af de storste
anlaegsprojekter i nyere tid. Der er tale om fysiske
interventioner i store dele af vores byer og det abne
land for at gare plads til vandet. Vi har en forpligtelse til
at bruge disse anlaegsinvesteringer til at styrke udvik-
ling af en baeredygtig fremtid. Det kan ogsa veere et nyt
grent erhvervseventyr for Danmark med udvikling af
eksempler og teknologier, der kan inspirere globalt.

Det tvaerfaglige samarbejde er ngdvendigt, fordi
baeredygtig omstilling nedvendiggar en samtaenkt
udvikling pa tveers af sektorer. Desvaerre er det en
generel udfordring at arbejde pa tveers af gkonomiske
og organisatoriske siloer. | en udviklingsproces i Aarhus
Kommune har vi sammen med kommunen og Aarhus
Vand arbejdet pa tveers af siloerne ved at saette kloak-
separering og klimatilpasning i spil i forhold til kommu-
nale, strategiske mal, som var vedtaget.

Sundhed var et af de temaer, vi arbejdede med. Vi
ved, at vores samfund har generelle udfordringer med
sundhed som inaktivitet og ensomhed, og at sund-
hedsbudgetterne er voksende. Derfor formulerede vi
den strategiske udfordring: Nar vi over de naeste artier
skal investere i at klimatilpasse i en bydel, hvordan kan
dette sa bidrage til at age sundhed for alle?

| udviklingsforlgbet arbejdede de fagtekniske medarbej-
dere fra Aarhus Vand og Aarhus Kommune systematisk
med at invitere fagpersoner fra social- og sundheds-
omradet fra andre kommunale forvaltninger og fra
Marselisborg Centret i Aarhus ind i projektet. Sammen
blev de bedt om at udforske mulighederne for at koble
klimatilpasning med bydesign, der gger folkesundhed.
Det skabte mange spaendende koncepter for sunde
byer og nye tveersektorielle netvaerk.
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Hvad skal der til for at understotte
omstilling?

B Baredygtig omstilling undersages i vid udstraek-
ning af forskere, der prgver at forsta, hvorfor transfor-
mation og nyteenkning kan veere sa sveert at udfere i
praksis. Dette forskningsperspektiv har rgdder i bl.a.
innovationsteori og er optaget af, hvad der er pa spil,
nar omstillingsprocesser enten lykkedes eller mislykke-
des. Forskningen bygger ofte pa dybdegaende cases af
innovations- og omstillingsprocesser og fremlaegger en
analyse af de dynamikker, som ses.

En af de teoretiske modeller, der er udviklet til at
forklare baeredygtig omstilling er den sakaldte 'Multi-Le-
vel Perspective’ (MLP) model. Den blev introduceret af
hollandske forskere inkl. bl.a. Frank Geels, og forklarer
modstand mod nye og mere beaeredygtige lgsninger.
Modellen kan bruges til at forsta, hvad der kreeves,

for at en innovativ lgsning kan sla igennem. Som alle
teoretiske modeller, bygger MLP pa en bestemt fortolk-
ning af omstillingsprocesser. Som illustrationen viser,
sa peger den pa tre dimensioner i omstillingsproces-
sen: regimet (midten), nichen (nederst) og landskabet
(overst).

Et regime kan kort forstas som det eksisterende sy-
stem, der har opbygget momentum, der stabliseres af
en raekke faktorer, som udggres af etableret materiel
infrastruktur, skonomiske investeringer, regulering,
teknologiske standardiseringer, dominerende kulturer,
videnskabelige modeller samt markeds- og brugerprae-
ferencer. En omstilling kraever typisk en opbladning af
nogle af disse stabiliserende faktorer for at kunne ske

i praksis. Det er i denne dimension at modstand mod
omstilling ses og forstas.

Kim til omstilling ses i denne model som innovative
nicher, hvor nye Igsninger tager form. Det kan f.eks.
veere naturbaserede Igsninger, som finder en plads

i kampen med rgrbaserede Igsninger og udfordrer
regimerne. Modstand ift. naturbaserede Igsninger kan
veere, at der ikke er plads til dem i byen, at der er en
faglig skepsis eller at der mangler viden og investerin-
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Increased structuration
of activities in local practises

A
Sosio-technical
landscap
(exogenous
context)

Sosio-
technical
regime

lllustrationen sammenfatter det sakalte
‘Multi-Level Perspective’ (MLP), som er god
til at forsta, at implementering af nytaenken-
de Igsninger kreever en omstillingsproces,

der kan veere udfordrende. Landskabet ud- Niche-
gor den overste del, regimet den midterste innovations
del og nichen den nederste del. Kilde: Se
nederst pa illustrationen.
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Socio-technical régime is dynamically stable’
On different dimensions there are ongoing processes
'

\
Externalinfluences on niches
(via expectations and networks)

/ \ Landscape developments
put pressure on existing regime,
! \ which opens up,
creating windows Vi
!/ ~ \ofopporruniry for novelties 7
Marker:,pser -~
preferences,

7 New regime
influences
landscape

Tech ‘o]ogy
'

New configuration breaks through, taking
advantage of "windows of opportunity”.
1 1 / Adjustment occur in socio-technical regime

| Y
\ Elements become aligned,
ﬂ / and stability in a dominant design.
Internal momentum increases
vy A A
\ X
4 >y ¥
-
# Ay A
kA >
A /ﬁ > _ , ‘
"y Small networks of actors support novelties on the basis of expectations and visions.

Learning processes take place on multiple dimensions (co-construction).
Efforts to link different elements in a seamless web

-
¥ Time

Source: Geels and Schot ( 2007, p. 401)

ger. Der kan veere stor inspiration at hente ved at veere
opmeerksom pé nicher - kommuner, greesrgdder og
andre der laver pilotprojekter og eksperimenter.

Den sidste dimension er landskabet gverst i modellen.
Det skal opfange, at der ogsa findes overordnede linjer
i vores samfund, som er utroligt sveere at pavirke. Et
eksempel er de neo-liberale stremninger, som betyder,
at forsyninger og kommuner bliver reguleret med mal-
styring og markedsbaserede tilgange. Pandemien og
krigen i Ukraine er eksempler pa hurtigt opstadede land-
skabspres. Klimaforandringerne kan ses som et land-
skabspres, der bidrager til at sveekke det eksisterende
system og abner et vindue for innovative praktikere

og forskere til at introducere naturbaserede Igsninger,
understgttet af det globale fokus pa at fremme natur og
baeredygtighed. Du kan ofte finde gode argumenter for
alternative Igsninger pa stremninger i landskabet.

Der er andre teorier om omstilling. Vi arbejder ogsa
med aktarnetveerksteori, der egentlig handler om,
hvordan ny viden skabes gennem etablering og
omorganisering af netveerksrelationer. Heri forstas
systemer eller regimer som mere eller mindre stabile
relationer. Denne teori bruges af forskere til at arbejde
aktivt og strategisk med at skabe forandring gennem
netvaerksopbygning. Her laegges vaegt pa at mobilise-
re aktarer til nye steerke netveerk, der kan tage kon-
kurrencen op og reorganisere eksisterende netvaerk.
Det geelder bade menneskelige og ikke-menneskelige
aktgrer. Her teenker vi f.eks. ogsa i at mobilisere f.eks.
klimaforandringer, planter, dyr og vaerdimodeller i
vores strategiske arbejde med nye lgsninger.

B Strategisk planlagning udger et centralt forsk-
ningsomrade, der saetter fokus pa det strategiske ar-
bejde, som fagfolk udfarer for at promovere omstilling.
Forskningen er i hgj grad drevet af gnsket om at forsta,
hvorfor mange strategier (i virksomheder) og planer (i
planlaegningen) ikke udmentes i praksis.

Forskere som John Bryson, Judith E. Innes, David

E. Booher, Patsy Healey, Louis Albrechts og John
Forester er bare nogle af de internationale forskere, der
interesserer sig for, hvorfor strategiske planer sjaeldent
lykkedes. Gennem deres arbejde forstar vi bedre, det
strategiske arbejde, som fagfolk udferer, nar de forsg-
ger at implementere strategiske planer. Disse forskere
kigger ikke specifikt pa klimatilpasning, men har haft
et bredere perspektiv pa strategisk planlaegning. Vi
bidrager selv til diskussionen med de caseanalyser og
modeller, som vi arbejder med her.

Denne forskning peger pa, at nar den strategiske
planleegning lykkedes, sa er det fordi, at fagfolkene
navigerer i udviklingsprocessen gennem en form for
‘bricolage’. Dette ord er fransk og skal forstds som
evnen til at sammenseette ting og prave sig frem under-
vejs i en udviklingsproces. Et vigtigt budskab fra denne
forskning er, at der skal meget til, for tingene lykkes.
Nar det hjeelper at 'prgve sig frem’, sa handler det om,
at der er brug for at 'sngrkle’ kreativt og vedholdende
og finde en vej i de stabiliserende strukturer. Man far
simpelthen et bedre greb om, hvornar noget er muligt,
og hvornar det ikke er, ved at prgve sig frem. Denne
form for teenkning fremhaever ogsa, at man beveeger
sig videre fra overordnede strategiske temaer til at finde
og afpr@ve mere konkrete lgsningskonstellationer. |
denne forskning taler man om, at strategier og planer
bar veere en iterativ proces.

De 6 principper i handbogen, traekker i hgj grad pa
forskning i strategisk planleegning. Principperne forsg-
ger at understgtte det Isbende udviklingsarbejde med
at skabe "alignment’ og opbygge 'netveerk’ omkring
potentielle Igsningsrum. Det er centralt at forsta, at man
ikke kan udvaelge en specifik Igsning og séa opbygge

» In order to extend the possible, it
is necessary to proclaim and desire
the impossible. Action and strategy
consists in making possible what is
impossible today. «

Henri Lefebvre, 1973

Spergsmal, der handler om at kunne uddybe og
navigere efter relevante veerdier
(kortlaegning og pejling)

Kortlaeg gerne flere forskellige lag:

* Hvem er de centrale aktarer i det bergrte lokalom-
rade?
Borgere, boligforeninger, lodsejere, virksomheder,
institutioner, spejdere, baevere, osv.

* Hvilke centrale akterer findes omkring omradet?
F.eks. turistoperaterer, museer, erhvervsrad og
andre forvaltninger med aktiviteter i omradet, som
f.eks. skoleforvaltningen, kulturforvaltningen,
socialforvaltningen.

 Hvilke andre aktgrer kan veere relevante?
F.eks. inspirerende projekter, globale naturinteres-
ser, eksperter pa kulturomradet, regioner og stat
og fremtidens generationer.

Pejling af retning ud fra kortlaagningen:

* Hvilke perspektiver har aktgrerne pa omradet —
hvilke kvaliteter, problemer og muligheder ser de?

* Hvilke ressourcer og aktiviteter eksisterer allerede
og hvilke er pa tegnebreettet?
F.eks. faciliteter til naturoplevelser, som bruges af
lokale eller turistoperatgrer — eller projekter i en
anden forvaltning om udvidelsen af en skole eller
lokale initiativer.

‘alignment’ derefter til denne. Derimod handler proces-
sen om at blive klogere p4a, hvilke Igsninger, der kan
veere 'alignment’ til blandt de akterer, der skal accepte-
re eller tage Igsningen i brug.

Resonans og drivkraft ift. Iasningerne er helt centralt at
oparbejde i udviklings- og beslutningsprocessen. Nar
der samles et netveerk af aktgrer, veerdier og argumen-
ter for bestemte lgsningsrum, sa bidrager det til at beere
Igsningerne frem og handtere de modstande, der er
imod omstilling. Udfordringen er, at opbygning af denne
resonans selvfglgelig ikke ma underminere de innovati-
ve elementer og blive mindste faellesnaevner. Sa der er
tale om en delikat balancegang mellem at forankre og
forandre.

Iseer Innes og Booher peger i den sammenhaeng pa,
at der f.eks. er stor forskel pa hvilken samtaleform,
der veelges, ift. om man traekker pa implicit viden, eller
om man rent faktisk samteenker ud fra en kreativ og
leerende tilgang. De peger pa, at diskussion ikke er

en god samtaleform, fordi den skaber en form for ping
pong, hvor deltagerne kaster en idé frem og tilbage.
Her prgver deltagerne ofte at vinde argumentet. Dialog
derimod handler mere om at finde og udvikle en falles
sum af mening. Her ses en stgrre grad af leering og
kreativ teenkning, som kan veaere med til at udvikle
Il@sninger, der netop kan sno sig mellem de forskellige
interesser og veerdier.

Set i dette perspektiv, sa er der en fordel i at arbejde
sig ned under overfladen og ogsa at forsta, at reelle
forandringer kraever at dem, som sidder omkring
bordet, ogsa er villige til at flytte sig i en form for feelles
retning. Med dette afsaet kan man stille sig kritisk ift.
den traditionelle tilgang til interessentanalyser, hvor der
ikke sker en dybere forstaelse af vaerdierne eller en
udveksling mellem forskellige veerdier. Det er vigtigt at
fagpersonen indenfor klimatilpasning sikrer, at der sker
en udveksling af meninger undervejs, som ogsa inde-
beerer et kreativt element ift. at teenke ud af allerede
eksisterende bokse.
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lllustrationen viser hvor-
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program Y antipregram
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AND dan en hotelejer prover at
overbevise geesterne om
at aflevere deres nagler i
receptionen. Til venstre ses
hotelejerens tre strategier
(2, 3 & 4). Til hgjre viser
stregen, hvordan nogle af
strategierne overbeviser
flere af hotelgaesterne. Kilde:
Latour (1990).
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B Problematisering er et begreb, som forskerne
Bruno Latour og Michel Callon anvender til at beskri-
ve, hvordan man kan fremme et netvaerk omkring

et bestemt Igsningsrum. De taler om, at alle akterer
‘problematiserer’. Det vil sige, at aktgrerne agerer og
teenker ud fra bestemte dagsordener og praksisser.
Nar der arbejdes med udvikling af lasningsrum, er det
ngdvendigt at arbejde med at tage hgjde for aktgrernes
problematiseringer bade i selve lgsningen, men ogsa i
netvaerket omkring I@sningen.

lllustrationen viser et eksempel pa dette. En hotelejer
gnsker, at hotelgaesterne afleverer ngglen til deres
veerelse i receptionen, da han oplever, at de ofte bliver
vaek. Pa den made har hotelejeren et program ift. at
geesterne afleverer hotelngglen, mens hotelgaesterne
har antiprogrammer, idet de nogle gange smider ngglen
vaek. Hotelejeren prover farst at sige det til geesterne,
men det virker kun for f4. Han prever ogsa med skriftlig
information om vigtigheden af at aflevere ngglen, men
igen virker Igsningen kun for fa. Hotelejeren far dermed
ikke opfyldt sit program sa godt. Til sidst finder hotele-
jeren ud af at haenge en traeklods pa ngglen, som gar
det besveerligt for geesterne at tage neglen med. Nu
ses pludselig en stgrre andel af afleveringer af ngglen.
Dette illustrerer, hvordan den sidste lgsning formar at
‘overbevise’ geesterne om at aflevere ngglen ved at
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lave en lgsning, som geesterne har svaert ved at ga
udenom.

Der er tale om et forsimplet eksempel, som peger pa,
hvordan hotelejer og hotelgaester har forskellige mader
at problematisere pa. Ift. klimatilpasning, sa kunne
eksempler pa strategier for at inkludere aktarer i Igsnin-
gen veere: inkludere politikere ved at designe Igsninger-
ne sa det er tydeligt, at de bidrager til at indfri gnskede
politiske visioner eller inkludere lokale borgere ved at
designe lgsningerne sa det er tydeligt, at de skaber en
lokal veerdi. Dette perspektiv understreger vigtigheden
af at forsta aktgrernes mere fundamentale veerdier og
meninger, som er afggrende for deres handlemader.
Ved at interessere sig for disse og forsta, hvordan man
kan tage hensyn til det, sd kan man na laengere i sine
forhandlingsprocesser.

Det er vigtigt i denne sammenhaeng at understrege at
den forhandlende og afprevende tilgang ikke handler
om at skabe kompromiser. Disse er sjeeldent gnskelige,
fordi man risikerer at afspore udviklingen og ikke opfyl-
de det program, som man tog afsaet i. En forhandling er
ikke succesfuld, hvis den gnskede vision gar tabt i Igbet
af udviklingsprocessen. Derfor indgar der ogséa elemen-
ter af kreativitet og steedighed i forhold til at finde veje
til at fa 'skidtet’ til at virke. Det handler ikke om at forsta

Spergsmal, der handler om at kunne forankre og
opna gennemslagskraft
(momentum)

Fa gje pa og fremhzv akterernes energier:

» Hvad er aktgrerne optaget af og hvad driver dem?
Laeg f.eks. meerke til hvilken energi de leegger ift.
forskellige Igsningsrum.

* Hvilke underliggende drivkreefter er pa spil?
Veer opmeerksom pa, at aktgrer har mange ’lag’.
F.eks. kan en landmand veere jeeger i sin fritid, og
dermed se muligheder i regi af dette ogsa.

» Hvordan udfordrer Igsningerne aktgrerne?
Prov ikke kun at forsta aktgrerne her og nu, men
ogsa hvordan de bliver pavirket eller ser potentiale
i forskellige lgsningsrum.

Brug viden om aktgrernes energier strategisk:

» Hvordan kan energierne bruges til at forankre og
udvikle projektet? Teenk gerne i at skabe rum og
kreativitet for at udforske forskellige muligheder.

» Hvordan handterer du modsatrettede energier
konstruktivt? Husk, at bruge aktgrernes problema-
tiseringer aktivt til at abne nye mulighedsrum. Det
handler ikke om at skabe kompromiser, men om at
se om man kan finde feelles lgsningsrum.

aktgrerne for at give dem det, som de vil have her og
nu. Men om at bruge forstaelsen til at samskabe Igsnin-
ger og navigere noget pa plads, som ingen maske pa
forhand havde taenkt, at de ville kunne fa.

Det er altsa vigtigt, at vi ikke altid skal veere tilfredse
med de lavest haengende frugter. Maske nar vi ikke de
allerstagrste hgjest oppe, men vi nar deropad, og vi har
faet etableret en kombination af trin og reb til at na op
i den hgjde, hvor de gode abler haenger. Det handler
om at skabe traedetrin for omstilling, hvor det bliver
tydeligt, at der bliver skabt en udvikling i en gnsket
retning.

B Veardiszaetning udger et forskningsomrade, der
er optaget af, hvordan man opgegr veerdi, og hvordan
veerdier i det hele taget vurderes eller bliver brugt ift. at
promovere gnskede tiltag.

| vores moderne samfund er der stort fokus pa, at
investeringer skal have veerdi for samfundet. Det
afspejles i kravet om samfundsgkonomiske analyser
af stagrre anlaegsprojekter samt i det hele taget i den
@gede fokus pa at tillaegge og opgere veerdi. Det
betyder ogsa, at der i udviklings- og beslutningsproces-
ser indgar objekter, som enten opger eller fremstiller
veerdi pa forskellige mader. F.eks. er Cykelregnskabet

i Kgbenhavns Kommune et godt eksempel pa Igbende
opmeerksomhed pa, hvilken veerdi investeringerne i
cykelinfrastruktur skaber for byen. Gennem spgrgeske-
maer og malinger bliver det muligt at formulere hvilken
veerdi investeringerne har haft og felge udviklingen.

Redskabet 'PLASK’ er ogsa et godt eksempel pa en
made at belyse samfundsgkonomiske gevinster ved
klimatilpasning. Der er tale om en regnemaskine, som
ger det muligt at vurdere merveerdier ift. rekreation,
byrum, biodiversitet og CO,. Sddanne veerktgjer kan
veere effektive til at saette tal pa veerdiskabelsen, sa
beslutningstagere nemmere kan se og forsta effekten.

Udfordringen ved mange af de traditionelle samfunds-
gkonomiske analyser er, at de ikke er sa gode til at
seette veerdi pa ting, som ikke kan geres op i penge,
som f.eks. lykke eller gleede. Erfaringer har dog vist,

at den tveersektorielle taenkning kan gere det muligt

at relatere besparelsen af visse udgifter til f.eks. et
klimatilpasningsprojekt. Saledes findes der tal indenfor
sundhedsvaesenet, f.eks., der peger pa, at hvis befolk-
ningen ikke beveeger sig nok, sa vil det koste en raekke
udgifter til sygdom og behandling. Nar klimatilpasning
styrker bevaegelse, sa kan man pa den made begynde
at argumentere for, at penge brugt rigtigt pa klimatilpas-
ning kan give besparelser pa sundhedsomradet.

| forhold til handbogens sigte, sa bidrager veerdisaetning
til at skabe bevidsthed omkring dét at tydeliggere
veerdiskabelsen som en del af udviklingsprocessen.

Spergsmal der kan bidrage til at dokumentere
vaerdiskabelsen pa
(veerdiseettelse)

Hvilke kvalitative tilgange kan du bruge?
» Casebeskrivelser lokalt eller fra andre projekter.

» Sma tekst- eller videoforteellinger fra aktgrer om de-
res udfordringer, oplevelser eller snskede veerdier.

« Billeder eller tegninger af projekter — eller fgr og efter
billeder fra andre steder.

 Beskrivelser af gature, dialoger osv., hvor der tales
om omradet og dets udfordringer, veerdier og poten-
tialer

» Postkort fra fremtiden, der viser, hvordan omradet
kan udvikles, bruges og opleves.

 Kort, der viser kultur- og naturkvaliteter i et omrade —
eller mangel pa samme.

* Lokale vaerdikompas, der saetter ord pa de veerdier
man gerne vil opna.

» Mal, visioner og forteellinger fra andre forvaltninger
og aktgrers faglighed.

Vores forskning viser, at vi endnu ikke er gode til at tale
om de veerdier, der skabes i klimatilpasning. Vi taler

i dag i meget generelle termer om rekreative veerdier
eller multifunktionalitet.

Det er helt afgarende for at udvikle og fa opbakning

til projekterne, at vi bliver bedre til at tale om og doku-
mentere veerdier. Det skal vi blandt andet ggre gennem
samarbejdet med andre faggrupper og lokale, der skal
opleve veerdierne i deres fremtidige liv. Og ved at saette
ord pa og formidle og dokumentere dén vaerdi, som en
lasning skaber.

| boksen ses nogle idéer til, hvordan man kan reprae-
sentere og dokumentere veerdiskabelse bade kvalitativt

Hvilke kvantitative tilgange kan du bruge?

» Opteellinger / registreringer / statistik om omradet.
F.eks. statistik pa, hvor mange bgrn, der bliver kart i
skole, antal inaktive barn i Danmark eller naturtzellin-
ger, som borgere og andre kan bidrage til.

» Samfundsgkonomiske tal om f.eks. sundhedsudfor-
dringer, og hvor stor veerdi det har, nar barn rarer

sig.
» Skades-prognoser ift. oversvgmmelser.

» Forskellige former for ‘regnskaber’. F.eks har Kgben-
havns Cykelregnskab stor betydning for at argumen-
tere for yderligere projekter.

» Surveys — f.eks. af folks oplevelse af noget. Cykel-
regnskabet viser f.eks. om folk oplever, at det trygt
og oplevelsesrigt at cykle i byen

* Opggarelser og dokumentationer fra andre forvaltnin-
ger og aktgrers faglighed.

og kvantitativt. Det vil ofte kraeve et stykke arbejde at
lave en mere systematisk dataindsamling og interes-
sere for at opsamle og formidle de gode historier. Det
handler om at bruge bade tekst og visuelle virkemidler
som billeder og grafer til at underbygge ens argumenta-
tion for samarbejde om en gnsket udvikling.

Det er ogsa afggrende for realiseringen af veerdierne

i praksis, at vi bliver bedre til at synliggare veerdiska-
belsen. Derfor skal vi have fokus pa at udvikle nye
veerktgjer, der kan bruges i realiseringen af projekterne,
f.eks. til at skabe opbakning og finansiering i udviklings-
processen. Det kraever ogsa, at vi opsamler viden og
folger op pa projekterne i fremtiden.
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Potential Solutions that Work
Solutions & Receive Feedback

lllustrationen viser den sakaldte ‘Double Diamond’ model, som formidler vigtige arbejdsprocesser og fokusomrader for designeren

indenfor 'Design Thinking’. Kilde: Wikipedia.org.

Hvordan skaber du veerdiskabende
lasninger?

B Designprocesser understgttes af forskning, som
seetter fokus pa, hvordan man bedst muligt kan arbejde
med at udvikle gode Igsninger pa tveers af forskellige
fagligheder og perspektiver. Indenfor forskningsomra-
det har man forsggt at undersgge og forklare, hvordan
designere arbejder. Her henvises ofte til den sakaldte
'Design Thinking’, som et grundlaeggende forsgg pa at
indfange designerens arbejdsprocesser. Denne design-
teenkning er godt opsummeret pa den sékaldte 'Double
Diamond’, som ses pa illustrationen. Denne model er
god, fordi den fremhaever, at der er tale om et samspil
mellem to delprocesser. Dem, som vi i vores model
over arbejdsprocessen, har kaldt udforskningsrummet
og lgsningsrummet. De to delprocesser foregar ikke
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lineeert, idet der er tale om iterative samspil mellem de
to '"diamanter’ i modellen.

Som illustrationen viser, sa er der to elementer, som

er koblet sammen i Design Thinking. Den ene handler
om, at man for at kunne designe det rigtige skal udfor-
ske problemstillingen og konteksten godt. Den anden
handler om, at man skal designe tingene rigtigt ved at
udvikle Igsningsrummet kreativt og sammen med aktg-
rerne. Designtilgangen har opnaet stgrre anerkendelse
igennem de sidste ar, fordi det er blevet mere tydeligt,
at den formar at udvikle Igsninger, der er brugbare i
praksis. Der har hersket en tendens i produktudvikling
til, at mange Igsninger ikke er sa anvendelige i praksis.

Derfor er der skabt stgrre fokus pa bl.a. brugerdreven
innovation, hvor der bliver lagt veegt pa at gennemtaen-
ke og afpreve produkternes egenskaber i hgjere grad.

Designtilgangen opnar mere anvendelige lgsninger,
fordi der arbejdes empatisk med de forskellige aktgrer
og deres perspektiver. Det vil sige, at man i den fgrste
diamant leegger veegt pa at udvikle en problemdefiniti-
on, der lever sig ind i, hvad lgsningen skal bruges til, og
hvad der er pa spil for brugerne. Det er her, at kortleeg-
ningen finder sted, som afsaet for at identificere nogle
fokusomrader for den videre udvikling.

Denne forstaelse af brugskonteksten og problemdefi-
nitionen skal derefter saettes i spil igennem den anden
diamant, hvor forskellige I@sningsidéer kan udvikles

og testes. Det kan ske ved at arbejde med konkrete
konceptforslag og ogsa afprgve prototyper pa Igsnin-
gen — SAMMEN med brugerne. Det kan vaere midler-
tidige eksperimenter i byrummet, men det kan ogsa
veere at teenke lgsningen mere handgribeligt igennem
til en workshop. Denne del har vist sig ngdvendig, fordi
brugerne (og udviklerne/designeren) ikke er i stand til
at foregribe, hvordan en ny lgsning vil blive modtaget
og brugt i praksis. P4 den made afprgver man altsa |gs-
ningen, mens man stadigveek er i udviklingsprocessen,
frem for at saette Igsningen fri pa markedet og habe pa
det bedste.

B Samskabelse er et fokusomrade i bade design-
forskning og i planleegningsteori. | den skandinaviske
designforskning er der ligesom i planlaegningsteori
fokus pa demokrati og deltagelse. Hensigten er dels
at skabe lgsninger, der er relevante og anvendelige

i praksis ved at involvere aktgrerne, dels at styrke
den demokratiske dannelse og sikre gode relationer

i samfundet. Begge dele handler om at der sker en
interaktion og udveksling mellem stedet, planlaeggere
og de forskellige aktarer.

Samskabelse udfordrer en lineaer tilgang, hvor plan-
leeggeren geetter sig til, hvad brugerne i sidste ende
gnsker. Samskabelse skal styrke kreativitet, synergi-
teenkning og veerdiskabelse. Det bidrager ogsa til at

fa oje pa de organisatoriske og tekniske udfordringer,
som kan betyde at Igsningen ikke kommer til at fun-
gere som tiltaeenkt. Med samskabelse forsgger man at
bringe stedets og aktarernes ressourcer i spil og sikre
ejerskab til processen og Igsningen. Det skaber nogle
feedback-loops, som bidrager til, at man far designet
lgsninger, der faktisk fungerer i sidste ende. Samtidig
er det ogsa med til at sikre det gnskede demokrati og
medejerskab i udviklingsprocessen.

| forhold til hdndbogens veerktgjer, er samskabelse
yderst relevant, fordi det ger det muligt at arbejde med
flere aktgrer og sikre, at de Igsninger man udarbejder,
faktisk realiserer en egentlig veerdiskabelse. Der ses
mange projekter, hvor man fra planlaegningens side
har teenkt at en Igsning ville fungere godt, men hvor
brugerne i sidste ende er utilfredse. Det sker ofte, fordi
man ikke har veeret i stand til at forsta brugernes behov
eller fordi brugerne ikke fgler sig hart.

Viden inden for design og borgerdeltagelse peger

pa, at der nogle gange skal noget 'andet' til — end en
rational planproces med Igsningsforslag — for at bygge
bro mellem forskellige interesser i en udviklingsproces.
Dette 'andet’ kan veere en seerlig empati for at forsta
stedet og de interesser, der er i spil, og en evne til at
bringe disse grundlzeggende karakteristika i spil.

Intentionen er dermed at arbejde med, hvordan vi isce-
neseetter lgsningsmuligheder sammen med aktarerne
og skaber en inddragende samskabelsesproces, hvor:

« forskellige fagomrader og interesser bliver tydelige.

« kreativitet er med til at skabe kvantespring ift. den
nuveerende teenkning.

* engagement og indlevelse er med til at skabe gen-
nemslagskraft for realiseringen.

For at udvikle innovative projektlgsninger pa tveers af
fagligheder og med borgere, sa er nye (og mere kreati-
ve) metoder ofte nadvendigt. At skulle skabe Igsninger,
der genererer forskellige former for veerdi, kreever en
samskabelsesproces, hvor forskellige akterer sammen
designer og konceptualiserer Igsninger.

) It’s not ‘us versus them’ or
even ‘us on behalf of them’.
For a design thinker it has to be
‘us with them’. «

Tim Brown, CEO and President of IDEO

B Koncepter bygger bro mellem de Igse idéer og de
feerdige lgsninger. De abner Igsningrummet, sa man
kan arbejde mere idégenererende og afprevende pa
tveers af mange aktgrer, for man gar videre og veelger
de egentlige Igsninger. Det handler om at skabe en
mulighed for, at aktgrerne sammen kan udtaenke
Izsninger og videreudvikle pa dem gennem afprgvning.
Konceptudvikling finder som ofte sted gennem idége-
nererende workshops og designspil samt ved hjaelp

af brug af prototyper af Igsninger eller eksperimenter
pa stedet af lgsningerne. At arbejde med koncepter

og udvikling af disse kan veere en lgftestang til at fa
kreativitet og nyteenkning pa spil.

Et eksempel pa at arbejde med konceptudvikling var
en workshop, hvor vi f.eks. udarbejdede overskrifter
for, hvordan villaveje i et omrade kan omdannes, sa
de understotter sundhed og trivsel for aeldre og bar-
nefamilier. Det blev til overskrifter som: Feellesvejen,
Den inviterende vej, Naturvejen og Oplevelse med lys.
Et andet eksempel var en tveerfaglig workshop, hvor
tegninger og LEGO-modeller af Igsninger blev brugt il
at generere en masse konceptforslag. Sadanne over-
skrifter, tegninger og LEGO-modeller afspejler veerdier,
og kan dermed veere et bedre afseet for at udvikle og
samarbejde i projektet end meget konkrete bud pa
Izsninger, hvor man ender med at diskutere detaljer
eller NIMBY (Not In My Back Yard).

I mange udviklingsprojekter er der gode intentioner,
som desveerre tabes undervejs, fordi idéerne mader
modstand, som kan veere sveere at handtere. | den
sammenhaeng er konceptforslag gode at arbejde med,
fordi det spiller en vigtig rolle ift. at skabe gennemslags-
kraft. Nar der arbejdes med konceptforslag, hvor der

er abent for brainstorm, sa opstar der en masse energi

0g synergier, og det er med til at skabe momentum og
gennemslagskraft, nar der arbejdes videre med lgsnin-
gerne.

En vellykket udviklingsproces kreever bevidsthed om
faldgruberne for, at projektet far den veerdi i praksis,
som var tiltaenkt. For eksempel blev der udviklet flere
grgnne veje som led i Klimabyen i Middelfart. Resul-
tatet er nogle veldesignede veje, som handterer vand,
og som er blevet grgnnere og smukkere at se pa. Der
kunne dog veere potentiale for at have prgvet at saette
brugen af vejene mere i spil ift. at styrke feellesskab,
leg, m.m. Typiske faldgruber i udviklingsprocessen:

* lgsningsdesignet skal veere tilpasset, sa aktagrerne
kan forsta og se veerdien. Teenk i synergi — at navi-
gere, sa de forskellige aktarer oplever, at projektet
giver mening for dem.

» argumenterne for Igsningens veerdi skal veere synlige
og relevante i forhold til udviklings- og beslutnings-
processen. Det vil sige, at kollegaer og politikere skal
kunne se og forsta koblingen mellem idéen om nye
brugsmgnstre og de samfundsmaessige udfordringer
eller strategiske mal.

* energien i processen skal overvejende veere positiv,
sa der Ilgbende bygges et staerkere momentum op.
Det kreever navigation, ift. at nogle veje kan veere
bedre at ga frem for andre ift. realiseringspotentialer.

« fokus skal ikke kun veere pa lgsningerne, men ogsa
pa opbygning af netvaerket omkring Igsningen. Det
kan veere at have fokus pa om projektet kan bevilges
og vil blive brugt.

Konceptualisering kan altsa veere med til at mobilisere
alle de forskellige aktgrer, vandet og andre ressourcer
omkring de innovative projekter ift. at sikre en god im-
plementering i praksis. Det handler om at arbejde med
I@sningsrum, som gar det muligt Isbende at opbygge et
steerkt netvaerk omkring Igsningen, som stgtter og ser
veerdien i den valgte udviklingsve;j.
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B Visuelle og materielle graanseobjekter udgar et
forskningsomrade, der peger pa, at virkemidler som
f.eks. kort, billeder og modeller kan bruges til at styrke
dialog og samspil mellem forskellige aktarer. De ame-
rikanske forskere Susan L. Star og James Griesemer
har introduceret begrebet 'graenseobjekter' efter at have
opdaget, hvordan materielle objekter kan give deltager-
ne noget handgribeligt at tale ud fra. Greenseobjekterne
skal bidrage til at repraesentere de forskellige deltage-
res mening og perspektiver med henblik pa at skabe en
legitim og kreativ platform for tvaergaende dialog.

Aktorlandskabet er et godt eksempel pa et graenseob-
jekt, der kan styrke den tvaerfaglige dialog, fordi data
om aktgrer og sted kan repraesenteres visuelt pa lige
fod med de tekniske elementer. P4 den made opnar
man et graenseobjekt, fordi borgere, fagfolk indenfor kili-
matilpasning, politikere m.fl. alle kan se og forsta i hvert
fald noget af den viden, der er om aktgrerne og stedet.
Samtidig er der ogsa tale om en analytisk tilgang, der
skal sikre en opsamling af forskelligt materiale. Vi har

i den sammenhaeng set en styrke i at arbejde visuelt,
fordi det giver en mulighed for, .

| denne handbog opererer vi ogsd med en reekke andre
graenseobjekter, som kan aktiveres i udviklingspro-
cessen, som Gature, Visualisering og Billeder, som
statter dialogen pa tveers af aktgrer med forskellige
forforstaelser og vaerdier. En sidste form for greenseob-
jekter er konceptforslag og prototyper.

En udbredt praksis indenfor teknik- og miljgforvaltning
samt byplanlaegning er at bruge GIS kort til at visua-
lisere og analysere kortlagt data. Disse kort giver en
fantastisk repreesentation af store datamaengder. Korte-
ne kan ogsa veere lettere at fortolke og forsta end f.eks.
databaser fyldt med den pageeldende baggrundsdata.
Derfor underbygges og stgttes f.eks. kommunale stra-
tegier og planer ofte med relevante kort, som afspejler
den bagvedliggende viden. Arkitekter har en lang
tradition for tegninger og modeller til at vise visioner. De
kan ogsa udarbejde 3D visualiseringer og vise hvordan
et byrum forandres. Disse eksempler peger pa, at den
visuelle repraesentation kan udfylde vigtige funktioner i
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» The map is not the (observed) territory, neither should it be. This
is especially true for controversy mapping. What would be the interest
of such a method if it could just deliver a reproduction of the observed
phenomena? To be of any use, social maps have to be less confused
and convoluted than collective disputes. They cannot just mirror the com-
plexity of controversies: they have to make such complexity legible. «

planlaegningen.

Der er ikke pa samme made i dag en tradition for, at vi
visualiserer i kortlaegning af aktarer og interessenta-
nalyser. Sadanne visualiseringer lezegger sig nok mere
op ad de sakaldte stedsanalyser, hvor man bruger
ikoner og farver pa bymaessige grundkort for at vise,
hvilke funktioner der er i byen, og hvordan byen bruges.
Gehl Architects har i mange af deres undersggelser og
rapporter arbejdet med denne made at kortlaegge og
repraesentere byomrader pa.

B Social kortlaegning er en del af et forskningsom-
rade, der sigter pa at forsta og kortleegge aktarers per-
spektiver og kontroverser. Forskeren Tomasso Venturini
argumenterer for, at sociale kontroverser er centrale at
forsta, fordi der er tale om vigtige forandringsdynamik-
ker i samfundet. Han har en seerlig pointe om at veere
opmaerksom pa graden af fortolkning og reduktion ved
kortlzegningen. Man kan ikke kortlzegge alt og derfor
skal man veelge de ting, der er vigtige at repraesentere
i den udviklingsproces, som man vil facilitere. Handbo-
gens udvikling af Akterlandskabet trackker i hgj grad
pa Venturini’s tanker om social kartografi.

| arbejdet med (visuelle) repreesentationer, seetter Ven-

Tomasso Venturini, 2010

turini spgrgsmalstegn ved, hvordan man bedst gengiver
virkeligheden, sa det kan bringes i spil ift. at adressere
udfordringerne. Han peger pa, at intentionen jo ikke

er en 1-1 repraesentation, da det ikke vil give noget
analytisk bidrag. Der ma derfor vaere tale om en form
for simplificering, som samtidig alligevel repraesenterer
nogle treek.

Dette peger samtidig pa Akterlandskabets styrke i
kraft af, at det ikke bare udger en repraesentation af
kortlagt data, men i hgjere grad en begyndende for-
tolkning af den komplekse virkelighed. Derfor peger vi
i handbogen ofte pa, at fagfolk indenfor klimatilpasning
skal sgrge for at give kortet en overskrift og overveje,
hvad man gnsker at repreesentere. Det er ogsa i
denne sammenhaeng, at vi fremhaever vigtigheden af
at have en dialog og samskabe om disse kort. Ved at
have en dialog sammen om, hvad Akterlandskabet
skal repraesentere, s& opnar man en tveergaende
indlevelse og beslutning om projektets nutid og fremtid.
Pa den made virker Aktgrlandskabet ikke 'bare’ som
en repraesentation, men faktisk netop som et graen-
seobjekt der muligger prioritering, feelles forstaelse og
beslutningstagning.

B Invitationer til samarbejde er helt centrale for at
kunne skabe repreesentationer og udvikle Igsninger
sammen med aktgrer. Veerdi skabes og udvikles,

nar forskellige aktarer tilleegger noget en veerdi. | det
strategiske arbejde med veerdiskabelse i klimatilpas-
ning er det derfor afggrende at invitere andre faglige
perspektiver og/eller brugerperspektiver til at kvalificere
projekterne. Flere forskningsomrader knytter sig til
dette fokusomrade, herunder bade borgerinddragelse
og brugerdreven innovation.

At invitere andre aktgrer ind udger et vigtigt princip

i handbogen af flere grunde. Vi som er eksperter pa
vand, er ikke ogsa eksperter pa kultur, laering, sundhed
— eller det liv, der leves i lokale samfund. Vi skal derfor
invitere andre former for ekspertiser ind, fordi disse
ressourcer kan bidrage til projektets udviklingsretning
ift. hvilke veerdier, der kan skabes. Som naevnt kan de
kvalificere veerdiskabelsen i forhold til deres fagomrade
eller lokalsamfund, og de kan bidrage med ressourcer
og til at realisere projekterne, hvis der bliver skabt et
"alignment’ ift. klimatilpasningsprojektet.

Invitationer til samarbejde er derfor meget vigtige for at
kunne engagere andre forvaltninger, politikere, borgere,
m.fl. i den strategiske indsats. De fleste fagfolk har
sikkert oplevet, at det kan veere sveert at arbejde pa
tveers af indsatsomrader bade pa grund af den formelle
organisering og det faglige skel. Forskning viser, at
man som fagperson og projektgruppe skal arbejde
bade kreativt og steedigt for at engagere andre i ens
omrade. | udgangspunktet vil f.eks. socialforvaltningen
nok pege pa, at klimatilpasning ikke er deres omrade.

De visuelle repraesentationer kan hjeelpe til at styrke
invitationen og samarbejdet. Igennem arbejdet med
handbogen har vi oplevet, at disse veerktgjer har gjort
det nemmere for bade fagfolk indenfor klimatilpasning
og de inviterede akterer at fa indsigt i de forskellige
perspektiver, at fa forskellige stemmer frem, at skabe
folelsen af at blive hert, samt at fa en konstruktiv
dialog.

Hensigten med Aktarlandskabet er at skabe et grund-
lag for at etablere nye samarbejder pa tveers af sektorer
og med borgere/lodsejere og virksomheder. Det er de
forskellige malgrupper, som i sidste ende oplever, om
projektet skaber veerdi og bidrager til deres hverdag og
formal. Disse aktarer vil have sveert ved at genkende
sig selv og deres veerdier pa de typiske tekniske kort.
Der er derfor brug for at udvikle en kortflade, som
muligggr at disse veerdier ogsa kan blive repraesenteret
og indga pa lige fod med andet data.

Spoergsmal der kan bidrage til at invitere akterer ind og repraesentere dem

(invitation)

Overvej hvad en invitation kan bruges til:

 Hvilken kvalificering ensker du at opna i projektet ved at invitere aktgrerne ind til en dialog?

» Hvordan kan invitation af aktgrer styrke din forstaelse af projektet og veerdierne omkring det?

 Hvilke aktarer vil veere gode for projektet at invitere? Taenk over om nogle aktgrer er vigtigere end andre.

» Hvornar er det rigtige tidspunkt at invitere andre aktarer ind ift. udviklingsprocessen?

Overvej hvad der skaber en god invitation:

» Hvad skal der il for at fa aktgrer med andre dagsordener til at deltage?

» Hvordan kan du saette dig i de inviterede aktgrers sted, sa du bedre kan sikre, at de forstar invitationen og

potentialerne for dem?

» Hvordan tror du, at en god invitation ser ud ift. format og indhold?

Teenk over, hvad du selv ville finde indbydende.

» Hvordan kan du stgtte aktgrerne til at fa mandat til at deltage i processen?

Nogle gange kreever deltagelse tid og ressourcer, og her kan det kreeve dialog med kollegaers chefer eller

lignende initiativer.
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B Udvikling af handbogens veerktgjer og resultater
bygger pa et teet samarbejde mellem forskere og
fagfolk om at udforske og afprgve forskellige tilgange

til at udvide projekternes lgsningshorisont og inddrage
aktarer i klimatilpasningen. | regi af C2CCC har vi
afholdt en indledende masterclass, hvor flere af pro-
jekterne deltog i tre workshops. Pa baggrund af dette
forlab blev et yderligere udviklingsarbejde initieret, fordi
masterclass forlgbet viste, at der var brug for en teettere
opfelgning pa de igangveerende udviklingsprocesser i
projekterne. Til dette videre forlab meldte Hedensted
Kommune, Norddjurs Kommune og Syddjurs Kommune
sig. Desuden deltog Limfjordssekretariatet med en case
om Limfjorden. Endelig var Silkeborg Kommune og
WSP ogsa involveret i de tvaergdende mader.

B Organisering af forlgbet tog afsaet i fire lokale
udviklingsprocesser i lokale projekter. De lokale pro-
jekter var i forskellige faser og med forskellige behov.
Der blev lgbende holdt mgder mellem fagpersoner i de
enkelte projekter og forskerne, der bidrog med inputs til
de igangveerende processer. Desuden afholdte vi fire
tveergaende hvor vi sammen gjorde status og draftede
erfaringerne med de forskellige veerktgjer og tilgange.

Som det fremgar af illustrationen, var flowet i de
tveergadende mader i farste omgang at blive klogere

pa projekternes behov for input, viden og vaerktgjer.
Det farte forst til skitsering af veerktgjer og senere til
opfglgning pa erfaringerne med disse. Pa det sidste
tveergaende made blev der sat fokus pa, hvordan
veerktgjerne bedst vil kunne bringes i spil og fastholdes,
nar udviklingsforlgbet ender.
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* Behov for e |déer og
udkast til
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_ Limfiord
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kortleegning svddiurs
Limfiord planlzgning
interviews
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Hedensted

< akterlandskab
kortlaegning

Hedensted
hotspotmgde

e Erfaringer * Snak om
med hvordan
veerktgjerne vaerktgjerne
hos parterne formidles
_ Hedensted Svddiurs
Norddjurs lokalradsmade distriktsrad
aktarlandskab
Norddijurs
bynarrativer

Udviklingsarbejdet bag hdndbogen har veeret bundet sammen af 4 tveergaende mader mellem forskere og fagfolk. | mellemtiden er der forega-
et forskellige initiativer i de forskellige deltagende delprojekter. Gudena-projektet fremgar ikke, da det lobende arbejde her primaert er foregaet

i regi af et tilstadende ph.d.-projekt.

Udviklingen og afprgvningen af veerktgjer var afheengigt
af fremdriften i de lokale udviklingsprojekter. F.eks.
oplevede nogle af kommunerne, at der omkring kom-
munalvalget var brug for ro, og det satte nogle af de
gnskede udviklingsprocesser i bero. Der var veerktgijer,
som ikke syntes hensigtsmeessige at afprave eller som
der ikke var tid til at fglge op pa. Dette afspejler den
virkelighed som de fleste klimatilpasningsprojekter fore-
gar i, og derfor har vi i handbogen forsggt at inddrage
disse erfaringer som en del af laeringsprocessen. Det
er ogsa derfor, at vi laegger vaegt pa, at der aldrig kan
blive tale om en feerdig opskrift, som er lige til at falge.

Veerktgjerne er ngdt til at vaere dynamiske og tilpasset
den virkelighed, som fagfolkene dagligt navigerer i.

B Aktionsforskning er overskriften for den meto-
demaessige tilgang set med forskningsmaessige gjne.
Hvor man traditionelt ser forskeren som en, der ’stude-
rer’ et felt, sa er forskeren i aktionsforskningen direkte
engageret i de forandringsprocesser, som studeres.
Det betyder konkret, at forskerne har veaeret en form for
medspillere i de lokale udviklingsprojekter, der har bade
udfordret og inspireret. | en taet dialog mellem forskerne
og fagfolkene om hvad der var brug for, og hvordan det

skulle gribes an, har vi jf. illustrationen bidraget til at
indhente data og kortlaegge, at planleegge eller facilitere
mgader eller udvikle kort og tekst som led i udviklings-
processen. Fagfolkene inden for klimatilpasning har sa
vidt muligt selv staet for at anvende vaerktgjerne. Tid og
ressourcer har enkelte gange gjort det ngdvendigt, at
det var forskerne, der stod for arbejdet.

Forskerne har haft en central rolle med at opsamle er-
faringer undervejs gennem dialog med praktikerne i de
enkelte projekter. F.eks. skrevet noter fra den indleden-
de dialog samt ved erfaringsudvekslinger bade lokalt og
pa de tvaergaende projekter. Der har ogsa veeret indlagt
evalueringer med de deltagende aktgrer, nar der er
afholdt workshops og lignende i udviklingsprocesserne.

Aktionsforskningen arbejder ud fra samme tankegang
som Design Thinking ift. at det kan vaere sveert at
forudsige lgsninger og veerktgjer, hvis man kun har
et bagudskuende analytisk blik. Ved at forskeren
engagerer sig i selve udviklingsarbejdet og byder ind
med Igsninger og veerktgjer, opnas en laeringsproces
omkring udviklingen af Igsninger og veerktajer.

Det er en kontinuerlig proces at forandre praksis i
retning af baeredygtighed. Udviklingen af veerktgjerne
skal ogséa ses som en Igbende proces med at udfordre
eksisterende praksisser og afpragve nye tilgange. Pa
den made afspejler udviklingsarbejdet ogsa, at al
forandring af ens egen - og andres - praksis er sveer, og
det kraever ekstra tid og ressourcer til at tilretteleegge
og evaluere indsatsen.

B Learingsprocessen, som aktionsforskningen
byder ind til, bygger pa Kolb’s laeringscirkel. David

A. Kolb har udviklet en model for erfaringsbaserede
lzeringssystemer, som stadig bruges som grundlag i
mange uddannelses- og leeringsformater. lllustrationen
viser, at forandring udggr et centralt element af laerings-
processen. Gennem forandringer bliver ens made at
anskue verden pa transformeret til en anden made. Det
centrale i denne model er, at netop kombinationen af
det operationelle (vandret) og det begribelige (lodret)
bidrager til at skabe lzering.

konkret
oplevelse

t

begribelse via
OPFATTELSE

akkomodativ divergent
erkendelse erkendelse

omdannelse via reflekterende

observation

aktiv
eksperimenteren

via
-
EKSPANSION TILSKRIVELSE

konvergent assimilativ
erkendelse erkendelse

begribelse via
FORSTAELSE

\/

abstrakt
begrebliggorelse

lllustrationen viser Kolbs lzeringscyklus, som indeholder fire centrale
faser ud fra tanken om erfaringsbaserede lseringssystemer. Kilde:
Illeris (2007:66-70).

Udviklingen af veerktgjerne tager afseet i en feelles
undren over de udfordringer, som fagpersoner star
overfor i udviklingsprocesserne for at kunne skabe
veerdi. Dette er fulgt op med dialog og indsigt i de
enkelte udviklingsprojekter for at iagttage, hvad der
konkret foregar og komme med et bud pa, hvad der er
pa spil. Det leder op til at eksperimentere med en ny
made at gribe situationen an pa. Dette har i sidste ende
affedt erfaringer og ny viden ift. om eksperimentet farte
til bedre resultater. Det er med dette afsaet, at veerkta-
jerne i denne handbog er udviklet, og ogsa forklaringen
pa, at veerktgjerne sigter pa bestemte situationer i
udviklingsprocessen. Det betyder samtidig at du skal
oversaette vaerktgjerne til din proces.

En stor udfordring for at fremme innovation og udvik-
ling med afseet i en handbog som denne, er, at det er
sveert at facilitere denne form for laeringsproces alene

i bogformat. Handbogen skal pa den made forma at
invitere fagfolk inden for klimatilpasning og de enkelte
udviklingsprojekter med pa denne form for leeringsrejse,
hvor de selv udfordrer deres made at anskue og angri-
be udviklingsprocessen pa med henblik pa at afprave
og fa erfaringer med nye tilgange. Vi haber, at de
indledende afsnit i handbogen og den meget praktiske
fremlaegning af de enkelte veerktgjer formar at skabe et
afsaet for at fagfolk kan give sig i kast med denne form
for leeringsproces i det daglige arbejde.

B Rammerne for udvikling og innovation er
vanskelige. En vigtig erfaring fra arbejdet med hand-
bogen er, at danske fagfolk inden for klimatilpasning
finder det sveert at fa tid og ressourcer til denne form for
leeringsproces. Det er eergerligt, fordi lsering udger et
vigtigt element ift. at sikre en lgbende kompetenceud-
vikling og innovation i vores offentlige forvaltninger. Det
er vores indtryk, at mange fagpersoner er ivrige efter
at udvikle deres kompetencer og udvide deres horisont
i det daglige arbejde. C2CCC projektet har pa mange
mader skabt et frirum til at muliggere denne form for
lzeringsproces.

Politikere samt kommunale direkterer og chefer har en
vigtig opgave ift. at sikre, at der i kommuner og forsy-
ninger er en laeringskultur, hvor der er tid og ressourcer
til Igsbende lzeringsprocesser. Vi inviterer til, at man kan
hente inspiration fra denne laeringsmodel og tilgang,
som giver mulighed for at kombinere det daglige arbej-
de med refleksion og eksperimenter. Det er vores hab,
at handbogen kan bringes i spil i denne sammenheeng
og bidrage til at afprgve nye veerktgjer og tilgange i det
daglige arbejde.
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Signatur

Situationer i udviklingsprocessen

Aktorer

Fagperson, kollegaer og omverden

% Fagperson.
At fordybe sig ved selv at kortleegge,
analysere eller samle op

m Internt samspil med kollegaer.
At involvere tveerfaglige kollegaer til

dialog og sparring

m Eksternt samspil med aktorer.
At involvere lokale aktgrer til en bredere

dialog og inddragelse.
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Grundlaggende principper

Udviklingsfaser
' Kortleegning

At forsta stedet og aktererne
@ Pejling
At navigere efter relevante vaerdier

e\ Samskabelse
= At udvikle lasninger sammen

(!; Veardisattelse
At gore vaerdiskabelse tydelig

Udsyn

@ Invitation

At invitere og repraesentere aktorer

Momentum
# At forankre og skabe momentum
for vaerdierne

Verktgjer

B

o,

lof

b

O ©

I Wy

B Screening skaber indsigt i andre mal

og aktiviteter, som far lokal og kommunal
opmaerksomhed, ved gennemgang af skriftligt
materiale.

B Digital stedsanalyse skaber en steer-
kere lokal indsigt i, hvad der kendetegner et
bestemt omrade ved gennemgang af digitale
kort.

B Akteorkortlaagning far de bagvedliggende
rationaler for aktgrernes holdning og ageren
frem ved at kortlaegge deres lokale engage-
ment.

B Akterlandskab giver indsigten i aktgrer-
ne en visuel repraesentationsform ved at skit-
sere indsigt om aktarer pa et oversigtskort.

B Hotspot snaevrer udviklingsmuligheder-
ne ind og skaber momentum ved at udpege
indsatsomrader med synergier.

B  Fremtidsblik styrker dialogen om projek-
tets visionaere kvaliteter ved at arbejde aktivt
med fremtiden og fa aktgrerne til at teenke
udover eksisterene positioner og lgsninger..

B Konceptforslag udvikler Igsningsrummet
og veerdiskabelsen pa tveers af forskellige
aktgrer pa vej mod endelige lgsninger.

B Verdidiamanten abner eller evaluerer
projektets klimafaglige perspektiver ift. multi-
funktionalitet gennem en raekke indikatorer.

N
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B Denne handbog og de refleksioner, som den
indeholder, havde ikke veeret mulig uden samarbejde
med og statte fra en raekke inspirerende, modige og
engagerede mennesker.

Forst og fremmest har Dorthe Selmer og Henrik Vest
Serensen fra C2CCC sekretariatet i Region Midtjylland
veeret med i hele forlgbet og bidraget med viden og ind-
sigt, godt humgr og konstruktive input til forbedringer.

Desuden har en raekke inspirerende og modige fagfolk
bidraget med deres ekspertise og erfaringer fra at
arbejde med klimatilpasningsprojekter og vaerdiskabel-
se ved at stille konkrete cases til radighed. Det er ikke
uden udfordringer at vaere med i et aktionsforsknings-
projekt som dette, hvor forskere maver sig ind i hverda-
gen og piller ved tingene. Omvendt vil sddan et projekt
have sveert ved at skabe veerdi uden netop et modspil
fra de fagpersoner, der sidder med opgaven til daglig.

En stor tak til Sidsel Kontni Prahm (Norddjurs Kommu-
ne), Martin Tranholm Frgst og Steen Ravn Christensen
(Syddjurs Kommune), Martin Weihe Esbensen, Per
Ngrmark og Maria Elise Sgrensen (Hedensted Kom-
mune), Mathias Utoft Jargensen (Silkeborg Kommune)
samt Susanne Mortensen (Limfjordssekretariatet).

| arbejdsgruppen for projektet har Rasmus Bang og
Mathilde Kjeer Hansen (WSP) ogsa aktivt bidraget til
refleksioner om udvikling af veerktgjerne.

Vi gnsker ogsa at takke alle de andre C2CCC deltage-
re, som har vaeret med til masterclass og andre mader,
hvor vores veerktgjer og cases har veeret diskuteret.
Selv om alle cases ikke er kommet med i handbogen,
sa har de gensidige refleksioner og erfaringer spillet ind
pa udviklingen af veerktajerne.

Sidst, men ikke mindst, ogsa en stor tak det grafiske in-
put fra Irene Larsen, som har bidraget til at lafte mange

af pointerne, og ogsa til det administrative projektteam
pa Aalborg Universitet for at have hjulpet med at holde
styr pa projektet.

Nye komplekse udfordringer kraever modighed til at
tage nye veerktgjer i brug.

Der skal derfor ogsa lyde en stor tak pa forhand til alle
jer, der bruger handbogen som afseet for at udfordre je-
res daglige arbejdspraksis og styrke jeres kompetencer
til at inddrage aktarer og repraesentere dem i arbejdet
med klimatilpasning






